Ly
Y

ANDRES CASAS - CASAS

" RACIONALIDAD
EMOCIONAL

LA PROPUESTA DE JON ELSTER Y LAS
NUEVAS PERSPECTIVAS SOBRE EL PAPEL DE
LA EMOCION EN LA ACCION

Ediciones

Polycéntrica’ S



RACIONALIDAD EMOCIONAL

La propuesta de Jon Elster y las nuevas perspectivas sobre el papel de la
emocion en la accion

ANDRES CASAS-CASAS

Texto en revision para publicacion.
Prohibida la reproduccién o difusiéon sin permiso del autor

Contacto:
andrescasascasas@gmail.com

©2017 Todos los derechos reservados






RESUMEN

El objetivo de este ensayo es el de propiciar un didlogo entre la filosofia y otras disciplinas
interesadas en la relacién entre emocién y accién. El trabajo propone tres tesis: i) integrar
la emocidén dentro de la comprension y la explicacion de la accion humana, implica la
construccién de un modelo ampliado; ii) la obra del fildsofo noruego Jon Elster ofrece un
paso hacia la integracién de la emocién en un modelo mas amplio y convergente; iii) el
concepto de racionalidad emocional, ofrece la posibilidad de transformar nuestra
comprension de la relacion emocidn/accion, y con ella, la idea misma de qué y cédmo
somos los seres humanos.

En el primer capitulo, se introduce al campo de la filosofia de las emociones, y se justifica
el estudio de las emociones y de la accién. En el segundo capitulo se presenta una
revision de la propuesta de Jon Elster, se descomponen sus elementos fundamentales, y
se desarrollan algunos comentarios a propésito de su propuesta. En el tercer capitulo se
analizan tres perspectivas en torno al concepto de racionalidad emocional. Finalmente, se
recapitula el trabajo y se establecen algunas conclusiones.

El resultado de este trabajo hace parte de una empresa mas amplia, y que requiere de la
profundizacion de diferentes areas del conocimiento dirigidas a un didlogo que nos
permita una comprension de los microfundamentos de la motivacién, la accién individual,
la interaccion interpersonal, la accion colectiva y sus implicaciones para el cambio
organizacional e institucional.
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“Does the body rule the mind
Or does the mind rule the body ?
I don't know...”

The smiths
“Still ill”
Hatful of Hollow (1984)

“Who is right? [...] emotion may be likened to the elephant described by the four blindmen in the
Sufi tale. ‘The elephant is broad and flat like a Wall’ said one, feeling the elephant’s side. ‘The
elephant is large and round like a tree trunk’, said another feeling the elephant’s legs. 'The
elephant is long and narrow’, described the third, feeling the elephant’s trunk. ‘The elephant is small
and round and tapers to a point’, said the fourth, feeling the elephant’s tail. Each of the blind men
was correct, of course, but only for the part of the elephant he was feeling”.

Randolph R. Cornelius
The Science of Emotion (1996)

“2 Qué sucesos en la vida de una persona revelan actuaciéon? ;Cuales son sus actos y sus obras, a
diferencia de meros aconteceres en su historia? ;Cual es la marca que distingue sus acciones?”

Donald Davidson
De la acci6n (1968)
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Introduccion

Desde muy temprano a muchos de nosotros se nos ha ensefado que el célculo
l6gico y racional yace a la base de nuestras acciones, y que las emociones
distorsionan y afectan negativamente nuestro juicio y nuestras decisiones. Pero,
$,qué pasa si estamos equivocados sobre el impacto general que tienen las
emociones en nuestra accion? (McDermott, 2004, p. 691). Las comprensiones
erradas sobre la naturaleza de la emocion han llevado a que su rol dentro la
accion humana haya sido histéricamente estigmatizado, y no pocas veces

ignorado dentro de la filosofia de la accion (Zhu y Thagard, 2002).

Las concepciones tradicionales sobre las emociones las han concebido como
fenbmenos irracionales y pasivos, que tienen un impacto insignificante en las
acciones (Zhu y Thagard, 2002). Sin embargo, la fértil produccién interdisciplinar
de la ultima parte del siglo XX y de la primera década del siglo XXI ha
transformado nuestra comprensién sobre como funciona el cerebro, y como mente

y cuerpo interactuan (McDermott, 2004; Mantzavinos, North y Shariq, 2004).

Dados estos avances, se ha hecho insostenible mantener algunos de los
supuestos tradicionales sobre las emociones, ya que resultan probleméticos ante
la amplia evidencia generada desde la biologia evolutiva (Cosmides y Tooby,
2004; Evans y Cruse, 2004), la neurofisiologia (LeDoux, 1987), la neurociencia
(Damasio, 2010; Hall, 2010; Pinker, 2007; Panksepp, 2004), la psicologia (Zhu y
Thagard, 2002; Cornelius, 1996, Frijda, 1987), la economia del comportamiento
(Rick y Loewenstein, 2007; Camerer, Loewenstein y Prelec, 2005; Kanhemman,
2003), la ciencia politica (Myers y Tingley, 2011; Neuman, et. al. 2007; McDermott,
2007 y 2004; Marcus, 2003); asi como, de las reflexiones propuestas desde la
filosofia de la emocion (Deonna y Teroni, 2012; Solomon, 2004; Hatzimyosis,

2003; Goldie, 2002), e incluso desde los modelos computacionales desarrollados
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dentro del campo de la inteligencia artificial y de los modelos de interaccidén entre

humanos y computadoras (Kessler et. al, 2008; Maramatsu y Hanoch, 2005).

Diferentes autores han venido mostrando como las emociones afectan
significativamente la generacion, la ejecucion y control de la accién, asi como la
manera en que la gente da sentido a sus acciones (Zhu y Thagart, 2002); ademas
de mostrar su influencia sobre fenébmenos: econdémicos (Loewenstein, 2000;
Kahneman, 2012); fendmenos micro, meso y macropoliticos (Newman et. al, 2007,
McDermott, 2004; Marcus, 2003; Petersen, 2001, 2002, 2007, 2009; Goodwin, et.
al, 2001); morales y juridicos (Nussbaum, 2004); y sobre gran variedad de
aspectos sociales (Brody y Hall, 2004; Forgas y Vargas, 2004; Hess y Kirouac;
2004), culturales (Shewder y Haidt, 2004; Sekhar Sripada y Stich, 2004; Cornelius,
1996) y de la vida cotidiana (Damasio, 2010; Hall, 2010; Pinker 2007, 1999;).

Pese a esta creciente atencidn, las emociones no han gozado de un lugar dentro
de los modelos racionales, estructurales y organizacionales que han dominado las
ciencias sociales (Goodwin et. al, 2001, p. 1), y dentro de ellas su importancia

sigue siendo marginal para la explicacion de la accion individual y colectiva.

Pensar en reinterpretar la relacidn entre emocidén y accion, implica capturar una
rica serie de aportes multidisciplinares a través de una discusion que
inevitablemente conduce a la transformacién de los conceptos, de la idea misma
de razoén; y por ende, de lo que significa ser humano. Por su naturaleza e
implicaciones, esta es una tarea cuyo lugar natural y mas adecuado yace en el

terreno de la filosofia.

El primer paso para desarrollar una tarea como la descrita arriba, no comienza por
generar un conocimiento nuevo, sino por proponer un diadlogo con énfasis filosofico
sobre una serie de conocimientos que se caracterizan por su convergencia tética y

por su divergencia explicativa.



Asi, el objetivo de este trabajo es el de propiciar un didlogo entre la filosofia y otras
disciplinas interesadas en la relacion entre emocion y accion, con el fin de realizar
un ejercicio de profundizacion, a través de la revision multidisciplinar de la
bibliografia que presenta visiones alternativas a las miradas tradicionales que han
defendido la dicotomia entre mente y cuerpo, y por ende la relacion negativa entre
emocién y accidon. Al hacer un énfasis en la construccién de un gran panorama, el
trabajo no se detiene en las discusiones intra-tericas propias del campo de la
filosofia de las emociones (es decir en sus divergencias explicativas), sino que
busca proyectar los aportes de los diferentes enfoques y teorias hacia una
discusion, que centrandose en las convergencias téticas, alcance un nivel mas

practico y si se quiere positivo, de la relacién entre emocion y accién.

La motivacion central de este trabajo se nutre a partir de la famosa incognita que
Rose McDermott propuso en su ya clasico articulo de 2004, en donde se
preguntaba: ;Qué tal si la mayoria de las veces, la emocion tiene una funcion
productiva, proveyendo los fundamentos para las formas en que decidimos y

actuamos?

Para contribuir a la respuesta de la pregunta de McDermott, como resultado de la
indagacién, este trabajo propone tres tesis: la primera es que integrar la emocién
dentro de la comprensién y la explicacibn de la accion humana, implica la
construccion de un modelo ampliado que permita comprender el lugar que tiene la
emocién y su papel (activo) en la generacion y regulacibn de la accién; la
segunda, yace en que la obra de Jon Elster ofrece un primer paso hacia la
integracion de la emocién en un modelo mas amplio y convergente; la tercera, es
que el concepto de racionalidad emocional, aunque reciente e incipiente, va mas
alla, ya que puede ofrecer la posibilidad de transformar nuestra comprensién de la
relacibn emocidn/accion, y con ella la idea misma de qué y cdmo somos los seres

humanos.



Con el fin de capturar la convergencia tética entre disciplinas, enfoques y teorias,
este trabajo pone en dialogo, con énfasis filoséfico, las miradas que de manera
reciente han revisado la relacion entre emocién y accioén. Lo anterior, buscando
establecer los puentes que dentro de la filosofia de la emocién (y en sus territorios
colindantes) se han planteado para ofrecer una mirada mas comprensiva y

ampliada de las bases de la accién y de la interaccion humana.

Para lograr su propésito el texto se divide en tres grandes capitulos. En el primero,
con el fin de problematizar la relacibn entre accion y emocion, y presentar la
convergencia tética multidisciplinar: se introduce al campo de la filosofia de las
emociones, se argumenta a favor del estudio de las emociones y de la accion; y se
revisan algunos de los principales debates propuestos frente a la relacibn emociéon
y accion. En la segunda seccidn se presenta una revision de la propuesta de Jon
Elster, al cobrar especial interés por centrar su atencién sobre la posibilidad de
integracion entre emocion y accion. En esta seccion se analizan sus elementos
fundamentales, y se desarrollan algunos comentarios a propésito de su propuesta.
En el tercer capitulo, se analizan tres propuestas en torno al concepto de
racionalidad emocional, las cuales suponen la transformaciébn de nuestra
comprensién del papel de la emocion en la toma de decisiones y en la accién.

Finalmente, se recapitula el trabajo y se establecen algunas conclusiones.

El resultado de este trabajo hace parte de una empresa mas amplia, y que
requiere de la profundizacion de diferentes areas del conocimiento dirigidas hacia
un didlogo que nos permita una comprension mas apropiada de los
microfundamentos de la motivacion y la accién individual, la interaccidén
interpersonal, la accibn colectiva y sus implicaciones para el cambio

organizacional e institucional.






. Emocién y accidn: el debate en la filosofia de las emociones

Con el fin de establecer un contexto que sirva como punto de partida, en la
primera seccidn se realiza una aproximacion a las teorias de la emocién y la
accion haciendo énfasis en cuatro aspectos: primero, se presenta un argumento a
favor del estudio de las emociones; en segundo lugar, se expone un argumento a
favor del estudio de la accién; en tercer lugar, se ofrece una breve introduccion al
campo de la filosofia de las emociones; y por Ultimo, se revisan algunas posturas
en torno a la relacién accion/emocién, y se ofrece una breve recapitulacién. En
general se presentan los debates para mostrar que, pese a la divergencia

explicativa, existe una importante convergencia teorica interdisciplinaria.

1. ¢Por qué las emociones?

Como afirma de Sousa (2010), al parecer ningun aspecto de nuestra experiencia
mental tiene tanta importancia para la calidad y el significado de nuestras vidas
como lo tienen las emociones. Estas son el centro de nuestras vidas y para bien o

para mal las dotan de significado (Deonnay Teroni, 2012).

Las emociones pueden hacer que la vida valga o no la pena. En su faceta mas
intensa, las emociones pueden ser la mayor fuente de felicidad o de miseria
(Elster, 2007, p. 145). Cornelius (2001, p. 3) citando a Heidegger, nos recuerda
como nuestra comprensidon del mundo esta “bafiada” por la emocidén. Las
emociones son la esencia de lo que significa experimentar el mundo, por eso no
sorprende que sean el tema de incontables novelas, poemas, peliculas, crénicas,
canciones, obras teatrales y artisticas, y que constituyan el meollo de los
contenidos de los programas de entretenimiento, y de las noticias que vemos y
escuchamos todos los dias (Cornelius, 2001, p. 3). Las emociones son la esencia
que conecta a los seres humanos entre si y con el mundo circundante, como un

lente invisible que colorea todos nuestros pensamientos, acciones, percepciones,



y juicios (Goodwin et. al, 2001, p. 10). En general, las emociones nos permiten
involucrarnos en el mundo en que vivimos, con el estado de cosas en el que
estamos inmersos y sobre el cual permanentemente decidimos (Mantzavinos,
2001, p. 48). Ademas, hacemos grandes inversiones emocionales en el statu quo
que estabiliza nuestro dia a dia, haciendo que la vida organizacional e institucional
funcione, debido a nuestros vinculos emocionales con las normas y procesos que

la sustentan (Calhoun, 2001, p. 54).

Como afirma Goldie (2004, p. 91) sin las emociones, no podriamos ver las cosas
como son, y no podriamos actuar como deberiamos; en este sentido las
emociones son algo bueno, y sin duda hemos evolucionado como criaturas
capaces de experimentar emociones. Para Acero (2009, p. 136) “Un mundo en el
que sus pobladores se perciben involucrados en estas u otras propiedades
relacionales, es un mundo emocionante: un mundo que se entiende

emocionalmente significativo, y no emocionalmente neutro”.

Por todo esto, no sorprende que la mayoria de los grandes filésofos, a través de
todas las culturas y tradiciones', haya dedicado algun tipo de reflexion, a propésito
del tema, dentro de sus obras. Platén (1974, 1989), Aristételes (1941), Spinoza
(1677/1982), Descartes (1649/1989), Hobbes (1651/2001), Hume (1739/1888),
Smith (1759/1976), Kant (1793/1951), Hegel (1807/1977), Nietzsche (1887/1967)

entre otros autores, ofrecian ya desde hace tiempo, teorias sobre la emocion?.

! Por la intencién y el alcance de este trabajo se hace intencionalmente una revisién centrada en
las perspectivas occidentales en torno a la emocién. Para una revision de otras tradiciones y de
posturas etno-filosdéficas ver Tuske (2011), Fruehauf (2006), 0
http://www.philosophy.hku.hk/ch/mind.htm. Queda asi pendiente una aproximacién al concepto de
la emocién y su relacidon en las tradiciones orientales y africanas, asi como en el pensamiento
indigena de los diferentes pueblos en las Américas y del Caribe. Asi mismo, se reconoce la
importancia de la revision de las nuevas aproximaciones en materia de emociones y género (Brody
y Hall, 2004), emociones e identidades, y del papel en las emociones en la relaciones inter-
raciales.

2 Estas reflexiones fueron concebidas como respuesta a ciertos tipos de eventos relativos a los
cambios corporeos experimentados por los sujetos que motivaban comportamientos especificos
(de Sousa, 2010).
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Es claro que diferentes perspectivas postulan diferentes ontologias sobre la
emocion y discuten su real significado. Adicionalmente, el pensar acerca de las
emociones ha generado un importante agregado de preguntas normativas vy
empiricas, y en particular, en torno a su intencionalidad, la racionalidad de las
mismas; o sobre si pueden contribuir a la racionalidad -alimentando el debate en
torno a la relacidbn ambivalente entre las emociones y la moral- debido a que: por
un lado, constituyen un factor central de nuestra propia conciencia, y por otro, son
un factor poderoso que puede contribuir al autoengano (De Sousa, 2010;
McDermott, 2004).

En filosofia muchos autores han desarrollado sus propias versiones sobre el rol
comportamental, las bases fisiologicas y la construccion social de las emociones
(Solomon, 2004, p. 10). La psicologia, la biologia evolutiva y, de manera mas
reciente, la revolucién neurocientifica, han introducido nuevas perspectivas al
debate en torno a las emociones, poniendo en discusidén su funcion e impacto en
la manera como llevamos nuestras vidas (McDermott, 2004; Damasio, 2010 y
1994).

Asi, pensar sobre las teorias de la emocidén implica pensar en una gran variedad
de definiciones, aproximaciones y posiciones sobre su naturaleza, significado,
dinamica, relaciones, e implicaciones sobre una diversidad de aspectos relativos a
la experiencia individual, interpersonal, y colectiva. Ante todo, el estudio de las
emociones ha generado un area definida por la controversia (Cornelius, 2001, p.
9). No sorprende que dentro de las diferentes disciplinas haya habido una
tendencia a aproximarse a la emocién como un tema problemético, tal vez por la
dificultad que implica definirla y las complejidades propias de la identificacién
“pura” de las mismas, asi como de las dinamicas resultantes de los procesos

emocionales (De Sousa, 2010).



Como afirma Cornelius (2001, pp. 9-10), las emociones constituyen un fendmeno
complejo y multifacético cuya definiciébn depende de “quién y en qué momento” lo
defina, y sobre qué aspecto de la emocion se esté hablando®. Esto debido a que
su conceptualizacion depende de los intereses de cada autor, sus preferencias
metodolodgicas y tebricas, asi como de la tradicion epistemolégica de la que haga
parte. Es asi como el contexto pesa, pues importa la influencia del movimiento
cultural, intelectual o cientifico que domine la época en la que se piensa sobre la
emocion. En suma, lo cierto es que existen diversas formas de pensar sobre las
emociones, y de organizar las tradiciones teoéricas, los enfoques y las

metodologias de aproximacién a la misma (Cornelius, 1996, pp. 11-16).

Pese a la diversidad de perspectivas y a las dificultades que plantea definir y
parcelar una teoria sobre las emociones, Ronald de Sousa (2010) ha propuesto de
manera reciente nueve caracteristicas que definen un terreno “medio” de acuerdo

y encuentro entre las diferentes perspectivas®:

1. Las emociones son tipicamente un fenébmeno consciente;

2. Sin embargo, involucran un mayor numero manifestaciones corporales que otros estados
inconscientes.

3. Las emociones varian a través de una diversidad de dimensiones: intensidad, valencia; tipo
y rango de objetos intencionales, entre otras.

4. Han sido identificadas como antagonistas de la racionalidad;

5. Pero la evidencia muestra que juegan un rol indispensable en la determinacién de la
calidad de vida de las personas;

6. Contribuyen de manera crucial en la definicion de nuestras metas y prioridades;

7. Juegan un rol determinante en la regulacion de la vida social;

8. Nos protegen de una excesiva devocion a versiones estrechas de la racionalidad;

9. Y tienen un lugar central en la educacion y en nuestra vida moral.

% Cornelius, al preguntarse por quién tiene la razén al hablar de una emocién recurre a la metafora
de los cuatro ciegos y el elefante tomada del relato popular sufi.

‘El psicologo holandés Nico Frijda (1988, p. 349) vas mas alla propone un conjunto de Leyes de la
Emocién, dado el recorrido y avance del estudio sobre las emociones.
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Llama la atencién, al menos dentro de esta perspectiva, que dentro de los nueve
puntos de acuerdo, se les identifigue como antagonistas de la racionalidad y que
no se haga referencia explicita a la manera en cdmo las emociones influyen en las
acciones. Como se menciond al inicio de este trabajo, es precisamente este ultimo
aspecto el que al parecer ha otorgado a la emocién su histérica ‘mala reputacion”.
La palabra original para referirse a la emocion es ‘pasion’ cuyo origen griego es
pathos (algo que se padece) y en latin pati, (pasivo o paciente). Como una
enfermedad, la emocion es considerada comunmente como algo que nos pasa,
involuntariamente, algo que esta fuera de nuestro control (Zhu y Thagard, 2002, p.
21).

Desde la perspectiva tradicional las emociones han sido consideradas como
opuestas a la mejor de las habilidades humanas, la razén. Adicionalmente su
caracter pasivo contrasta con la actividad (Helm, 2009, p. 2), la base de la accién y
de la agencia (Zhu y Thagard, 2002, p. 21). Dichas suposiciones dieron pasé a la
tradicional dicotomia entre emocién y razén (Zhu y Thagard, 2002, p. 20). Bajo ese
paradigma, las emociones suponian el fracaso de la razdn y representaban una

amenaza para la accion.

Sin embargo, de manera reciente dicha dualidad ha sido cuestionada por un
importante numero de filésofos, psicologos, politdlogos y neurocientificos, tales
como: Livet (2009); Greenspan (2004); McDermott (2004); Evans (2003); Zhu vy
Thagard (2001); Ben-Ze’ ev (2000); Churchland (1996); Damasio (1994); de Sousa
(1987); Elster (1999); Frank (1988); Greenspan (1988); Lazarus y Lazarus (1994);
Oatley (1992); Solomon (1976); Turski (1994), entre otros.

Estas aproximaciones han ofrecido evidencia acerca de que la relacién entre las
emociones y la razdn puede ser integral y complementaria, mas que antagonica y

conflictiva. Pese a que las emociones no son tipicamente producto de la

® Para una revisién de la mirada negativa de las emociones ver Evans (2002, p. 497; y 2001).
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deliberacion, o de calculos intelectuales, no son necesariamente irracionales o no-
racionales. La evidencia muestra que las emociones son patrones evaluativos y de
respuesta que emergen de la evolucién y del desarrollo de los individuos. De
manera primaria ayudan a las personas a identificar si una situacion es peligrosa,

amenazante o benéfica (Zhu y Thagard, 2002, p. 20; McDermott, 2013).

En muchos casos, las emociones ofrecen a las personas informacién confiable
sobre situaciones o sobre si mismas, incluso ayudan a definir las mejores maneras
para alcanzar objetivos de manera eficiente; pues, subyacen a los procesos de
razonamiento y decision (Zhu y Thagard, 2002, p. 20; Damasio, 1994). Como lo
mostré Damasio (1994) la evidencia clinica y experimental ha sugerido que las
emociones probablemente asisten los procesos de razonamiento, especialmente
cuando involucran asuntos personales y sociales complejos (Zhu y Thagard, 2002,
p. 20).

Por otro lado, la ocurrencia de una emocion generalmente es entendida como
involuntaria y como un evento no-deliberativo. Asi, los comportamientos
emocionales se conciben como cosas que la gente hace de manera no deliberada
o reactiva. Por eso, es comun pensar que las emociones son cosas que le pasan a
la gente, quedando por fuera del alcance de las teorias sobre la accion. Sin
embargo, ante la dicotomia adicional entre la accion intencional deliberada y la
emocion como mera ocurrencia de eventos, hay evidencia reciente en psicologia y
neurociencia que invita a reconsiderar esta clasificacion dual del comportamiento
humano (Zhu y Thagard, 2002, p. 23).

Bargh (1997), Bargh y Chartrand (1999), Kirsch y Lynn (1999) citados por Zhu y
Thagard (2002), muestran como gran parte de nuestra vida cotidiana esta
impulsada por procesos automaticos, no intencionados e inconscientes que
involucran bajos niveles de intencidn, atencion, esfuerzo, control y conciencia.

Gollwitzer (1996, 1999) evidencia como las acciones intencionales, sin embargo,
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involucran elementos automaticos sustantivos. Adicionalmente, se ha comprobado
cdmo las acciones voluntarias pueden ser iniciadas por procesos cerebrales
inconscientes y no solo por la intencidén consciente o por decisiones previas (Libet,
1985). Ademas, hoy se sabe que las emociones que estan mas en contacto con la
sensibilidad moral (verglenza, culpa y el orgullo) constituyen motivaciones
penetrantes para la accidén individual y colectiva (Goodwin et. al, 2001, p. 10;
Ostrom, 2009).

Dichos hallazgos sugieren que el marco dicotomico clasico establecido para
entender el comportamiento humano es demasiado simple para describir (0
explicar) las actividades humanas (Zhu y Thagard, 2002, p. 23). Asi, solo a la luz
de una perspectiva ampliada sera posible apreciar el significado y la importancia

de la emocién en la accion humana (Zhu y Thagard, 2002, p. 23).

Con el fin de comenzar a identificar y comprender los supuestos de dicha
perspectiva ampliada, es importante revisar algunas de las miradas que de
manera reciente han intentado explorar la relacion entre emocion y accién. Sin
embargo, esta estructura argumental resultaria incompleta sin justificar la pregunta

por la accion.

2. ¢ Por qué la acciéon?

Esta claro que en muchos casos las emociones nos motivan a actuar (Helm, 2009,
p. 3). Para Zhu y Thagard (2002, p. 21), los fil6sofos interesados en la acci6on han
sostenido que explicar la accidén requiere encontrar las razones que los agentes
tienen para hacer lo que hacen. Siguiendo a Davidson (1995), algunos autores
vieron este tipo de explicacion como una especie de explicacion causal ordinaria:
las razones son la causa real de las acciones (Abitbol, 2005; Audi, 1993; Drestke
1988; Goldman; 1970). Si la dicotomia convencional entre razén y emocion es

sostenible, entonces es procedente ignorar el rol de la emocién en la explicacién
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de las acciones. Pero si pensar en una teoria integral de las relacion entre razén y
emocion es algo realista, las emociones no pueden ser excluidas al pretender
explicar la accibn humana bajo el pretexto de que las emociones son irracionales
(Zhu y Thagard, 2002, p. 21).

Seria apresurado descartar el rol de la emocidén en nuestro comportamiento activo
(Simon, 1965). Para Zhu y Thagard (2002, p. 21) el rasgo pasivo de la emocién no
debe ser exagerado. Es obvio que existen muchas circunstancias en las que:
imputamos responsabilidad a las personas por sus emociones, critcamos a otros
por la manera en que se sienten, y hacemos responsable a la gente por la manera

en que expresa sus emociones.

Asi mismo, la regulacion de las emociones es un aspecto comdn en nuestra vida
cotidiana, y por esto la regulaciébn emocional ha cobrado una creciente importancia
como habilidad para lidiar con los problemas sociales y las situaciones personales,
y hoy es vista como parte de la denominada “inteligencia emocional" (Gross, 1998;
Goleman, 1998; Salovey y Mayer, 1990; Slaovey y Sluyter, 1997). Por todas estas
razones, no hay duda de que somos capaces de controlar y manejar nuestras
emociones (Chaux, 2012), lo cual desacredita la idea de homologar las emociones
con comportamientos puramente pasivos como los reflejos y los instintos (Zhu y
Thagard, 2002, p. 21).

Como afirma de Sousa (1987, p. 10) “las emociones caen dentro de un punto
intermedio entre casos de clara actividad (acciones intencionales) y los casos de
clara pasividad (procesos psicologicos involuntarios)”. Para Zhu y Thagard (2002,
p. 21), entender que las emociones no son lo mismo que las acciones no implica
que las emociones puedan ser separadas de nuestras comprensiéon de la

naturaleza de la accion.
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Zhu y Thagard, afirman que otra razén para ignorar la emocion dentro de las
teorias de la accién tiene que ver con la idea de que las emociones solo pueden
servir como factores de fondo (background factors), que afectan de manera
indirecta el componente motivacional de la accion. Explicar la accién es
tipicamente considerado como un ejercicio de identificacion de los factores
motivacionales apropiados y de los factores epistémicos relacionados. En el caso
de la identificacion de factores motivacionales, se trata de identificar una pro-
actitud tendiente hacia alguna clase de accion (Davidson, 1995). Una pro-actitud
puede estar constituida por deseos, intenciones o propdsitos, mientras que el

tipico factor epistémico consiste en las creencias.

Grafica 1. Analisis de una accién intencional segin Davidson 1963.

] o causa
Razo6n Primaria  f———> accion (a)

N\

Actitud Favorable Creencia
(hacia acciones de clase A) + (a es de la clase A)

Fuente: Abitbol, 2005.

Davidson denomina este par de factores la “razon primaria’ por la cual un agente
despliega una accion. Una razon primaria esta constituida por una creencia y una
actitud, y cualquier explicaciébn de una accién puede ser reducida a una razén

primaria (Zhu y Thagard, 2002, p. 22). Asi, para Davidson:

“Afortunadamente no es necesario clasificar y analizar la gran cantidad de emociones,

sentimientos, estados de animo, motivos, pasiones, y apetitos cuya mencién puede
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responder a la pregunta de ¢;por qué lo hiciste? para ver como se incluye una razén
primaria cuando las expresiones mencionadas racionalizan la accion. Conocer la razén
primaria por la cual alguien actud de cierta manera es conocer la intencidén con la que

hizo la accién” (Davidson, 1995, p. 22).

Para Zhu y Thagard, el problema recae en el hecho de que mientras pro-actitudes
tales como el deseo, la intencion y el deseo han recibido un tratamiento intensivo
por parte de los teéricos de la accion, las emociones han sido ampliamente
ignoradas. Por esto la intencién de este trabajo es seguir el camino de trabajos
como el de autores como Zhu y Thagard (2002, p. 22) que establecen que jlas
emociones importan!, si pensamos en ofrecer una version realista de la accién

humana.

En este sentido, conformarse con entender que el propésito central de una teoria
filoséfica de la accion es el de dar cuenta de la distincion entre las cosas que la
gente hace y las cosas que le pasan a las personas, es asumir el riesgo de
justificar y mantener el marco dicotébmico que ha ignorado la importancia y el rol de
la emocidn dentro de la explicacidén de la accion humana. Aceptar dicha dicotomia,
implica aceptar que estas ultimas son solo cosas que le pasan a la gente (Zhu y
Thagard, 2002, p. 22).

La evidencia neurocientifica descrita en el apartado anterior sugiere que la
dicotomia clasica es demasiado simple para al menos describir las actividades
humanas. Solamente dentro de una perspectiva ampliada podremos apreciar el
significado e importancia de la emocién en la accion humana (Zhu y Thagard,
2002, p. 23). Lo anterior, solo puede beneficiar la calidad y pertinencia de una
filosofia de la accibn que dé cuenta de forma mas realista y precisa de las
personas que por tanto tiempo ha querido conocer, describir, comprender e

incluso explicar.
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A continuacion se hace una descripcion del campo conocido como filosofia de las
emociones, con el fin de establecer un contexto sobre el origen, el desarrollo, y las

implicaciones que ha tenido el pensar en las emociones en filosofia.

3. La filosofia de las emociones

3.1 Significado e historia

La filosofia de las emociones busca desarrollar una teoria sistematica de los

[1H ”

fenbmenos a los que nos referimos con las palabras “miedo”, “envidia”, “ira”,

“tristeza”, “alegria”, “bochorno”, “verglienza”, “celos”, “arrepentimiento”,
“aburrimiento”, “nostalgia”, “orgullo”, “lamento”, “admiracion”, “compasion”, “asco”,
“diversion”, “indignacion”, “esperanza”; y que caen bajo la etiqueta genérica de
“‘emociones”. Estas palabras se caracterizan porque designan estados o episodios
que sabemos que tenemos cuando los estamos viviendo. A menudo sabemos qué
emociones tenemos, y sabemos cOmo y por qué se las atribuimos a otros (Deonna

y Teroni, 2012, p. 16)°.

Como campo auténomo, la filosofia de las emociones es uno relativamente
reciente. Sin embargo, la pregunta por las emociones no es nueva ni reciente
(Solomon, 2004, p. 3). Aristoteles les presté especial interés dada su relacion con
la ética. Los estoicos y los epicureistas, desarrollaron importantes debates en
torno a la naturaleza y al lugar de las emociones y de las pasiones en la ética y

sus implicaciones para una buena vida.

En opinién de Solomon (2004), dentro de la filosofia medieval se encuentra una

gran preocupacién por las emociones, ya sea como “pasiones elevadas” (e.g.

® Dado su objetivo argumental, este trabajo no expone una taxonomia exhaustiva sobre los tipos de
emocion y los aspectos subyacentes a cada una de estas, mucho menos el debate en torno a la
manera en que se han clasificado. Para una mirada mas completa de estos aspectos se
recomienda ver (Neuman et.al, 2007, pp. 3-19), Cornelius (pp. 46-52) y Deonna y Teroni (2012, pp.
14-27).
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amor y fe) o como bajas pasiones (pecados). Hobbes (1651), asimil6 las pasiones
con especificos apetitos o aversiones. Kant (1953), identificd la emocién como un
fendbmeno conativo, pero las agrupé como inclinaciones que llamaban a la accién
por motivos distintos al deber. Saltando algunos siglos, Solomon (2004) resalta
como dentro de la filosofia continental europea Martin Heidegger y Jean-Paul

Sartre, le dieron importancia al papel de las emociones dentro de la vida social.

Adicionalmente, Solomon destaca la recuperacion del interés por las emociones
que ha caracterizado a una parte de la filosofia Anglo-americana en las Ultimas
décadas. Como lo plantea de Sousa (2010), esta tradicion ha buscado incorporar
a las emociones dentro de otras categorias mentales mas conocidas. Asi, se ha
dado una apropiacién dentro corrientes como el conductismo, los modelos
econOmicos de la eleccion racional y la agencia inspirados por la teoria bayesiana.
Asi mismo, y de manera reciente la psicologia, la psiquiatria, la biologia evolutiva y
la neurociencia han ofrecido una serie de teorias sobre las emociones que a su

vez han influenciado o han sido debatidas desde la filosofia.

Solomon (2004, p. 3), sostiene que aunque es William James quien en 1884 abria
su ensayo para la Revista Mind preguntando “;qué es una emocion?”, los filbsofos
se han preocupado por la naturaleza de las emociones desde Socrates y los pre-
socraticos. Para Solomon, la filosofia como disciplina se desarrolld6 como la
busqueda de la razén, sin embargo las emociones han acechado siempre en el
ambiente generalmente como una amenaza a la razon y un peligro para la filosofia
y los filésofos. Solomon destaca que una de las metaforas mas prominentes sobre
la razdn y la emocién es la metafora del “Amo y el esclavo”, con la sabiduria de la
razén firmemente en control y el peligro de los impulsos de la emocién
férreamente suprimidos, canalizados o (idealmente) en armonia con la razén. Pero
la pregunta sobre qué es una emocion ha probado ser tan dificil de resolver como

las emociones han sido de domesticar.
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La metafora del “Amo y el esclavo” despliega dos rasgos que todavia estan
presentes en gran parte de las perspectivas filoséficas de la emocion en nuestros
dias. En primer lugar, esta el rol inferior de la emocién: la idea de que la emocion
es mas primitiva, menos inteligente, mas bestial, menos confiable, y mas peligrosa
que la razoén; por lo cual debe ser controlada por la razén. En segundo lugar, y de
manera mas profunda, existe la razén de que se estuviera tratando con dos tipos
naturales distintos, dos aspectos conflictivos y antagénicos del alma (Solomon,
2004, p. 3).

Siguiendo la idea de Solomon (2004) acerca de la filosofia como una disciplina
histérica que esta constrenida y definida por su pasado como cualquier otro campo
del conocimiento, es claro que las teorias y los debates filoséficos de la actualidad
en torno al fendbmeno de la emocién no pueden ser apreciados sin algun tipo de

comprensién del rico y convulsionado camino recorrido.

En dicho recorrido, las emociones han sido tratadas meramente como
sentimientos y como fen6menos corporales, e incluso como expresiones
subhumanas. En otras ocasiones, las emociones también han sido adscritas como
parte de un verdadero conocimiento; han sido defendidas como las “verdaderas
duefas de la razén” y en algunos casos como el fundamento de nuestra existencia
en el mundo. Recientemente la mayoria de los filésofos sin embargo, han tratado

de asumir una posicidbn moderada y multidimensional.

Para algunos, la historia de la filosofia ha sido descrita como la historia del
desarrollo de la razén, no obstante la evidencia muestra como las emociones no
han sido totalmente ignoradas por parte de los filésofos (Solomon, 2004. p. 4).
Teniendo en cuenta las dificultades de definir qué es una emocion, se ha acudido
a otras categorias y lenguajes para hablar de ellas. El lenguaje de la “pasion” y de
la “emocion” tienen una historia en la cual diferentes sentimientos, deseos,

sensaciones, estados de animo, actitudes; asi como otras respuestas mas
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explosivas se han usado dependiendo del contexto social, moral, cultural y
psicolégico (Solomon, 2004. p. 4). Aunque es comUn que se encuentre que la
emocién como tal no ha sido el centro del analisis, si lo han sido algunas clases

particulares de emociones y su rol en las maneras y la moral de cada época.

Los origenes de la reflexidbn sobre la emocion se remontan a la obra de Platén,
particularmente en La republica. Por su parte, Aristbteles parece tener una vision
mas explicita de las emociones, particularmente en La retérica donde explora una
definicion y discute ciertos tipos de emocion centrandose en el problema de la ira;
asi como otras referencias en la Etica nicomaquea y la Etica. Durante el auge
romano se destaca la atencién que prestaron los estoicos quienes observaron las
emociones como errores conceptuales conducentes a la miseria. Se destacan las
reflexiones de Séneca y Crisipo quienes en términos modernos desarrollaron una

teoria de las emociones.

En la Edad Media el estudio de la emocion se mantuvo atado a la ética y fue
central en la construccion de una psicologia cristiana asi como en las teorias de la
naturaleza humana. En este sentido se elaboraron estudios cuasi-médicos sobre
los efectos de varios “humores” en el temperamento, pero realmente eran estudios
muy ricos sobre los aspectos cognitivos y conativos de las emociones. Las
emociones fueron esencialmente relacionadas con los deseos, particularmente
con el auto-interés y los deseos egoistas. Asi la preocupacion cristiana en torno al

pecado llevé a analizar esas emociones, pasiones y deseos como pecados.

La revisidbn de las obras clasicas y medievales sobre la emocion llevdé a René
Descartes a escribir lo que seria considerado como el origen de la reflexion
moderna. Sin embargo, Descartes era esencialmente un cientifico y un
matematico interesado en la particular autonomia de la mente humana; su apuesta
sobre las emociones se puede observar en el Tratado sobre las pasiones del alma

en el cual explora las interacciones entre mente y cuerpo. Para Descartes la
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emocion es un tipo de pasion, es decir, una percepcion, o sentimiento del alma.
Estas tienen un caracter distorsionador que puede ser influenciado por la razon.
En la obra de Descartes las emociones pasan de ser un mero fenbmeno corporal

para convertirse en un elemento esencial de la sabiduria.

La reflexion acerca de las emociones continua con Baruch Spinoza quien vio las
emociones como juicios errados sobre la vida y sobre nuestro lugar en el mundo.
En su Etica muestra que la mayoria de las emociones son reacciones pasivas
sobre nuestras expectativas acerca del mundo, sin embargo le da un lugar a
emociones activas que se relacionan con nuestra actividad y nuestra consciencia.
Como los Estoicos, Spinoza desarrolla una teoria cognitiva de la emocion pero le
da una connotacion metafisica que define una dualidad entre mente y cuerpo, dos
aspectos de un mismo ser. Solomon sostiene que Spinoza anticipd algunas de las

relaciones entre mente y cerebro que hoy se estudian.

David Hume ha sido considerado uno de los autores que enfrentd el tema de las
emociones de manera mas explicita. Hume insistié en darle un lugar central a las
pasiones dentro de la ética y la filosofia; como se puede observar en el Tratado de
la naturaleza humana. La obra de Hume es importante para la filosofia de las
emociones pues profundizé una teoria de las pasiones y les dio un lugar dentro de
su teoria de la mente. Este autor defini6 las emociones como un tipo de
sensaciones 0 mejor como una impresioén que es estimulada por el movimiento de
los espiritus animales en la sangre, las cuales tenian una relacion directa con las
ideas en un proceso complejo de retroalimentacién. Para Hume las emociones
forman parte central de la ética pues existen emociones buenas y emociones
malas, lo cual tiene una connotacion filoséfica de la reflexion en torno a la

emocion.

Dado el contexto ilustrado Hume se acerca a Adam Smith en términos de la

defensa de los sentimientos morales; en este sentido, la simpatia aparece como
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un rasgo universal de la naturaleza humana, como fundamento de la sociedad y la
vida moral. Asi, la emocion esta a la base de la existencia social y moral de la

especie.

Se pueden rastrear aproximaciones parciales a la importancia de las emociones
en las reflexiones de Kant y de Hegel en las que se hace referencia a las
“‘inclinaciones” y a la “l6gica de las pasiones” respectivamente. Posteriormente,
Nietzsche y Freud se interesaron por los aspectos mas oscuros e instintivos y los
motivos menos racionales de la mente humana, dandole en algunos casos mas

“razdn a las pasiones que a la razédn misma”.

En el siglo XX se pueden encontrar dos caminos distintos para la reflexion sobre la
emocioén. En Norteamérica y en Inglaterra las emociones ocuparon un lugar
marginal dada la atencidn prestada a la légica y a la ciencia. Autores como William
James y John Dewey, hicieron énfasis en la naturaleza corpérea de las emociones
definiéndolas como sensaciones causadas por cambios fisiologicos. Estas
aproximaciones reorientaron la reflexion hacia la psicologia. En la filosofia
angloamericana el emotivismo capturo la atencién sobre las emociones dentro de
un programa de positivismo l6gico que en muchos casos dejaba de lado las

preguntas éticas acerca de la emocion (Solomon, 2004).

Durante el mismo periodo en Europa las emociones gozaron de un mayor interés,
pues autores como Franz Brentano, Edmund Husserl, Max Scheler, Martin
Heidegger y Paul Ricouer adoptaron posturas filosoficas en las cuales las
emociones jugaron un rol central para la existencia humana. Asi mismo, Jean Paul
Sartre explord el tema de las emociones de manera explicita en su trabajo
dedicado a explorar una teoria de las emociones, asi como en El ser y la nada.
Estos trabajos abordaron la emocion desde una posicidbn fenomenologica

adoptando una dimensién existencial.
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Coincidiendo con la explosion de las miradas evolutivas y neurocientificas el
debate en torno a las emociones cobraria un nuevo aire desde finales de los
setenta con autores como de Sousa, Solomon, Damasio, Nussbaum y de manera
mas reciente Elster y Prinz. De igual forma, el auge de la economia del
comportamiento y la introduccibn de métodos experimentales en psicologia y
economia, llevaron a la realizacibn de importantes aportes provenientes de
autores como Tooby y Cosmides, Kahnemman y Tversky, Loewenstein, entre

otros.

Dado el largo camino recorrido por la filosofia hoy subsiste un sumario de
preguntas que aun son centrales para el debate filos6fico. Al hacer el rastreo de
estos interrogantes se podrian categorizar en cuatro componentes: la definicién de
la emocion; su funcion y explicacion; la relacidbn entre emocion y cognicion; y el
vinculo entre emociones, racionalidad y toma de decisiones (Solomon, 2004, pp.
9-13).

Antes de continuar, es importante hacer un breve paréntesis dedicado a las
trayectorias que el estudio de la emocidn ha tenido en otras disciplinas interesadas
en el estudio del comportamiento. Estas trayectorias han sido permeadas por los

supuestos tradicionales sobre razén y emocién (McDermott, 2013).

En los primeros dias de la teoria psicodinamica, las fuerzas emocionales, tuvieron
una atencién central. De hecho, Freud encuentra el origen de la motivacion
humana en impulsos sexuales y urgencias destructivas que las personas a
menudo experimentan como incontrolables (Freud, 1930). El péndulo se balance6
hacia modelos conductistas mas ejemplificados en la obra de B.F. Skinner (1966),
donde la emocién, como la cognicion, fue ‘diseccionada’ casi por completo desde

un enfoque concentrado en las mediciones del comportamiento (McDermott, 2013)
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Para McDermott (2013), el nacimiento del movimiento humanista mas
estrechamente asociado con el trabajo de Carl Rogers (1995), promovié un
renacimiento del interés por la emocion, pero la mirada tendia a centrarse en
factores orientados a procesos, con poca argumentacion teorica rigurosa o
pruebas experimentales rigurosas. A medida que la revolucion cognitiva alcanz6
su cuspide bajo la influyente obra de Amos Tversky y Daniel Kahneman (1979), la
atencién se centrd casi exclusivamente en la cognicién, manteniendo la exclusién
de la emocibn que caracterizO los modelos de comportamiento que la

antecedieron.

El campo se ha revolucionado con la amplia disponibilidad de los avances
tecnoldgicos como las imagenes por resonancia magnética (MRI), que ofrecen la
posibilidad de localizar el origen de muchos pensamientos, emociones vy

comportamientos (McDermott, Ibid.).

Para McDermott (2013), el papel de la emocion, se ha caracterizado tipicamente
por su oposicidén a la razén. Gran parte de este enfoque emanaba claramente de
la obra de los filosofos politicos tempranos que se remontan a Aristoteles, a través
de Hume, y a la tradicional version cartesiana marcada por la exclusion de toda
influencia o valor somatico y emotivo. En tales representaciones, las fuerzas de la
razon y la emocién no sélo fueron construidas en una oposicion no examinada, y

la razdn se supuso como superiora en todos los casos.

Para McDermott (2013), debido a que en estas primeras caracterizaciones, la
emocion se asociaba con el dominio habitado por las mujeres, es imposible no
interpretar el privilegio asumido de la razdn sobre la emocion como un reflejo de la
supremacia sexual clara en poder de los hombres en la mayor parte de la historia
social y politica. Los hombres, especialmente los hombres poderosos, no quieren

ser, de alguna manera, disminuidos o debilitados por fuerzas como la emocién,
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que se asumia como restringida al mundo femenino del deseo irracional, lo que

sugiere un origen francamente proyectivo del origen de tal disociacion.

Sin importar su origen, la mayor parte de la historia de las investigaciones sobre
emociones en psicologia filoséfica y en ciencia politica se apoy6 en el terreno de
la filosofia politica donde la razén se construyd no sélo en oposicidén a la emocion,
sino como claramente superiora. No existié pues, una gran cantidad de evidencia
que contradijera este argumento dentro de la bibliografia psicolégica empirica
hasta mediados de la década de 1990, cuando con la invencion de la tecnologia
MRI se desaté una auténtica nueva fascinacion por el papel de la emocién, y la
naturaleza entrelazada de pensamiento y emocién en los modelos integrados

sobre la cognicion (lbid.).

La hipbtesis del marcador somatico propuesta por Damasio (1994), la localizacion
de los origenes de la emocidn en el cuerpo y la experiencia somatica, representd
un modelo alternativo de gran alcance para la sintesis de la funcion del cuerpo y la
mente en la experiencia tanto de la emocidén, como de la toma de decisiones. Este
argumento sugiere que lo que la gente asume como un 6éptimo juicio "racional" de
hecho depende, fundamentalmente, de un sistema emocional que nos informa
fisicamente, de la manera cdmo nos sentimos acerca de las opciones que se nos

presentan (lbid.).

Por ultimo para McDermott (2013), el sistema inherentemente fisico del cual
parece depender la emocion, al menos en parte, proporciona una ventana a una
estructura teérica empiricamente fundamentada para el desarrollo de modelos
te6ricos que tratan de informar nuestra comprension de su papel en el mundo

social, politico, econdémico y cultural.

Este breve esbozo del significado y la historia de la evolucion del campo de la

filosofia de las emociones, y de sus territorios colindantes, nos recuerda que las
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emociones no son un fenébmeno simple. Esto nos lleva a preguntarnos por cuales
pueden ser las caracteristicas centrales de las emociones, sus rasgos Yy
diferencias frente a otros fenémenos afectivos y, en general, a otros estados

psicologicos (Deonna y Teroni, 2012, p. 1).

3.2 Naturaleza y particularidades: fenomenologia, intencionalidad vy

epistemologia de la emocién’

Como afirma Evans (2003, p. 506), no existe un consenso sobre lo que son las
emociones, y de hecho muchos filbsofos dudan que exista una Unica y apropiada
definicién. Sin embargo, siguiendo a Deonna y Teroni (2012, p. 11), diremos que
en general las emociones son episodios que sentimos (aspecto fenomenoldgico) y
estan dirigidos a objetos particulares proporcionados por sus bases cognitivas
(aspecto intencional). Ademas, parecen estar intimamente relacionadas con las
evaluaciones de estos objetos, y estan sujetas a la evaluacion por medio de una
variedad de distintas normas, entre las que destacan las normas de correccion y

justificacion (aspecto epistemologico).

Fenomenologia

Las emociones por lo general involucran sensaciones corporales o sentimientos.
Por ello, el término "sentimiento" nunca estd ausente cuando se habla de las
emociones. Al hablar de las sensaciones corporales, también podemos anadir
sensaciones de placer y displacer, también denominadas cualidades heddnicas o
tonos. En este sentido, hay emociones que se sienten bien como la alegria o la

admiracion, y otras que no, como el miedo o la tristeza (Deonna y Teroni, 2012, p.

1),

Mas en general, y con independencia de cualquier especificacibn de cémo se

" Este trabajo no se concentra en los tipos de emocion y el debate sobre su posible integracion.
Para una completa revision de los debates y perspectivas sobre las emociones conscientes e
inconscientes, de los tipos basicos y no-basicos, asi como de la posibilidad de integracién ver
Deonna y Teroni, 2012, capitulo I1).
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debe describir su caracter sentido, se dice que las emociones tienen una
fenomenologia. La fenomenologia de las emociones podria prestarse a diferentes
descripciones en funcidn de si la atencion del sujeto se centra en lo que se siente,

por ejemplo, sobre la situacion que desencadena una emocién particular.

Asi, es posible admitir que las emociones son fenémenos afectivos que parecen
ser en parte caracterizados por lo que se siente al tenerlos. Otra de sus
caracteristicas centrales consiste en el hecho de que estan dirigidos a diversos

aspectos del mundo (Deonna y Teroni, 2012, p. 2).
Intencionalidad

Desde diversas perspectivas las emociones son reacciones. Para entender las
dificultades que genera esta afirmacion, un buen punto de partida es considerar la
forma en que hablamos acerca de las emociones. Una rapida vision general de
nuestras practicas linguisticas en este ambito pone de manifiesto el hecho de que
las emociones parecen ser sobre algo. Esto es lo que los fildsofos tienen en mente
cuando llaman emociones a fendbmenos intencionales. Lo cual no quiere decir que
las emociones sean estados en los que entramos de manera deliberada o
intencional. Decir que las emociones siempre tienen objetos no quiere decir que
estos objetos son el foco de atencién durante la duracion de la emocion, ni

siquiera que el sujeto tenga claro qué son estos objetos (Deonna y Teroni, 2012,
p. 4).

El lenguaje acerca de las emociones también revela que pueden tener diferentes
tipos de objetos, y refleja la rica variedad de objetos intencionales de las
emociones. En algunos casos, las emociones son actitudes hacia determinados
estados de cosas. En otros casos, son las actitudes que tomamos hacia los

objetos o eventos (Ibid.).

Ahora bien, sea cual sea el tipo de objeto de las emociones, el hecho de que

siempre se dirigen a uno ayuda distinguirlos de otra clase de fenédmenos afectivos,
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por ejemplo, los estados de animo. Los estados de animo, como las emociones,
tienen una fenomenologia caracteristica. Es evidente que hay algo que se siente
cuando se vive un estado animo deprimido o malhumorado. Los estados de animo
por lo general duran mas que las emociones. A diferencia de las emociones, los
estados de animo no parecen ser intencionales en la medida en que estos ultimos

no se dirigen hacia objetos especificos.

Existe también una diferencia entre las emociones y las percepciones. Las
percepciones son responsables de una restriccion causal segun la cual los objetos
y las propiedades percibidas tienen que ser causalmente responsables de la

aparicion de la experiencia perceptiva.

Las emociones, a diferencia de las percepciones, siempre se basan en algun otro
estado mental que surge también sobre el objeto hacia el que la emocion se dirige.
La percepcion nos da acceso directo a los objetos y hechos relevantes en el
sentido de que no requiere la presencia de otro estado mental dirigido a estos
mismos objetos y los hechos, mientras que las emociones tienen que aferrarse a
la informacion proporcionada por otros estados mentales. Y estos estados
mentales, denominados como las bases cognitivas de las emociones, pueden ser

radicalmente diferentes.

Algunas emociones requieren que el sujeto crea ciertas cosas en cuanto a su
objeto, mientras que otras requieren la ausencia de estas creencias. Ciertos
episodios emocionales dependen de un cierto grado de incertidumbre en cuanto a
la ocurrencia de los hechos en cuestion. El hecho de que las emociones implican
esencialmente bases cognitivas jugard un papel crucial en la evaluacion de las

diferentes perspectivas acerca de la naturaleza y funcidén de las emociones.

Hemos visto que las emociones siempre van dirigidas a los objetos que son
proporcionados por sus bases cognitivas. Para hacer referencia a estos objetos
proporcionados por las bases cognitivas de las emociones, Deonna y Teroni

(2012, p. 5) utilizan el término de "objetos particulares”, sin dar a entender con
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esto que nuestras emociones son siempre sobre objetos materiales ordinarios,
pues podemos preocuparnos por el estado del medio ambiente, admirar una teoria

o alguna obra de arte.

Ahora bien, el reconocimiento de que las emociones tienen objetos particulares
puede no parecer proporcionar una caracterizacibn exhaustiva de la
intencionalidad de las emociones. En efecto, las emociones tienen objetos
intencionales que son proporcionados por sus bases cognitivas, pero también
parecen representar estos objetos de una forma caracteristica. Para algunos
filosofos y psicdlogos, algunas emociones nos conectan con determinados tipos

de evaluaciones que forman diferentes tipos de emociones.

Parece que hay, entonces, al menos dos aspectos centrales a la intencionalidad
de las emociones, uno relacionado con el hecho de que tienen objetos particulares
proporcionados por sus bases; la otra, estad relacionada con el hecho de que
parecen intimamente conectadas con las evaluaciones que hacemos de estos

objetos.

Epistemologia

Los dos aspectos de la intencionalidad de las emociones, recién mencionados,
nos permiten considerarlas desde una variedad de perspectivas diferentes. En
primer lugar, y como una consecuencia directa de estar dirigidas a objetos
particulares y conectadas con tipos de evaluaciones, las emociones estan sujetas
a “normas de correcciéon” (Deonna y Teroni, 2012, p. 6). Algunas de estas normas
parecen aplicarse a todas las emociones, aunque tal vez no a todos los
fenbmenos afectivos. En este sentido, las emociones son similares a muchos

estados cognitivos tales como las creencias y las experiencias perceptivas.

Todos estos estados tienen condiciones de correccion, es decir, tienen un
contenido a la luz del cual es posible evaluar si se ajustan a los hechos o0 no

(Searle 1983). El hecho de que las emociones son evaluadas como correctas o
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incorrectas en funcion de si se ajustan o no a los hechos, ha llevado a los fildsofos
a hablar de ellas como en términos de direccionalidad (la direccion mente-a-
mundo) de esta forma su objetivo es, por asi decirlo, la representacion del mundo
tal y como es. Esto nos permite esbozar un contraste informativo entre las

emociones y otros estados psicoldgicos (Deonna y Teroni, 2012, p. 6).

En segundo lugar, las normas de correccion deben distinguirse de las normas
epistemoldgicas con las que podemos evaluar la justificacién de las emociones.
De hecho, nuestras emociones son a menudo justificadas o injustificadas a la luz
de las normas mencionadas. Las emociones se parecen a veces a las creencias,
debido a que también necesitan a menudo razones que pueden o no justificarlas; y
difieren de las percepciones en que se puede decir que son correctas o
incorrectas, pero no estan justificadas por razones. Esto también parece constituir
un fuerte contraste entre las emociones y estados de animo Deonna y Teroni,
2012, p. 7). Asi, es importante no confundir las normas de correccion vy
justificacion con otros estandares adicionales usados para evaluar las emociones,
por ejemplo la moralidad o su adecuacién a las normas sociales (D'Arms y
Jacobson, 2000).

3.3 Las emociones frente a otros fendmenos afectivos

Las diferenciaciones presentadas arriba no implican que las disposiciones
afectivas sean irrelevantes para el estudio de las emociones. Por el contrario, para
Deonna y Teroni (2012, p. 7), es importante distinguir varios tipos de disposiciones
afectivas para poder comprender la variedad de relaciones que tienen con
episodios emocionales tales como: sentimientos, deseos, valores, y los rasgos del

caracter.

Segun Deonna y Teroni (2012), las emociones son s6lo una de las diversas
manifestaciones de los rasgos de caracter y los sentimientos, que también se
expresan en las acciones y habitos de pensamiento de las personas. Igualmente,
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las virtudes y los vicios constituyen s6lo un subconjunto de los rasgos del caracter;
un subconjunto, que comprende los rasgos que tienen que ver en cierta medida

con nuestra vida moral o intelectual.

La variedad de disposiciones afectivas son claramente fendbmenos intencionales.
Su intencionalidad estara en funcion de la intencionalidad de las emociones que
las manifiestan, y su objeto sera diferente dependiendo del tipo de disposicién
afectiva considerado. Sin embargo, se diferencian de las emociones y estados de
animo en cuanto a su fenomenologia. Las disposiciones afectivas no son sentidas
sino a través de las emociones en las que se expresan. Ademas, es probable
considerar disposiciones afectivas tales como las propiedades de la persona, que
en principio, duran mas que una emocion o un estado de animo (Deonna y Teroni,
2012).

Deonna y Teroni (2012, p. 10) se preguntan por cuales son las diferencias, si las
hay, entre los deseos y las emociones. Para ellos, existen algunas caracteristicas

destacadas de los deseos que sugieren que difieren de las emociones:

“En primer lugar, aunque algunos deseos no se sientan, la urgencia de algunos
deseos si. En segundo lugar, los deseos no son episddicos pero se producen en un
momento dado, como son las emociones. En tercer lugar, hemos observado que las
emociones pueden, pero no necesariamente, ser actitudes dirigidas hacia un estado de
cosas determinado. Los deseos, sin embargo, parecen ser siempre actitudes hacia un
estado de cosas. En cuarto lugar, los deseos, a diferencia de las emociones, se dirigen
siempre hacia un estado de cosas que el sujeto cree no haber obtenido aun. En quinto
lugar, los deseos, siendo esencialmente estados motivacionales (Hume 1975, Smith
1994), estan internamente relacionados con la conviccion que el sujeto tiene acerca de
que puede hacer algo para obtener lo que desea. A diferencia de las emociones, los
deseos no siempre se sienten, a menudo parecen ser disposiciones en lugar de

episodios”.

La diferencia entre los deseos y otros fendbmenos conativos, por un lado, y las
emociones, por otro; esta situada en un nivel mas fundamental que también se

refiere a la intencionalidad. Esta diferencia se reduce al hecho de que los deseos y
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las emociones tienen direcciones. En efecto, los fenbmenos conativos como los
deseos tienen un sentido mundo-a-mente (Searle 1983). El propésito de un deseo
es el de provocar cambios en el mundo para que el mundo llegue a ser lo que es
representado por el deseo. Cuando esto sucede, o (en una versidbn mas fuerte de
la idea) cuando el deseo del agente provoca una accion que provoca estos
cambios, el deseo es satisfecho (Deonna y Teroni, 2012, p. 8). En suma, las
emociones no son una combinacion de creencias y deseos, sin0o mas bien

representaciones de como les va a nuestros deseos®.

Esta caracteristica no parece ser compartida por los otros fenbmenos afectivos,
especialmente las emociones. No parece tener sentido decir que un episodio de
miedo o de tristeza se haya concretado. Si lo que temia iba a pasar termina
pasando, no vamos a decir que el miedo esta satisfecho o cumplido, sino que

podriamos decir que la emocion resulté ser correcta o justificada.

Evaluamos las emociones de la misma forma en que evaluamos nuestras
creencias 0 nuestras percepciones: son correctas o no, dependiendo de si las
cosas en realidad son como estan representadas inicialmente por nuestras
creencias 0 nuestra percepcidn. Es decir, las emociones tienen una direccién de
mente-a-mundo. Los deseos pueden, por supuesto, tener condiciones de
correccidn (direccion mente-a-mundo), ademas de las condiciones de
cumplimiento o concrecion (direccion mundo-a-mente), pero el hecho de que
responden tienen esta ultima direccion, los hace diferentes de las emociones y de

otros fendbmenos afectivos.

Sin embargo, esta diferencia en las direcciones de ajuste no ha impedido que

algunos filésofos defiendan la idea de que las emociones pueden ser analizadas

8 En este sentido esta tesis se aparta de la Teoria Mixta propuesta por autores como Green 1992
y Searle 1983, en la que las emociones son concebidas como una combinacién de deseos y
creencias. Para una critica de dicha perspectiva ver Deonna y Teroni (2012, pp. 30-33). Schroeder
(2006) y Wollheim (1999), ofrecen una mirada de la emocién como representacion de la
satisfaccion o frustracion de los nuestros deseos, que es criticada por Deonna y Teroni (2012, p.
37) por sus limitaciones.
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en términos de deseos, 0 que contengan un cierto deseo como una parte esencial.
Esto implica la necesidad de explorar el rol motivador caracteristico de las
emociones, un papel que difiere notablemente del de los deseos. Pese a que
todos estos estados afectivos son distintos de las emociones, se encuentran entre
sus principales determinantes, y a menudo recurrimos a ellos para explicar por
qué respondemos emocionalmente en la forma en que lo hacemos (Deonna y

Teroni, 2012, p. 9).

Después de revisar algunos de los fundamentos subyacentes al pensar sobre las
emociones. COmo se observa pensar la emocion involucra una integracion de
preguntas que desde el pasado inauguraron el encuentro entre diferentes
dimensiones del conocimiento, y que a través de la historia han implicado un
necesario dialogo al menos entro lo que serian las disciplinas modernas en las
ciencias de la naturaleza y las ciencias sociales. Por esto, es claro que pensar la
emocién implica considerar en primera instancia la convergencia tética de distintas
perspectivas. Sin embargo dadas las implicaciones del estudio de la emocién, la
evidencia que ha quedado como herencia de siglos de incesantes cadenas entre
mentes de distintas épocas y contextos muestra como ha sido la filosofia el
terreno privilegiado para pensar un fendbmeno que se ha caracterizado por su
efecto transformador de los conceptos y las concepciones. Es debido a esta ultima
caracteristica que este trabajo pretende el dialogo, entre y a través de disciplinas,

con un imprescindible énfasis filoséfico.

A continuacién se exploran de manera breve las diferentes teorias sobre la
emocioén y algunos de los debates sobresalientes que se han propuesto en torno a
ellas, concentrando la atencion en la propuesta sobre la emocién.

3.4 Teorias de la emocion

Como se menciond en la introduccién, el supuesto basico de los argumentos que

se desarrollan en este documento es que la emocion estd intimamente
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relacionada con la accion. Sin embargo, el recorrido en la bibliografia de las
emociones indica que las posturas alrededor de esta u otras ideas son diversas y

en muchas ocasiones opuestas.

Estos debates nacen a partir de la pregunta por: ;qué es una emocién? y de las
tensiones sobre si es una categoria natural o un constructo social y cultural
particular (Deigh, 2004, p. 25 en Pérez y LinAan, 2009, p. 56). Las emociones
cobran una importante atencién en torno a su representacion. White (2004, pp. 30-
44) analiza las implicaciones de los modelos gramaticales de la emocion a través
de las culturas; las analiza como metafora, como esquemas causales y como
discursos, y concluye que ante todo las emociones dependen de una

interpretacién social.

Otras categorizaciones como por ejemplo, la del Stanford Encyclopedia of
Philosophy, senalan que las emociones pueden ser entendidas tanto como
estados y como procesos. Si se entienden como estados (como por ejemplo, tener
miedo) las emociones serian cierto tipo de estados mentales que interactian con
otros y causan distintos comportamientos. En cambio, si se entienden como
procesos, se deben considerar etapas como la percepcién del estimulo y la

respuesta corporal (2010, p. 2).

Ante esto también cabe decir que las emociones no son estimulos cualquiera, ya
que como vimos, se ha llegado al consenso de que tienen intencionalidad y
también incluyen todo un componente evaluativo que hace que se aparte de otras

concepciones en las cuales las emociones eran simples respuestas a estimulos.

Para Acero (2009, p. 136) cuando decimos que alguien siente una emocion
podemos hacerlo en un sentido disposicional (la emocién es una condicién o
capacidad que se ejercita cuando se dan circunstancias de un tipo determinado) o

en un sentido episddico, la emocion es un suceso: una experiencia que acontece
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aqui y ahora, con las circunstancias que la desencadenan y su desarrollo

posterior.

El avance de disciplinas como la psicologia, la economia, la biologia, y la filosofia,
ha hecho que las aproximaciones a las emociones sean muy diversas y siempre
abiertas a nuevas interpretaciones y hallazgos. En este sentido, son tres las
perspectivas generales relacionadas con las emociones: las teorias evolutivas, las

teorias sociales y culturales, y las teorias de los procesos emocionales.

Las perspectivas evolutivas buscan explicar las emociones a partir de los
referentes evolutivos y de seleccion natural a lo largo de la historia. Como tal esta
perspectiva ubica a las emociones como un rasgo comun de los seres humanos
que cumplen una funcién en la resolucién de problemas. Segun Dacher Keltner,
las “emociones tienen rasgos adaptativos: son respuestas coordinadas y eficientes
que ayudan a los organismos a reproducirse, proteger la descendencia, mantener
alianzas cooperativas y evitar amenazas fisicas” (Keltner, Haidt & Shiota, 2006, p.
117). Para Tooby y Cosmides (2001, p. 98) las emociones, en un sentido

evolutivo, son relaciones de procesamiento de informacidn (programas).

Dentro de esta misma postura se identifican tres discusiones principales: La
primera se basa en la premisa de que las emociones son el resultado de un
proceso de seleccion natural que ocurridé en los primeros hominidos; la segunda
sugiere que las emociones son adaptaciones, pero afirman que la seleccién
ocurri6 mucho tiempo antes; y la ultima posicion argumenta que las emociones

son histéricas pero no las considera adaptaciones (Stanford, 2010, p. 3).

Como se menciond, el segundo gran enfoque que explica las emociones
corresponde a las teorias sociales y culturales, que considera a las emociones
como productos socioculturales, aprendidos por individuos a partir de la

experiencia (lbid, p. 7). Las motivaciones detras de las miradas sociales se
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remontan a las posturas antropol6gicas, el estudio del lenguaje de las emociones,
las interacciones culturales y el papel de las normas sociales en la formacion de

emociones.

Finalmente, el tercer enfoque general contiene las consideraciones relativas a la
comprensién de las emociones como procesos. Este proceso comienza con la
percepcion de un estimulo®, seguido por una respuesta corporal como cambios en
la expresion facial, pulso, temperatura, etc. (Ibid, p. 10). Dentro del enfoque,
muchas teorias se centran en la parte inicial del proceso emocional y varian

dependiendo del nivel de complejidad y el papel que se le otorgue a la cognicién.

Pese a la anterior descripcion, de acuerdo con Pérez y Lifan (2009) existen tres

tipos basicos de teorias de la emocion:

* Teorias cognitivas
* Teorias perceptivas

* Teorias del consenso pro-emocién

Con el fin de esbozar sus particularidades y a manera de introduccion a los
debates en filosofia de la emocidén, a continuacion se abordan las principales

teorias sin entrar en detalle sobre las discusiones intra-teéricas.

a) Teorias cognitivas

Las teorias cognitivas o cognitivistas como su nombre lo indica hacen una
aproximacién a las emociones desde la cognicidén y los factores del pensamiento
(Lyons, 1980 en Vendrell, 2008). Aunque esta corriente se consolidé como tal en

la segunda mitad del siglo XX, algunos filosofos como Descartes y Hume

® Estos estimulos pueden ser externos pero también internos como un recuerdo o un pensamiento
(Stanford, 2010, p. 10).
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consideraron que las emociones estaban influenciadas por los aspectos cognitivos

y los juicios.

El mencionado auge del siglo XX obedece sobre todo a la transformacion de la
concepcion de conciencia y el interés creciente en la funcion adaptativa de esta
con el entorno. Esto supone la desmitificacidbn del caracter introspectivo del
espacio de conciencia y la apuesta por entender que es un acto que intenciona

objetos y que explica la conducta racional (Brentano, 1924, en Vendrell, Ibid.).

El anterior cambio de paradigma tiene una implicacidén en la definicion de emocion
puesto que se entenderd a partir de su rol adaptativo y regulador del
comportamiento, y no tanto desde las aproximaciones fenoménicas y cualitativas

que predominaron en el siglo XIX.

Los eventos que motivaron el despertar de las perspectivas cognitivistas se
remontan a dos hechos fundamentales: primero, la evidencia de distintas
respuestas emocionales que tienen los individuos ante una misma circunstancia.
Esto lo han comentado Ira Roseman y Craig Smith al sustentar que si solo se
recurriera a relaciones estimulo-reaccién no podria darse cuenta de la variabilidad
individual y temporal que las personas tienen respecto a las emociones (Stanford,
2010, p. 11). En segundo lugar, también existen una serie de eventos
aparentemente no correlacionados que causan la misma emocién (por ejemplo, la
tristeza es causada tanto por la muerte de un pariente, el cumpleanos de un hijo,

el divorcio, no ser admitido en una universidad, etc.) (lbid, p. 11).

Dentro de la misma corriente cognitivista existen dos tipos generales de teorias y
dentro de cada una de ellas hay versiones no reduccionistas y reduccionistas
(Slaby, 2004, en Vendrell, Ibid.). En el primer tipo de cognitivismo (Tipo A), el
cognitivismo se asume desde una mirada amplia, entendiendo que las emociones

se basan en actos de pensamiento. Dentro de este tipo como se dijo existe una
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version no reduccionista, la cual hace referencia a una mirada en donde las bases
cognitivas de las emociones contienen una amplia gama de elementos como los

juicios, los recuerdos, las fantasias, las suposiciones, etc.

A pesar de esto, este enfoque no ha tenido un papel relevante en el actual
panorama de la teoria de la emocion, pues los autores analiticos cimentan sus
argumentos en que el unico aspecto relevante son los juicios como determinantes
de las bases cognitivas de las emociones. El principal argumento de los no
reduccionistas contra esto es que fenbmenos no evaluativos (como el asco, el
miedo, etc.) que determinan la vida afectiva, se perfilan mas cercanos a las

dimensiones cualitativas de las teorias del sentir (Vendrell, Ibid, p. 229).

Los exponentes claves de esta mirada se situan en la fenomenologia de
comienzos del siglo XX, y entre ellos se destacan Alexander Pfander y Edith Stein.
Recientemente se identifican a Stocker, Greenspan, Mulligan, Goldie y Elster,
quienes defienden que no solo los juicios sino también las percepciones son

fundamentales en las bases cognitivas.

Por otra parte, la version reduccionista del cognitivismo Tipo A, como ya se
anticipd, sitta las bases cognitivas de las emociones exclusivamente en los juicios
0 actos parecidos como las suposiciones o creencias (lbid, p. 229). Esto supone
que al experimentar cualquier emocidén se debe haber juzgado previamente, por
ejemplo, sentir alegria implica antes haber juzgado algo como alegre. Los
antecedentes historicos de esta corriente se remontan a Hume, Brentano y
Stumpf, como predecesores de la fenomenologia. Para ilustrar un caso, Brentano
argumenta que las emociones siempre supondran representaciones y juicios
(Brentano, 1924 en Vendrell, Ibid.).

La filosofia analitica ha venido acogiendo fuertemente esta perspectiva cognitivista

para fundamentar una postura acerca de las emociones y de sus posteriores
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desarrollos, que centran el énfasis en la intencionalidad de las emociones a partir
de juicios. Al sustentar la relacion de dependencia entre emociodn y juicio, estos
autores entienden que en tanto cambie el juicio cambiard inmediatamente la

emocion.

Las criticas principales a esta teoria se centran en que se quita mucho de la
espontaneidad de la emocién por querer intelectualizarla demasiado y ademas,
que no explica cdmo existen juicios que solo ocurren después de sentida la
emocién y no antes (por ejemplo, sentir indignacidn y posterior a eso catalogar un
hecho de injusto). Tampoco se entiende como ciertas personas podrian juzgar y
configurar sus emociones, por ejemplo los nifos o0 las personas con

discapacidades cognitivas (Vendrell, Ibid, p. 230).

En segundo lugar, el cognitivismo Tipo B, sostiene que las emociones tienen una
funcion cognitiva de suministro de informacion del mundo. Por un lado, la version
no reduccionista considera que los valores son los objetos formales de las
emociones, pues nos proveen informacion sobre el entorno y asumen ademas,

que las emociones implican una afectacién corporal (Ibid, p. 231).

Aun asi la relacién central de emociones y valores tiene diferentes posiciones
(Mulligan, 2004 y 1998; Deonna y Teroni, 2012). Por ejemplo, el emotivismo parte
de que los valores son las proyecciones de los estados afectivos humanos en el
mundo, el constitucionalismo define que los valores se constituyen social y
culturalmente; y el realismo ontoldgico, que ha cobrado fuerza en el debate actual,
hace énfasis en el “estatus ontologico especifico” de los valores segun lo cual
existen independientemente del sujeto que los aprehenda (Scheler, 1954,
Tappolet, 2000 y Johnston, 2001).

El recorrido histérico de esta mirada se remonta a los primeros fenomenélogos, y

entre ellos el debate se ha mantenido en torno a si las emociones captan los
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valores o0 si las emociones son respuestas a los valores, y estos no serian
emociones como tal. Actualmente, y continuando el debate, de Sousa afirma que
los objetos formales de las emociones son los valores (1987) y a partir de este
argumento, Christine Tappolet sugiere que las emociones son ellas mismas

percepciones de valor (2000).

Por su parte, la version reduccionista del cognitivismo Tipo B, se cimenta en que
las emociones tienen una funcidén cognitiva porque “ellas mismas son cogniciones”
(Vendrell, Ibid, p. 233). En general, las emociones se han reducido a un tipo
cognitivo por excelencia que es el juicio, cuyo primer exponente fue Robert
Solomon (1993). Su aporte principal es afirmar que las emociones son racionales
pues estan bajo nuestro control (voluntariedad) y no simplemente llegan a
nosotros de forma pasiva. Una variacion de esta misma version reduccionista es la
propuesta por Martha Nussbaum (2005) quien sostiene que las emociones son un

tipo especial de juicios denominados “juicios de valor o evaluaciones”.

Dentro de la filosofia analitica, una linea que se perfila muy fuerte es la “Belief-
Desire Theory of Emotions” que comprende la teoria de las emociones desde la
relacion entre deseos y creencias, y cuyo principal exponente es Joel Marks
(1982) quien argumenta que las emociones son combinaciones de juicios y
deseos. También existen lineas de pensamiento en las que se combinan juicios
con otros elementos como por ejemplo la “Teoria componencial” que incluye
cogniciones, sensaciones y motivaciones, y cuyo autor referente es Ben-ze’ev
(2000).

Independientemente de esto, el argumento de los reduccionistas es el mismo, es
decir, considerar las emociones como juicios 0 como un tipo especial de juicios,
que se ciernen sobre aspectos del mundo que definen al final la emocién como tal.
De acuerdo con el precepto del Tipo B, estos juicios proporcionan informacion

sobre el mundo y en todo caso, orientan la actuacién del actor (Vendrell, Ibid, p.
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234). La critica fundamental que se ha hecho a estos autores es que no toman en
cuenta el aspecto corporal de las emociones, no explican emociones que se basen
en otros elementos como percepciones o0 recuerdos, no consideran que no
siempre coinciden las emociones y juicios sobre un mismo objeto y también
descuidan el grado de involucramiento del yo, que parece ser diferenciado entre

una emocion y un juicio (lbid., p. 235).

El gran aporte de los cognitivistas, a pesar de las criticas, es que vinculan las
emociones con la racionalidad por primera vez, pues antes de esta corriente se
veian como cosas opuestas. Fundamentalmente, el argumento detras de esto es
que las emociones se basan en cogniciones y proveen informacion sobre el
mundo, yendo mas alla de las acepciones tradicionales en donde las emociones

eran simplemente reacciones corporales irracionales (lbid., p. 236).

A diferencia de Vendrell otros autores sugieren que la categorizacion de este tipo
de enfoque se da en dos clases de teorias: las teorias del juicio y las teorias de la
evaluacion cognitiva. En la primera, el referente principal es Solomon, que como
se dijo anteriormente basa su argumento en que las emociones son un tipo de
juicios sobre “nosotros mismos, la proyeccion de valores e ideales, estructuras, de
acuerdo a las cuales vivimos y a través de las cuales experimentamos nuestras
vida” (Solomon, 1993, p. 126).

Para autores como Solomon y Nussbaum el hecho de juzgar es una habilidad
mental que los individuos usan cuando reconocen una experiencia o estado del
mundo (Stanford, 2010, p. 11). Sin embargo, esto no significa que los procesos
cognitivos, supongan un proceso consciente o deliberativo como lo dice Solomon
(1977, p. 46 en Stanford, 2010, p. 12).

La otra perspectiva corresponde a las teorias evaluativas cognitivas que han sido

desarrolladas por psicologos y comparten con las teorias del juicio, el hecho que la
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forma en que se evalle el estimulo determinara la emocién. La diferencia entre las
dos yace en que la corriente evaluativa cognitiva no se basa en elementos como
las creencias y juicios, y busca profundizar en otros elementos involucrados en el

proceso emocional.

El referente es Ira Roseman (1984) quien define cinco dimensiones que pueden
producir 14 emociones discretas. Estas dimensiones tienen un componente
motivacional (atractivo/aversivo); un componente situacional
(consistente/inconsistente); un componente de probabilidad (cierta/incierta/
desconocida); un componente de poder (fuerte/débil); y un componente de
agencia (auto-causada/causada por otros/causada por las circunstancias). Lo que
Roseman argumenta es que cuando un estimulo aparece es evaluado segun esas
dimensiones y los valores resultantes determinan la emocion que se genera
(Stanford, Ibid., p. 13).

Finalmente, los no cognitivistas defienden que los juicios o evaluaciones no son
parte de los procesos emocionales y que la emocion responde directamente
después del estimulo. Esto implica algo muy propio de la psicologia popular y es
que las emociones estan separadas de los procesos cognitivos y racionales,
caracterizandolas como calientes, irracionales y ampliamente incontrolables
(Stanford, Ibid., p. 16).

b) Teorias perceptivas

El argumento principal de las teorias perceptivas es que las emociones son

percepciones del propio cuerpo (James, 1884, p. 143; Prinz, 2006, p. 137 en

Pérez y Linan, Ibid, p. 56) o del mundo externo (Ekman, 1999, p. 46; Tooby y

Cosmides, 2008, p. 115, en Pérez y Lihan, Ibid.). En este sentido, los
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perceptivistas determinan que hay una caracteristica mas basica de las emociones

que no pasa por la cognicion y que es subjetiva.

El punto de partida para las teorias perceptivas lo constituye el aporte de William
James (1884) quién considerd la emocién como la sensacién que experimenta un
sujeto al sentir los cambios corporales generados por la aprehension de ciertos
objetos o0 hechos. En este sentido James introduce la idea de que las emociones

son alertas internas del cuerpo en respuesta a la interaccién con el entorno.

El gran aporte de James es el de situar los aspectos perceptivos de las emociones
como el aspecto central de su teoria. Desde su enfoque la conciencia interna
cobra una dimensién cualitativa. Desde una perspectiva contemporanea, se podria
decir que involucran 5 clases de cambios fisiolégicos: cambios las expresiones
faciales, cambios musculares, alteraciones en la expresién vocal, de aquellos
aspectos relacionados con el sistema nervioso autbnomo; y cambios relacionados
con la presencia de polaridad o valencia (Deonna y Teroni, 2012, p. 64). Percibir
esos cambios desde el interior implica conciencia de las respuestas periféricas, y
es por eso que la teoria situa el cuerpo como el centro del analisis. Esta es una

cara que las teorias sobre las emociones mantenian en silencio.

Dado que las reacciones del cuerpo no son reacciones del intelecto es facil la
identificacidbn de la existencia de emociones irracionales. Sin embargo, si se
interpreta la teoria a la luz de una unica relacién entre emociones y percepciones
de los cambios corporales surgen problemas relacionados con dos aspectos: en
primer lugar, no estan claro que todas las emociones estén acompanadas por
percepciones de cambios corporales (por ejemplo la esperanza, o el
arrepentimiento); por otra parte los individuos con lesiones en la médula espinal
demuestra tener una rica vida emocional, lo cual ha abierto una discusion sobre la
teoria de James, dado que las respuestas periféricas no estan necesariamente

involucradas en la experiencia emocional (Deonna y Teroni, 2012, p. 65).
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No obstante la teoria ha resucitado que si existen otras areas cerebrales
involucradas en los cambios corporales, a pesar que las respuestas periféricas no
estan involucradas (lbid.). De acuerdo a los argumentos de James una emociéon
consiste en la percepcién veridica de ciertos cambios corporales, y cuando esos
cambios no estan presentes, consiste en la simulaciéon de la percepcion (lbid.).
Noétese que desde cualquier punto de vista esta perspectiva acude a las

sensaciones corporales como eje central.

El supuesto central de esta mirada es que las emociones no son juicios sino
percepciones acerca de los valores (de Sousa, 1987; Tappolet, 2000). Por
ejemplo, tener miedo es percibir peligro, estar triste es percibir una pérdida, etc.
En este sentido el analisis perceptivo parte de la idea que las emociones juegan
un rol importante en revelarnos el mundo de los valores. Adicionalmente nos
acercan al rol fenomenolégico de las emociones que consiste en que estas son
una forma de percepciones afectivas, a través de las cuales se presentan las
propiedades evaluativas del mundo. Finalmente, el aporte yace en observar que la
relacion entre emociones y juicios evaluativos parece ser analoga a la relacién
entre experiencias perceptivas y juicios perceptivos (Deonna y Teroni, 2012, p.
67).

En este sentido, el rasgo epistemolbgico distintivo de este tipo de teorias es que
las emociones al ser experiencias de valores, tienen el potencial de convertirse en
razones debido a los juicios evaluativos que se desprenden de ellas. Otro rasgo
basico es que el contenido de una percepcidn responde a una restriccidon causal:
los objetivos percibidos y sus propiedades son causalmente responsables de la

ocurrencia de una experiencias perceptiva (Deonna y Teroni, 2012, p. 68).

Recientemente se ha configurado un modelo perceptivo flexible, como el

propuesto por Lina Zagzebski (2003) denominado “percepciones afectivas de los

43



valores”, asi como el de Peter Goldie (2000) quien con su enfoque de “feelings
towards” o “sentimientos hacia”, propone un modelo “experiencial” que amplia los
elementos constitutivos de las emociones sumandolos a las sensaciones
corporales identificadas por los perceptivistas. Para Goldie, una concepcion
correcta de la experiencia emocional es una en la cual los sentimientos
involucrados son el aspecto central y juegan un importante rol epistemoldgico en

la revelacion del mundo.

Basandose en evidencia experimental autores como Juan José Acero (2009)
conciben la emocién como percepcion, lejos de los margenes estrechos de la
recepcion de un estimulo por parte de un sistema sensorial, y su posterior
procesamiento por parte de algun sistema cognitivo. En su mirada, la percepciéon
se entiende como un proceso activo y exploratorio, en el que el sujeto busca los
detalles pertinentes del entorno, tanto sensorial como social, que le permitan
valorar apropiadamente una situaciéon (Martinez, 2009, p. 13). Es en el sentido
episddico de emociéon que se afirma que las emociones son percepciones o
experiencias perceptivas de una agente, y es a proposito de este sentido que se
dice que es primariamente el mundo de este agente (las personas, los objetos, los
sucesos que vive, las situaciones que encuentra o con que trata directamente o
no), no lo estados de su organismo, lo que esta percibe en una experiencia

emocional.

Una de las méas serias objeciones a la Teoria perceptiva segun Deonna y Teroni
(2012, p. 69), es que aunque las emociones parecen ser el camino sui generis
para acceder a las propiedades evaluativas que ellas revelan, difieren de las
percepciones en que no pueden ser vistas como un medio independiente para

acercarse a los objetos que ejemplifican estas propiedades.

Ademas, el sistema perceptivo puede traer también errores en la percepcion y

puede dificultar obtener una vision correcta del mundo (de Sousa, 2010,). Ademas
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de esta critica, de Sousa (1987) y Amelie Rorty (1980) no estan de acuerdo con
que las emociones sean percepciones y otros autores argumentan que las
emociones definen la agenda de creencias y deseos de los individuos, y ahi esta

involucrado un componente evaluativo (de Sousa, 2010,).

c) Teorias del consenso pro-emocion

Finalmente, para las teorias del “consenso pro-emocion” las emociones son
percepciones esencialmente intencionales y judicativas. Bajo esta perspectiva los
juicios constitutivos no tienen por qué estar articulados conceptualmente (Prinz,
2004; Solomon, 2003, en Pérez y LiAan, Ibid.), por lo cual su deficiencia central
radica en haber perdido el componente conceptual propio de las teorias de los

juicios de las emociones.

Para Pérez y LiAdan (lbid.) estas tres posiciones teéricas tienen ciertas
restricciones y no resaltan lo que denominan “el valor adaptativo” de la emocion,
que se entiende a partir de estas tres caracteristicas: i) Las emociones son
dispositivos de respuesta al entorno que se manifiestan como una percepcion
evaluadora y una expresion caracteristica; ii) Las emociones involucran una
experiencia corporal y regulan el funcionamiento organico como una forma de
respuesta al entorno perceptivamente evaluado; vy iii) Estas experiencias activadas
por la percepcién evaluadora incluyen manifestaciones externas que tienen la

funcion de comunicar la valoracion percibida (lbid., pp. 57-58).

4. Emocion y accion en la filosofia de las emociones

Hemos dicho hasta el momento que dada la evidencia y la conciencia alcanzada
en nuestra época acerca de la importancia de las emociones, es posible sugerir
que el modelo dicotomico clasico que caracteriz6 por miles de afios la
comprensién de las actividades humanas es demasiado simple para describir (al
menos) las actividades humanas (Zhu y Thagard, p. 23). Asi mismo, hemos hecho
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un fugaz y descriptivo recorrido por algunos aspectos de la historia, los
fundamentos y algunas de las perspectivas tedricas que han permitido el
desarrollo del creciente campo interdisciplinar interesado en la emocién, haciendo

énfasis en la filosofia de las emociones.

Este contexto nos permite dar un paso hacia la contextualizacion de la pregunta
por la relacién entre emocion y accidén. Frente a la gran diversidad de caminos
para aproximarse a esta pregunta, a continuacién, se ofrece en primera instancia
una aproximacion a las bases neurofisioldégicas que subyacen a la pregunta, para
luego abordar algunas de las miradas que sobre emocion y accion se han

propuestos dentro del campo.

4.1 Fundamentos neurofisioldgicos de la relacion emocion - accion

Dada la predominancia de abordajes conceptuales a la relacién que pretendemos
analizar, resulta Gtil y pertinente tomar como camino de inicio la informacién
empirica con la que hoy contamos (a diferencia de otras épocas) acerca del
funcionamiento de las bases fisiolégicas que subyacen a nuestra pregunta. Este
es el tipo de aproximacion que han liderado diversos autores desde la psicologia
de la filosofia. Esta mirada nos invita a aproximarnos al funcionamiento del
sistema motor humano, asi como de los procesos que involucran a la emocién
con: el procesamiento de informacion, la generacién, el control y la explicacién de

la accion'.

Siguiendo a Zhu y Thagard (2002, p. 23), las acciones son generalmente
incorporadas en el movimiento corporal voluntario, bajo el control del sistema

motor. El sistema motor se organiza funcionalmente, asi como anatémicamente en

'% Esta primera aproximacion involucran los aspectos “internos” de la relacién emocion-accion, lo
cual no desconoce la importancia radical de los aspectos “externos” o ecoldgicos de la relacién, y
que ante todo se definen por la importancia de la personalidad, la cultura, y la interaccion con el
entorno en general. Para una introduccién a las bases neurofisiolégicas de la emocién ver
Cornelius (1996, pp. 220-231).
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una jerarquia. Para Gazzaniga et al. (1998, p. 378 citados por Zhu y Thagard,
Ibid.), el nivel mas bajo de esta jerarquia es la médula espinal. Los mecanismos
espinales no solo proporcionan un punto de contacto entre el sistema nervioso y
los musculos, asi como los movimientos de reflejo. En el nivel superior se ubican
las areas pre-motora y de asociacién. El procesamiento dentro de estas regiones
es fundamental para la planificaciobn de acciones sobre la base de informacién
perceptual actual, la experiencia pasada, y los objetivos futuros. La corteza motora
y las estructuras del tronco cerebral, con la asistencia del cerebelo y de los
ganglios basales, traducen una accion en movimiento y la coordinacion de la

ejecucion de un plan de accion.

Grafica 2. La jerarquia en el sistema motor
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El tronco encefélico contiene la mayor parte de las estructuras neuronales
esenciales para las actividades ritmicas que involucran la respiraciéon, la
alimentacion, los movimientos del ojo, y las expresiones faciales. Ademas, el
tronco cerebral también se proyecta a la médula espinal. Asi, es una fuente

primaria de control sobre la actividad espinal (Zhu y Thagard, 2002, p. 24).

La jerarquia anatomica del sistema motor apoya la jerarquia funcional de la
organizacion de la accion. Las intenciones o planes de accion abstractos se
forman en los niveles mas altos, son transformados en programas motores en los
niveles intermedios y, a continuacion, implementados en los niveles mas bajos de
la jerarquia. EI movimiento voluntario endégeno se origina en la corteza. Las
intenciones, planes o0 metas de accibn no se ocupan de los detalles de un
movimiento corporal. Para esto, se necesitan los niveles mas bajos para traducir y
realizar 6rdenes motoras en los movimientos musculares (Zhu y Thagard, 2002, p.
24).

Las areas premotoras y las areas motoras suplementarias son importantes para la
planificacibn y la coordinacion de secuencias complejas y novedosas de
movimiento. Estas ultimas son a su vez influenciadas en gran medida por la
corteza prefrontal, que se cree esta involucrada en la planificacién, la atencién, la
memoria de trabajo, la toma de decisiones, y los sentimientos emocionales. La
corteza motora primaria controla funciones relativamente sencillas y habituales de
movimiento, mientras que el cerebelo y los ganglios basales ofrecen circuitos de

retroalimentacion que regulan las areas motoras corticales y del tronco cerebral.

Siguiendo la evidencia ofrecida por Schieber (1999) y Porter y Lemon (1993), Zhu
y Thagard (2002, 24) muestran como la corteza cerebral regula la actividad de las
neuronas de la médula. Conexiones directas proporcionadas por el tracto cortico-
espinal, la via descendente que se origina a partir de la corteza y termina

directamente sobre la médula espinal. El tracto cortico-espinal, una de las Gltimas
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adaptaciones evolutivas que aparecen s6lo en mamiferos, especialmente en los
seres humanos, tiene un importante papel en la ejecucion de movimientos
voluntarios. Vias indirectas desde la corteza cerebral a la médula espinal incluyen
centros del tallo cerebral. Mientras que la via directa tiene un mayor control sobre
los musculos distales de las extremidades en la manipulacion de objetos
pequenos, vias indirectas en gran medida influyen en los muasculos proximales
durante la deambulacion. La existencia de dos vias diferentes para el control
voluntario en el sistema motor humano introduce tanto flexibilidad y complejidad a

la accién humana.

Como muestran Zhu y Thagard (2002, p. 25), al igual que la accion, las emociones
también estan mediadas por distintos circuitos neuronales en el cerebro. Un
estado emocional puede ser visto a la vez como dos componentes distintivos: una
caracteristica del patrdn de respuesta fisica y una sensacién consciente (Damasio,
1994, 1999, 2000; LeDoux, 1996). Los estados fisicos emocionales estan
mediados por una familia de respuestas periféricas, autbnomas, endocrinas, y del
sistema esquelomotor. Estas respuestas implican estructuras subcorticales,
incluyendo la amigdala, el hipotdlamo y el tronco cerebral. La sensacion
consciente estd mediada principalmente por la corteza cerebral, en parte por la
corteza cingulada y por la corteza pre-frontal. Cuando tememos, no s6lo sentimos
miedo, también sufrimos un aumento evidente del ritmo cardiaco y de la
respiracion, resequedad de la boca, tensidbn muscular y sudoracion en las palmas,
cambios que estan regulados principalmente por estructuras subcorticales (Zhu y
Thagard, Ibid.).

Tomando la evidencia ofrecida por Aggleton (1992), Aggleton y Young (2000), y
Emery y Amaral (2000), Zhu y Thagard (2002, p. 25) muestran como la amigdala
es fundamental para las respuestas corporales de los estados emocionales y de
los sentimientos conscientes. Como ha demostrado LeDoux (1996), la amigdala

es un complejo nuclear subcortical desarrollado para coordinar tanto la experiencia
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consciente de la emocién, como las expresiones periféricas de emociones,
especialmente, el miedo. La amigdala puede ser llamada propiamente "el eje de la
rueda de la emocién", ya que tiene una amplia gama de conexiones a estructuras
tanto corticales como subcorticales, y desempena un papel crucial en muchos
tipos de emociones. La mayor parte de las expresiones corporales de los estados
emocionales estdn mediadas por la amigdala a través de sus conexiones con el

hipotalamo y el tronco cerebral (Zhu y Thagard, 2002, p. 25)

Grafica 3. La importancia de la Amigdala
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El hipotdlamo es un centro de coordinacion que integra informacion somética,

visceral, y comportamental para asegurar que la respuesta autondémica (por
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ejemplo, el cambio de la frecuencia cardiaca) y la funcién endocrina (por ejemplo,
la liberacibn de varias hormonas) sean coherentes con el comportamiento
emocional (Zhu y Thagard, Ibid.). El tronco cerebral organiza y coordina la mayor
parte de las respuestas simples, asi como expresiones faciales tales como la
respiracion, masticar, o caminar. La amigdala, el hipotalamo y el tronco cerebral
constituyen el sustrato neural responsable de las respuestas y las expresiones de

emociones corporales (Zhu y Thagard, Ibid.).

Zhu y Thagard (lbid.) muestran que también hay conexiones masivas y reciprocas
entre la amigdala y la corteza cerebral (LeDoux, 1996). La amigdala tiene
extensas proyecciones hacia la corteza sensorial, que pueden tener una
importante influencia en la percepcion y la atencion. También tiene un
impresionante conjunto de conexiones con los sistemas de memoria a largo plazo
que implican el hipocampo y las regiones de la corteza que interactuan con el

hipocampo en la memoria de almacenamiento a largo plazo.

Adicionalmente existen conexiones notables entre la amigdala y la corteza pre-
frontal lateral, la corteza cingulada anterior y la corteza orbital, las cuales ofrecen
los componentes neuronales fundamentales que subyacen la memoria de trabajo
y las funciones ejecutivas, que subyacen a su vez a la planificacion, la toma de
decisiones, y la conciencia. Como lo han demostrado Damasio (1994 y 1999) y
LeDoux (1996), las vias entre la amigdala y la corteza se consideran esenciales

para las emociones conscientes (Citados por Zhu y Thagard, Ibid.).

A partir de esta caracterizacidbn esquematica de las bases neurales sobre el
movimiento corporal voluntario y la emocién, Zhu y Thagard (2002, p. 26)
encuentran que la emocioén y la accion pueden interactuar directamente al menos
en dos zonas del cerebro. En el extremo inferior, la mediacién de las respuestas
esquelomotoras de la emocion y del control voluntario de los movimientos

converge en el tronco cerebral, que coordina la mayor parte de los movimientos
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motores relativamente simples, y sirve como mecanismo de control esencial de las
actividades de la columna vertebral. En el extremo superior, las proyecciones
emocionales de la amigdala hacia la corteza cerebral, en particular, hacia la
corteza pre-frontal (que sustenta las funciones de memoria de trabajo y el
ejecutivo), pueden afectar el procesamiento de la accion, incluyendo la

planificacidn, la toma de decisiones y la evaluacion cognitiva (lbid.).

Ademas, para Zhu y Thagard (2002, p. 26) la emocion puede incidir también de
manera indirecta en la accion. Las vias neuronales emocionales pueden cambiar
las respuestas autbnomas (cambios en la presidn arterial y la frecuencia cardiaca,
la piloereccion, y la sudoracién), las respuestas hormonales (liberacién de
diferentes hormonas en el torrente sanguineo), y los estados de excitacion del
cerebro. Las respuestas de los érganos internos y las glandulas y todo el estado
de excitacion del cerebro, a su vez, afectan los sentimientos, la cognicién y el

proceso toma de decisiones (Damasio, 1994; LeDoux, 1996).

Zhu y Thagard (2002, p. 26), en cuanto a la generacion de la accién, sostienen
que la emocién tiene un impacto en dos fases separadas: en la generacidbn misma
de una accion; y en la ejecucion y el control de la misma. La primera fase incluye
el proceso de formacién de un plan o intencion, la decision o eleccién que se
toma, y la manera como se inicia una accion. La segunda fase de especificacion
se refiere a cdmo el cuerpo humano ejecuta un plan o una intencién. Aunque la
mayoria de los defensores de las teorias causales de accion se refieren
principalmente a la primera, es decir, a los antecedentes de la accion (en esta
linea se encuentran autores como Bishop, 1989; Davidson, 1980; Goldman, 1970);
quienes defienden las teorias no causales, tienden a prestar mas atencion a la

segunda fase (Frankfurt, 1978 y Ginet, 1990, son representantes de esta mirada).

En cuanto a la generacion de la accidén, Zhu y Thagard (2002, p. 27) sostienen que

las emociones pueden influenciar la generacion de una accién de dos maneras: la
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tendencia'' y la disposicion a actuar, y la decisiéon de actuar. Las tendencias de
accion son los estados de la preparacion para ejecutar un determinado tipo de
accion, que implica tanto la preparacién fisica y la preparacién psicologica que
sigue a la valoracion emocional. En el caso de los seres humanos, la tendencia a

la accidbn no compromete necesariamente una accion.

Para Zhu y Thagard (2002, p. 27), la conexién entre la emocién y la tendencia a la
accion tiene un lugar natural en las diversas teorias evaluativas de las emociones
(Arnold, 1960; Frijda, 1986; Lazaro, 1991). En ellas, la valoracion emocional es
una evaluacidbn mental de los posibles dafnos o beneficios de una situacion
relevante para cada persona. De acuerdo a las diferentes versiones de la teoria
evaluativa de las emociones, una de las caracteristicas mas distintivas de la
emocién es el componente que evalua un contexto determinado como bueno o

malo, beneficial o perjudicial, 0 moralmente admirable o degradante.

El neurobidlogo Joseph LeDoux (1996, p. 164) muestra que hay dos vias
separadas que median entre el estimulo sensorial y las respuestas: la via directa
nos permite comenzar a responder a estimulos potencialmente peligrosos antes
de saber plenamente lo que el estimulo es. Esto puede ser muy Util en situaciones
peligrosas. Sin embargo, su utilidad requiere que la via cortical sea capaz de
anular la via directa. En consecuencia, es posible que la via directa sea

responsable del control de las respuestas emocionales que no entendemos.

Grafica 4. Dos caminos del estimulo sensorial a la respuesta emocional

" Siguiendo a Frijda (1987) las tendencias a la accion son "estados de preparacion para ejecutar
un determinado tipo de accion, que se definen por su resultado final o por el objetivo hacia el que
se dirigen. Las tendencias de accién difieren de las intenciones en que no estan dirigidas a un fin,
por el contrario son dirigidas por un estimulo.
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Zhu y Thagard (2002, p. 29) sostienen que las respuestas emocionales mediadas
por la via rapida y directa se producen de forma automatica e involuntaria. Estas
se llevan a cabo antes de que el cerebro haya tenido la oportunidad de deliberar
sobre lo que debe hacer, en este sentido este tipo de respuestas se pueden
denominar apropiadamente como reacciones emocionales. Sin embargo, para
estos autores esta es s6lo una parte de la historia. En muchos casos, las personas
pueden y deben inhibir y suprimir las respuestas reactivas conscientes o
voluntarias. Nuestra vida social esta llena de situaciones que implican este tipo de
control emocional, a menudo tenemos éxito en el control de nuestros

comportamientos emocionales (Zhu y Thagard, 2002, p. 29).

Aunque aun sabemos muy poco sobre la forma en que el cerebro organiza los
mecanismos que permiten el paso de la mera reaccién a la accién, Zhu y Thagard
(2002, p. 29) conjeturan que la via de control voluntario directo, que no pasa por el
tronco cerebral a través del tracto cortico-espinal, sirve para inhibir y reprimir las

reacciones emocionales rapidas y directas. Para ganar tiempo para la
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deliberacion, el cerebro tiene que suspender los mecanismos automaticos de

respuesta emocional.

Para Zhu y Thagard (2002, p. 30), otro aspecto notable de la generacion de la
accion en la que la emocion puede tener un impacto, es el proceso de toma de
decisiones o la eleccidon entre opciones alternativas. Siguiendo a Donagan (1987)
y a Rowe (1987), los autores sostienen que la toma de decisiones es el proceso
de elegir una opcion preferida o curso de accion de entre un conjunto de
alternativas. La capacidad de tomar decisiones es considerada como el elemento
esencial de la acciébn humana y es fundamental para la concepcion de la libertad.
Decir que una persona puede hacer voluntaria o libremente algo implica que él o
ella es capaz de abstenerse de hacerlo. La capacidad de hacer lo contrario y
tomar decisiones racionales'?, constituyen habilidades esenciales para nuestra

comprensién general de la accidbn humana.

Es importante resaltar que el rol de las emociones en las decisiones ha sido un
aspecto ignorado, y muchas veces marcado por el prejuicio y la distorsién. Para
Zhu y Thagard (2002, p. 30), la relacidén entre la emocién y la toma de decisiones
sufre en general de dos confusiones: la descriptiva, en el que la emocion sélo
desempefa un papel insignificante en el proceso de toma de decisiones; y otra
prescriptiva, en la que las emociones son una fuerza perturbadora y destructiva

que socava la 6ptima toma de decisiones.

12 Aunque este trabajo no se ocupa de la irracionalidad, comparte la vision de Maramatsu y
Hanoch (2005) quienes nos recuerdan que Herbert A. Simon afirmé que: "es posible que
consideremos un comportamiento irracional porque, a pesar de que sirve a un impulso particular,
es incompatible con ofros objetivos que se consideren mas importantes. Podemos considerar
irracional un comportamiento porque el actor se basa en hechos inexactos o ignora areas enteras
de hechos relevantes. Podemos considerar que es irracional, porque el actor no ha sacado
conclusiones correctas a la luz de los hechos. Podemos considerar que es irracional, porque el
actor no ha considerado importantes cursos de accién alternativos. Si la accién tiene lugar en el
futuro, como la mayoria de las acciones, es posible que se le considere irracional porque no
creemos que el actor utiliza los mejores métodos para la formacién de expectativas o para
adaptarse a la incertidumbre. Todas estas formas de irracionalidad juegan un papel importante en
las vidas de cada uno de nosotros, pero creo que es un error llamarlas irracionalidad. Resulta
mejor verlas como formas de racionalidad limitada" (1985, p. 297).
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Como lo defendié Herbert A. Simon (1965 y 1983) y como lo sustentan Maramatsu
y Hanoch (2005), las emociones juegan un papel central en la orientacion y la
regulacion de las decisiones. Mediante la coordinacién de casos especificos de
procesamiento cognitivo y el funcionamiento fisiolégico, las emociones son una de
las herramientas que permiten a los agentes hacer inferencias para la adaptaciéon

y la definicion de opciones (Levenson, 1999).

Maramatsu y Hanoch (2005, p. 203) toman como referencia la nocion de “poderes
causales” propuesta por Harré (1970). En este sentido, las emociones afectan las
decisiones cuando cumplen con “condiciones que permiten...” (enabling
conditions) y con “condiciones de disparo o activacion” (triggering conditions).
Estos autores sugieren que las emociones equipan a las personas con la
capacidad de hacer inferencias y decisiones rapidas que dan lugar a cambios en
el funcionamiento cognitivo y fisioloégico (2005, p. 203). Una gran cantidad de
evidencia ha demostrado que las emociones afectan diversos procesos cognitivos

relacionados con la atencion, el aprendizaje, y la memoria.

Existe evidencia empirica de que las emociones juegan un papel importante en la
atencién que los agentes prestan a las porciones de informacion mas importantes
y urgentes dentro de una estructura ambiental en particular, pasando por alto las
mas periféricas (Faucher y Tappolet, 2002, citados por Maramutso y Hanoch,
2005); y juegan un papel central, ya que llaman la atencién sobre las tareas que
requieren nuestra atencién inmediata (Simon, 1983, p. 21). Holland y Gallagher
(1999, p. 68) comprueban que a través de los procesos de atencién las emociones

ayudan a lograr los recursos necesarios para el aprendizaje.

En este sentido, existe una creciente variedad de evidencia que demuestra como
las emociones ejercen una influencia sustancial en el aprendizaje (LeDoux, 1996;

Mineka & Cook, 1988). La conciencia afectiva, permite a los individuos aprender
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de sus propias experiencias y de las interacciones que tiene con los demas y con
el entorno. Esta cualidad de las emociones facilita las inferencias que los
individuos hacen acerca de las consecuencias asociadas a un curso de accién
(Maramatsu & Hanoch, 2005, p. 204).

Para Damasio, las emociones ayudan a conectar la regulacidn homeostatica y los
'valores' de supervivencia con numerosos eventos y objetos de nuestra
experiencia autobiografica (Damasio, 1999, pp 54-55). La influencia de las
emociones en las decisiones pone de relieve la plausibilidad de la hipotesis del
marcador somatico (Damasio, 1994), donde el componente de sensacion de las
emociones sirve como fuente de inferencia sobre las consecuencias esperadas de

las diversas opciones.

Para Maramatsu y Hanoch (2005, p. 205), los procesos de memoria estan
intimamente relacionados con el aprendizaje y también son influenciadas por la
emocién. Esto se debe en parte a su papel en la activacién y regulacion de las
actividades implicadas en la codificacion, almacenamiento y recuperacion de
informacion sobre los eventos importantes. La investigacion sobre la emocién y la
memoria que muestra la activacion de las emociones afectan las formas en que
los individuos reconstruyen situaciones previamente experimentadas. Psicdlogos
experimentales han puesto de relieve que las personas tienden a recordar mas
facilimente los eventos que desencadenaron las emociones fuertes en

comparacién con incidentes emocionalmente neutrales (Bower, 1981).

Otras investigaciones han encontrado que durante la experiencia de estados
emocionales intensos, los animales y los seres humanos liberan altos niveles de
hormonas que son un ingrediente central en la memoria de almacenamiento
modular y estan conectadas en gran parte a la activacién de la amigdala (Cahill,
2000). Packard y Cahill (2001, p. 754), encontraron que el grado de la actividad de

la amigdala humana relacionada con la memoria aumenta casi linealmente con el
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grado de excitacidn subjetiva inducida por los estimulos. Canli et al. (1998),
utilizando imagenes de resonancia magnética funcional, argumentan que la
activacion de la amigdala mejora la memoria en funcion del nivel de intensidad
emocional - ya sea positiva 0 negativa - de una experiencia. Otros hallazgos
neurocientificos muestran que la amigdala tiene conexiones fuertes y extensas
con otras regiones del cerebro involucradas con la memoria (LeDoux, 1996;
Panksepp, 1998).

Siguiendo a Simon, Maramatsu y Hanoch (2005), sostienen que las emociones
ejercen una influencia sistematica en el pensamiento y la eleccion. Al igual que
una caja de herramientas de atajos cognitivos especializados, las emociones dan
sentido a la busqueda, deteccién y definicion de normas decision que producen el
comportamiento de eleccion. Esta perspectiva revive la perspectiva de Simon en la
que las emociones juegan un papel en el procesamiento de la informacién, pues:
alteran la priorizacibn de un objetivo (Simon, 1967), determinan la relativa
importancia de los aspectos de una tarea (Hanoch, 2002), y las evaluaciones de
tipo costo-beneficio (Loewenstein, Weber, Hsee, y Welch, 2001), nos dicen
cuando dejar de procesar informacion (Ketelaar y Todd, 2000) y determinan la
"regla de corte" eliminando opciones para la toma de decisiones (Earl, 1986, pp
96-100). En este mismo sentido, Evans (2002, p. 500) afirma que las emociones
juegan mas de un rol dentro de las decisiones racionales, pues no solo asignan
utilidad subjetiva a cada resultado posible, sino que ademas delimitan el rango de

resultados a ser tenidos en cuenta.

Sin lugar a dudas, las emociones suelen tener efectos perturbadores en la toma
de decisiones Optimas, ya que pueden estar sesgadas, ser parciales y por su
velocidad, pueden resultar imprudentes. Pero esto no quiere decir que su papel en

el proceso real de toma de decisiones esté vacio en el sentido descriptivo, ni que
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no pueden ser utilizadas por las personas para tomar mejores decisiones 0

elecciones en el sentido normativo'®.

En este sentido, para Zhu y Thagard (2002, p. 31), una ventaja evidente de la
emocién para la toma de decisiones es la velocidad y eficiencia que aportan al
proceso: la emocién ayuda a enmarcar las opciones de accidén a ser evaluadas.
Los cursos de accion asociados a sentimientos emocionales negativos seran
eliminados de la consideracion. La emocidén genera una senal que le permite al
agente elegir entre pocas alternativas, y que puede reducir sustancialmente la
carga de la computacibn en la toma de decisiones basada en el calculo
convencional. Este efecto de eficiencia es consistente con la conexién entre las
emociones y tendencias de accion sefalada anteriormente, y mejora la

supervivencia de los organismos en situaciones de amenaza.

Para Zhu y Thagard (2002, p. 31), otra ventaja notable es que al basar sus
decisiones en las emociones, ayuda a las personas a asegurar que las decisiones
sean inherentemente significativas, ya que permiten tener en cuenta lo que
realmente importa para cada individuo'®. Al estar satisfechas y entusiasmadas con
una accion posible, las personas cuentan con una sefal de que la accién tendera
a cumplir con los objetivos que son realmente importantes para ellas (esto
claramente implica tener en cuenta aspectos de contexto y coherencia). Esta
caracteristica puede ser crucial para ayudar a las personas a hacer frente a

situaciones sociales complejas.

'3 Esta tesis se identifica con la mirada positiva sobre las emociones (Evans, 2002), desarrollada
por autores como de Sousa (1987), Frank (1988), Damasio (1994), Elster (1999), y Evans (2001)
que sostienen que la emocion afectan de manera positiva a la razén, y de hecho piensan que los
seres humanos seriamos menos racionales si no contdramos con las emociones. Esta apuesta se
ha desarrollado en particular a través de la discusion sobre la Hipétesis de busqueda (The Search
Hypothesis). Para una completa discusion de dicha hipétesis ver Evans (2002).

* Este aspecto toca el fundamento de la importancia de la identidad personal que introdujeron a la
discusion sobre eleccion racional autores como Kenneth Arrow y Duncan Black, que transformaria
las nociones acerca de la utilidad personal dentro de la Teoria de eleccién racional.
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Para Zhu y Thagard (2002, p. 31) existe otro aspecto crucial relativo a la relacion
entre emocidén y accidén, y que tiene que ver con el rol de la emocién en la
ejecucion y el control de la accion. Para estos autores, los resultados de la fase de
generacion de la accion son representaciones mentales como intenciones,
decisiones, opciones, u objetivos. Estas representaciones estan por lo general en
el nivel mas alto de la organizacidén jerarquica de la accién y por lo tanto son
relativamente abstractos. Un complejo y diverso numero de procesos anteceden
una intencion o plan para que puedan ser realizados por los sistemas musculo-
esqueléticos. La intencion debe traducirse en programas motores apropiados en
multiples niveles. Los objetivos internos deben combinarse con la informacion de
los sistemas sensoriales periféricos sensoriales y somaticos para generar érdenes
motoras. Diferentes tipos de control (de alimentacién y de retroalimentacién) son
cruciales para producir movimientos corporales intencionales con precisién y
suavidad. Asi la secuenciacion, el tiempo y la coordinacion cobran importancia
importante para la realizacion de una accion. En resumen, hay una inmensa

cantidad de procesamiento de informacidn en la ejecucion de la accion y control.

Para Zhu y Thagard (2002, p. 32) la tesis de que la emocion afecta la ejecucion de
la accion y el control es consistente con la perspectiva de la neurociencia
cognitiva. Las vias emocionales de respuesta mediadas por la amigdala
descienden al tronco del encéfalo, que organiza y coordina, respuestas motoras
estereotipadas mas relativamente simples y expresiones faciales. Las
proyecciones de la amigdala a la corteza prefrontal y la corteza cingulada influyen
sobre la memoria y las funciones ejecutivas, que son cruciales para la planificacién
y el control de los movimientos voluntarios de alto nivel de trabajo. De manera més
profunda, el cambio de los estados corporales afectados por las respuestas
emocionales, que afectan a los sistemas autbnomo y endocrino, puede tener
efectos mas duraderos y sutiles sobre la ejecucién de la accion y su control, ya

que estos sistemas no estan sujetos al control directo y voluntario (lbid.).
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Por ultimo, resulta pertinente referirnos al rol de las emociones en la explicacion
de la accion. Explicar las acciones de las personas implica encontrar las razones

de por qué la gente actiia como actua'®.

Como afirman Zhu y Thagard (2002, p. 33), la filosofia contemporanea de la
accion se ha centrado en la nocion de causalidad (Audi, 1993, Bishop, 1989;
Davidson, 1963/1980; Dretske, 1988; Goldman, 1970). Las teorias causales de la
accion sostienen que para definir si un evento es una accidén o no, depende de la
forma en que se produjo. De acuerdo con una teoria causal de la accion, explicar
una accion es la causa precisa que llevo a la accion. Como se planted, en una
seccion anterior, la explicacion causal es una explicacién en términos de relaciéon
causa-efecto de los acontecimientos. Cada accion se explica por los estados
mentales previos (eventos) que lo causan. Para estas teorias, los tipicos estados
mentales sugeridos como causas de la accion son las intenciones, deseos, planes,

y complejos de creencias y deseos (Ver Zhu y Thagard, 2002; y Abitbol, 2005).

Las emociones han sido generalmente ignoradas, ya que, cuando hay una razén
primaria davidsoniana involucrada, "no es necesario clasificar y analizar la gran
variedad de emociones, sentimientos, estados de animo, motivaciones, pasiones y
apetitos cuya mencidbn puede responder a la pregunta, '¢Por qué lo
hiciste?"(Davidson 1963/1980, p. 7). Sin embargo, explicar por qué sucede algo,
no siempre es el mismo que encontrar los nodos mas abstractos, fundamentales,
o directos dentro de una cadena causal. Lo que nos importa en la explicacion son
los temas que son mas relevantes para comprender y responder a nuestras
preguntas (Zhu y Thagard, 2002, p. 33).

Para Zhu y Thagard (2002, p. 33), explicar el comportamiento emocional puede

ser una actividad entendida como la aplicacion de esquemas explicativos basados

'* Goldie (2000, pp. 37-47) hace una revision sobre las diferentes explicaciones de una accién que
resulta de una emocion.
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en la emocién. Las emociones son patrones evaluativos y sensibles que surgen a
través de la evolucidn de las especies y el desarrollo de los individuos. Algunas de
ellas son innatas, determinadas por nuestras bases biolégicas y algunas son
adquiridas debido al aprendizaje y a la interaccion social. Al explicar un
comportamiento emocional, la gente trata de recuperar un esquema explicativo
adecuado y hacerlo coincidir con la circunstancia con el fin de dar sentido al

evento.

El enfoque orientado a explicar el comportamiento emocional puede ser
compatible tanto con el enfoque basado en razones, asi como con la explicacion
causal de accién. Los vinculos causales entre la induccion de una emocion y el
estado emocional, y entre el estado emocional y la accion emocional, pueden ser
integrados en esquemas explicativos de la accion emocional. Estos esquemas
explicativos emocionales son producto de la larga historia de la adaptacion y la
construccion social, compartida por los miembros de ciertos grupos sociales y

culturales (Ibid.).

Para Zhu y Thagard (2002, p. 34), un aspecto notable en el que las emociones
contribuyen a la explicacion de la accién, yace en la experiencia subjetiva
cualitativa de la emocion, ya que jla emocion se siente!. Los sentimientos pueden
servir como marcadores de patrones de conducta emocionales distintivos,
facilitando la adaptacibn de los esquemas explicativos de las acciones
emocionales. Mas importante aun, los sentimientos pueden evocar diferentes
procesos mentales, tales como la empatia, la simpatia y la analogia, que permiten
la induccidn de la propia experiencia subjetiva para ayudar a la comprension de la

conducta de otra persona y su estado mental.
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4.2 Emocién y accion: perspectivas de aproximacién

Como se ha descrito en este trabajo, existe una gran cantidad de textos dedicados
a explorar diferentes perspectivas teoricas sobre la emocioén. Sin embargo, son
pocas las apuestas explicitas que analicen la relacién entre emocion y accién. La
gran mayoria de autores tratan este tema de forma marginal para concentrarse en
otros aspectos relativos a la naturaleza, el significado, la funcién y el rol normativo
de la emocion. Al parecer aproximarse a esta relacién es una tarea que desborda
los limites de la filosofia y abre un transito al intercambio en un fértil territorio de
encuentro entre filosofia, las ciencias interesadas en la neurofisiologia humana,

asi como en las ciencias sociales.

Sin embargo, dentro de la filosofia de la emocién la relacion que interesa a este
trabajo aparece referenciada de manera explicita dentro de la discusioén sobre la
relacion amplia entre emocion y razén. En particular, la atencién parece centrarse
en la racionalidad de las emociones o en el papel de las emociones dentro de un
sistema explicativo especifico que dé cuenta de la relacién entre emocidn y accién
racional. En este apartado se dara cuenta de algunas perspectivas, a las que en
cierto modo ya se ha hecho referencia en paginas anteriores, con el fin de
profundizar en las convergencias y divergencias en torno a la comprension de la

emocion.

Para Martinez (2009, p. 109), estos enfoques tienen en comdn una concepcion
sobre el rol positivo y relevante de la emocion para la accion, pero se diferencian
en cuanto a que entranan diferentes modos de concebirlas como racionales (y de
concebir el significado de la racionalidad)'®. El modo de concebir la relacion entre

emocioén y racionalidad va a depender, en gran manera, de lo que pensemos que

*Es importante resaltar aqui que dentro de la filosofia de la emocidn ocurre algo similar al campo
de la nueva economia politica en el que decisién y accidn en muchos casos se conciben como
categorias homologables e intercambiables por motivos argumentales y analiticos. Para una
discusion del concepto de racionalidad dentro de la estructura conceptual actual de la teoria de
eleccion racional (TER) ver Abitbol y Botero (2006) o Losada y Casas-Casas (2008).
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son las emociones, asi como en la manera en que se conciba el concepto de
racionalidad (amplio o estrecho). Las diferentes teorias acerca de la naturaleza de
lo emocional, en consecuencia, van a entrafar diferentes modos de concebirlas

como racionales (Martinez, 2009, p. 109).

Para Martinez (2009, p. 109), “una manera de proceder es comparar las
emociones con aquellos elementos de la vida mental que consideremos
paradigmaticamente implicados en procesos racionales, esto es, compararlas con
las creencias o juicios”. Para este autor, las teorias cognitivistas fuertes de la
emocioén, asimilan ésta a un tipo determinado de juicio. Kenny (1963) defendi6 las

emociones como un tipo de actitudes proposicionales.

Por otra parte, en las teorias de Solomon (1988) o Nussbaum (2001) las
emociones son juicios conceptuales, evaluaciones extremadamente rapidas que el
sujeto hace de una determinada situacion. En todas estas posiciones, los estados
afectivos, en la medida en que estan necesariamente asociados a estados
conceptuales, resultan estar conectados con el pensamiento, de modo que una
emocién puede ser tildada de racional o irracional con los mismos criterios que se

apliquen para determinar la racionalidad de una decision (Martinez, 2009, p. 109).

En opinién de Martinez (2009, p. 110), las teorias no cognitivistas agrupan a todas
aquellas posiciones que ponen su énfasis en el caracter biolégico o corporal de las
emociones y en su discontinuidad con lo cognitivo. Por ejemplo, Ledoux (1998),
Panksepp (1998) o Griffiths (1997) sostienen que los estados emocionales
propiamente dichos son estados biol6gicos. Si lo emocional adopta aqui pautas de
racionalidad, lo sera en el sentido en que se puedan aplicar dichas pautas a los
mecanismos funcionales del sistema nervioso. El modo méas usual de hacerlo es
entender su funcion desde el punto de vista evolutivo. De hecho, sélo las
emociones que cumplen una funcién clara, atribuible a un mecanismo subyacente
claramente delimitado, son admitidas como emociones genuinas; son las llamadas

en ocasiones ‘emociones basicas’ (Martinez, Ibid.).
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Martinez identifica posiciones intermedias entre el cognitivismo y el no
cognitivismo, entre las cuales encuentra la teoria de la “valoracion” (appraisal) de
Lazarus (1991) o la teoria de Prinz (2004) de la valoracién “corporal” (embodied),
en la que emocion es una apreciacion del estado del mundo, que constituye su
tema relacional nuclear, a través de la percepcion de un estado interno cuya
funcibn es advertirnos de ese estado del mundo. Martinez (2009, p. 110)
encuentra que en general, se comparte con el cognitivismo el énfasis en el
caracter intencional de la emocion: al igual que los estados paradigmaticamente
intencionales, creencias y deseos, la emocion es un estado tipicamente dirigido a
un objeto. La emocion desempenaria asi un papel de puente entre lo corporal y lo
cognitivo y su caracter racional se puede entender en el mismo sentido en que los
estados intencionales sean racionales. Asi, para Martinez (2009, p. 110) “es
posible decir que una percepcion es racional en la medida en que se encuentra
conectada apropiadamente con el objeto percibido, también una emocion sera
racional cuando se produzca en presencia del tema nuclear que es su objeto

intencional”.

Por otro lado, citando a Griffiths (1997) y a Frijda (1986), Martinez anota cémo
diversas teorias de la emocion incluyen entre sus elementos caracteristicos la
existencia de una pauta de conducta asociada a la presencia del estado
emocional, como la teoria del “programa de afectos” (affect program). Estas
pautas de conducta son en general tendencias a reaccionar de cierta manera y en

algunos casos permite distinguir unas emociones de otras.

Martinez (2009, p. 111), senala cdmo desde estas miradas, la emocion
tipicamente dispara una tendencia a la accién y, aunque es posible ejercer cierto
control o modulacién sobre la misma, la tendencia a generar el comportamiento en

cuestién persiste en tanto persiste el estado emocional.

Por su parte, Martinez (2009) analiza hasta qué punto son compatibles ciertas

tesis acerca de lo que es la emocién, y de como se produce, con un COmpromiso
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fuerte en relacidén a su rol en la accidn racional. Distingue dos sentidos en que la
emocién podria considerarse racional y postula la idea de que un compromiso
fuerte con la implicacion de lo emocional en la accién racional viene dado de aunar

ambos sentidos en lo que se denomina como un sistema de accion racional.

Para Martinez (2009, p. 112), hay dos grandes sentidos en que las emociones
pueden ser entendidas como racionales: contributivo y constitutivo. En el primer
sentido, la emocidén podria ser un tipo de fenbmeno que contribuye a la accién
racional. Es bien sabido que las concepciones ideales de la racionalidad plantean
problemas cuando se trata de entender el ejercicio de la misma por parte de
agentes finitos, situados y con recursos limitados. En este sentido, las emociones
podrian desempenar un papel en este ejercicio efectivo de la racionalidad por
parte de personas del comun, solucionando algunos de los problemas que tal

ejercicio conlleva.

En sincronia con los argumentos presentados en la seccion anterior, Martinez
(2009, p. 112) retoma la evidencia acerca de cOmo una emocion puede:
proporcionar un mecanismo para reducir el foco de atencion y dirigirlo hacia los
aspectos mas relevantes del problema que se intenta solucionar, reduciendo el
namero de alternativas pertinentes a considerar y el espacio de busqueda de
soluciones se hace mas manejable (Evans, 2002); actuar de manera que los
objetos a los que prestamos atencidn, nuestras lineas de indagacién acerca de los
mismos Yy las estrategias inferenciales que ponemos en practica conformen un
patron determinado, dirigiendo nuestra accion hacia una direccidbn determinada
(De Sousa, 1987); restringir la respuesta adecuada posible ante una determinada
situacion (Damasio,1994); ayudar a las personas a tomar nota de la respuesta, por
medio de un proceso de monitorizacion interna, y usar esta informacion para

determinar una decisién (Martinez, Ibid.).

El segundo sentido en que una emocion podria ser racional es constituyendo ella

misma un estado o proceso de caracter racional. Un modo en que esta idea podria
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tomar cuerpo seria que el procesamiento emocional se acogiera a algun criterio
normativo, por ejemplo, del tipo establecido por algun sistema ldgico. Las
demandas podrian venir dadas por diferentes elementos, tanto de caracter
individual, relacionados con la satisfaccion de necesidades del agente a corto 0 a
medio plazo, como de caracter social, que sancionan la emocién como razonable
si se ajusta a una cierta norma del grupo (Martinez, 2009, p. 113). El segundo tipo
de demandas, de caracter social, resulta crucial en de Sousa (1987), para quien
una emocion es racional en la medida en que se ajusta a un “escenario
paradigmatico”, que es aprendido en la infancia a través de situaciones tipo en las
que las respuestas adecuadas conllevan elementos tanto biolégicos como

culturales.

Adicionalmente, Martinez sostiene que el primer tipo de demandas estan
estrechamente relacionadas con el papel adaptativo de las emociones desde un
punto de vista evolutivo; buena parte de lo que parece irracional en las emociones
es parte de una estrategia efectiva para alcanzar los fines del agente y maximizar
su éxito reproductivo (Frank, 1988). En este sentido, las emociones no
constituirian estados disruptivos de mecanismos racionales de céalculo de medios-
fines, sino que ellas mismas constituirian uno de tales mecanismos que, en
muchos casos, proporcionaria una suerte de atajo hacia la accibn mas oportuna.
Lo racional se entenderia aqui como racionalidad del disefio (Martinez, 2009, p.
113).

Para Martinez (lbid.), los sentidos contributivo y constitutivo de la racionalidad
emocional son, en principio, independientes. En primer lugar, es patente que algo
que no esta racionalmente constituido puede, sin embargo, contribuir a la accién
racional. Respecto a las emociones, Greenspan (2004) ha sefialado que a
menudo se tratan como casos de “irracionalidad racional”, pues nos son Utiles
racionalmente, promoviendo nuestros fines a largo plazo, en parte porque
funcionan como barreras a una deliberacion racional posiblemente interminable.

De ese modo, gran parte del trabajo cientifico considera las emociones capaces
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de conexion causal con el pensamiento y accion racional, pero no capaces de

racionalidad en si mismas (Martinez, Ibid.).

Martinez (2009, p. 113), sefala que también puede ocurrir que un proceso
constitutivamente racional no contribuya en realidad a la accion racional. Si
consideramos, por ejemplo, el caso de emociones razonables en el sentido
articulado por de Sousa (1987), nos encontramos con que un estado emocional
puede ser racional por su ajuste a escenarios paradigmaticos y conducir, no
obstante, a una acci6on manifiestamente desproporcionada y poco razonable. Para
Martinez, (2009, p. 114) es precisamente, en tanto son reguladoras de la vida

social, que las emociones pueden aparecer como racionales o razonables.

Martinez (2009, p. 114) explora en qué sentido una emocién, en tanto ligada a la
accion, puede ser racional en ambos sentidos a la vez, esto es, constitutiva y
contributivamente. Para entender la idea, Martinez propone pensar en un sistema
ideal para el razonamiento practico compuesto de una serie de reglas que operan
sobre creencias y que desembocan en posibles cursos de accion. Este sistema
también puede caracterizarse como racional desde el punto de vista constitutivo,
cuando las reglas responden a unas determinadas normas respecto a qué
transiciones de una creencia a otra creencia son admisibles, y desde el punto de
vista contributivo, cuando el sistema ejerce una influencia efectiva sobre los
mecanismos que controlan la acciébn. De manera anéloga, la emocidén seria
racional en un sentido fuerte si puede entenderse en términos de un mecanismo
racional que dé lugar a acciones racionales. Esto ultimo es lo que Martinez

denomina como un sistema de accion racional en sentido estricto.

Para Martinez (lbid.) el ‘cognitivismo fuerte’ permite, en general, concebir las
emociones como racionales en los dos sentidos indicados, constitutivo vy
contributivo, pero el precio es una hiperracionalizacion de la emocién que pierde
buena parte de su caracter distintivo y se incorpora al sistema de razonamiento

practico junto a los estados paradigmaticamente cognitivos. La alternativa es
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considerar la posibilidad que la emocidén constituya un sistema de accién racional
por si misma y no meramente como parte de un sistema mas amplio. Un modo de
dar cuerpo a esta idea es concibiendo la emocion como un sistema modular, es
decir, un mecanismo de procesamiento relativamente independiente, y analizar las

consecuencias de este enfoque con respecto a su presunta actuacion racional.

En opinién de Martinez (2009, p. 127), existen dos problemas que subyacen a una
mirada que acepta la posibilidad de que la emocion sea de tipo modular y al
mismo tiempo constituya un sistema de accion racional (2009, p. 127): un
problema de integracion y un problema relacionado con la prioridad racional. Estos
problemas obedecen al hecho de que modularidad y accion racional “tiran en
direcciones opuestas”, ya que la modularidad apunta en la direccién de sistemas
automaticos cuyo éxito se valora localmente, de manera relativamente
independiente respecto al resto de informacion disponible para un agente. Para
Martinez, la racionalidad, cuando se entiende en términos de la accidén del agente,
parece exigir un tipo de juicio global, en que se tiene en cuenta toda esa
informacion disponible para el agente, a la hora de decidir si actu6 de manera
congruente con sus creencias y deseos. La conducta del agente no es una
secuencia de acciones localmente producidas por los diversos subsistemas que lo
componen, sino que aparece como unificada, de modo que el juicio que emitimos
respecto a su racionalidad es unitario también. En la produccién de la accién
pueden intervenir muchos factores, pero es la congruencia de todos ellos la que

nos proporciona la pista respecto a su caracter racional.

En este sentido Martinez se pregunta, ;debemos abandonar la idea de que las
emociones son un sistema de accién racional, o la idea de que son modulares?
Para el autor, la primera opcion implica un cierto retorno hacia la vision tradicional
de las emociones: las emociones aparecerian en buena medida como
impermeables a la regulacion de la razén y, si bien su contribucién puede ser
razonable en la medida que su funcionamiento responda a los fines de su disefno

evolutivo, su racionalidad se encuentra supeditada a la confluencia de tales fines
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con las metas y juicios actuales del sujeto; cuando la produccién del estado
emocional interfiere con tales metas, la emocion deja de ser razonable, desde una
consideracion global de la conducta del sujeto, por mucho que pueda aparecerlo

desde la perspectiva del disefio (2009, p. 128).

Para Martinez (Ibid.), la segunda opcién implica, por su parte, concebir lo afectivo
de una manera mas integrada con lo cognitivo. Esto no significa necesariamente
cortar la emocion con el mismo patrén que las actitudes proposicionales, pero si
que asumir, contra el anti-cognitivismo, que éstas desempefan algun papel
constitutivo en el estado emocional. Por otra parte, quizas sea necesario
reformular la propia idea de modularidad, o incluso de la propia arquitectura
general de la mente y su relacién con el entorno. Una reformulacién en el primer
sentido se encuentra en de Sousa (2006) o Russell (2006) quienes sugieren,
desde perspectivas muy distintas, que un mddulo emocional no tiene por qué
haber sido seleccionado como unidad, sino que el mecanismo de una emocion
puede constar de constituyentes modulares de un nivel mas elemental que el de la
emociéon misma. Citando a Sneddon (2006), Martinez afirma que la segunda
reformulacién, viene de la mano de teorias que cuestionan la visibn computacional
de la mente y proponen una mayor plasticidad en la relacion que los sistemas

mentales tienen tanto entre si como con el mundo (Martinez, 2009, p. 128).
5. Recapitulacion

Después de haber realizado una aproximacion que a manera de contexto permita
familiarizar al lector con el estudio de las emociones, en general, y en particular
con los fundamentos y perspectivas de la relacibn entre emocion y accion;
podemos afirmar que lejos de comprobar la hegemonia y la persistencia de la
dicotomia tradicional entre cuerpo y mente, al parecer las Ultimas décadas han
dejado un importante y creciente avance. Dicho avance consiste en que hoy existe
una tendencia que favorece una mirada positiva acerca de la emocién que

contribuye a la fundamentacién y desarrollo de una perspectiva amplia que integra
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a las emociones dentro de la explicacion del comportamiento humano en general,
y de la accion en particular. Lo anterior satisface la primera de las tres tesis que

motivan este trabajo.

Como se puede observar en las paginas anteriores, los avances recientes en
neurociencia, y los debates en la filosofia de la emocidbn muestran una creciente
convergencia teméatica entre quienes estudian las bases de la accion, en cuanto a
que un modelo que no incorpore a las emociones, es un modelo incompleto,
distorsionado y poco fiel con lo que son y hacen las personas que estudia. Sin
embargo, es clara la divergencia explicativa de los diferentes autores, en cuanto a
la naturaleza, significado y funcidén de la emocion en general, y de su relacion con

la accion en particular.

Como se expuso al inicio de este trabajo la segunda tesis plantea que la obra de
Jon Elster ofrece un primer paso hacia la integracion de la emocién en un modelo
amplio de la accién humana. Por eso a continuacion revisaremos la propuesta que
ofrece Elster a lo largo de su obra, con el fin de identificar la relacién entre

emocioén y accidn, y establecer algunas reflexiones sobre la misma.
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Il. Emocién y accion en la obra de Jon Elster

El objetivo de esta seccion no es otro que el de abrir una discusion en torno la
obra de Elster, en particular, sobre su propuesta en torno a las emociones, y las
interrelaciones que genera con la mente, la accion y las normas sociales. Se
escoge a Elster porque a pesar de ser un autor mencionado como referente dentro
de la bibliografia dedicada a las emociones, pocas veces se presenta de manera

especifica su propuesta alrededor de éstas.

Elster ha sido para la filosofia y las ciencias sociales un gran camaledn. Por esta
razon, y gracias a su prolifica produccioén resulta realmente dificil seguir un
argumento lineal dentro de su obra, pues esta marcada por discontinuidades y
ajustes, que hacen de ella un terreno siempre abierto e insospechado de
interpretaciodn, reinterpretacion y fértil reconfiguracion de ideas y aproximaciones a

problemas viejos y nuevos del comportamiento individual y social.

Elster ha sido uno de los pocos autores que ha dedicado gran parte de su obra a
enfrentar de manera expresa las limitaciones de la teoria de la eleccion racional,
introduciendo un modelo amplio que incluye otras motivaciones del
comportamiento como las emociones y las normas sociales; ademas de prestar
atencién a las motivaciones dentro de la teoria de la accidén y a la pregunta por la
irracionalidad (Elster, 2007 y 2010), siguiendo los trabajos de autores como
Donald Davidson (1995) y George Ainslie (2001 y 1992).

El capitulo se divide en siete secciones: la primera, busca identificar el rol de la
mente en la configuracion del comportamiento humano y particularmente de las
emociones; la segunda, busca establecer como las emociones influyen en los
individuos y propician ciertas tendencias sobre la accion; la tercera explora la
relacion entre racionalidad y emociones; la cuarta, define las interacciones entre

las normas sociales y las emociones; la quinta hace énfasis en las
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presuposiciones que subyacen la aproximacion que hace Elster a las emociones;
la sexta seccion establece los vinculos entre emocion y accidén. Finalmente se

hace una reflexion critica de la propuesta de Elster.

1. La mente

Antes de empezar la exposicidn de su teoria de las emociones y partiendo de los
micro fundamentos que explican el comportamiento humano, Elster argumenta
que la mente humana es el punto de partida para comprender las acciones e
interacciones de las personas. Esto se ha logrado a través del sentido coman y la
introspeccion asi como a partir de estudios mas sistematicos llevados a cabo por
los sicologos y de manera crecientemente, por los economistas del

comportamiento (2007, p. 85)"".

Elster considera que el modelo de deseos y creencias, que soporta gran parte del
trabajo reciente en la economia, tiene debilidades en tanto no siempre se pueden
atribuir estados mentales a las personas ni tampoco resultados estables a lo largo
del tiempo. Esta fragilidad radica en que no hay “hechos concretos” ni ningun
estado mental estable y ademas, los investigadores asignan probabilidades
subjetivas a los agentes asumiendo que estas pueden ser aplicables a todos los

estados posibles del mundo (2007, p. 86).

A esto se suma que dichas situaciones pueden ser conceptualizadas de diversas
formas dependiendo también de las preconcepciones especificas de los
investigadores e incluso de sus creencias religiosas. Con esto la advertencia que
realiza Elster, para comenzar el estudio de la mente, es que las emociones,

creencias, deseos y preferencias deben ser analizados de manera distinta a los

" Para un analisis bibliométrico de la proliferacion de los articulos en economia del

comportamiento ver Berggren (2010).
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objetos, pues estas no son entidades estables ni duraderas y adicionalmente,

dependen del contexto de los estados mentales de las personas.

Particularmente desde la psicologia, el estudio de las emociones data de mas de
un siglo atras y se ha incrementado rapidamente en las ultimas décadas. A pesar
del énfasis en el andlisis cientifico de este tema, sigue siendo complejo realizar
investigaciones de laboratorio con seres humanos por la cantidad de
interrelaciones entre las emociones, los factores cognitivos involucrados, los
aspectos contextuales, etc. No obstante, gran parte de los insumos que han tenido
a su disposicion los investigadores han provenido de novelas, obras de teatro y
otras manifestaciones culturales y artisticas que generan intuiciones e hipbtesis

dentro de esta area (2002, p. 74).

Dentro del camino histérico que sigue Elster para explorar los origenes de las
explicaciones sobre emociones, el primer gran referente es Aristoteles quien
desde la Retorica sefala el papel de las emociones en la vida politica griega. Esta
obra estudia el arte de la persuasién mediante el discurso y es considerado como
el “mas antiguo tratado sistematico de la psicologia humana en el pensamiento
occidental” (Kennedy, 1991, p. 122).

En esta obra Aristdteles introduce dos contextos distintos sobre las pasiones:
cdmo variables independientes que explican el comportamiento (Libro | de la
Retorica) y las emociones como variables dependientes de las creencias
(precondiciones cognitivas) y estados sin antecedentes cognitivos (sed, pobreza,
enfermedad, etc.) (2002, p. 78).

En el primer escenario, al ser variables independientes se parte del caso de los
delincuentes, y se identifican los motivos por los que delinquen (por ejemplo, la ira
como causa de la venganza), los estados mentales que intervienen en su

comportamiento (como puede ser la creencia de que pueden evadir la justicia) y
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los sujetos contra quien delinquen, que pueden ser sus enemigos (les resulta mas
agradable) o sus amigos (les resulta mas facil) (2002, p. 78). En este sentido, los
motivos serian independientes de otro tipo de variables y harian que las pasiones

actuaran de forma auténoma.

Por otra parte, en el Libro Il las emociones son abordadas como variables
dependientes que se comprenden en funcion de dos conjuntos de antecedentes:
las precondiciones cognitivas, expresadas en las creencias que se tienen sobre un
fendbmeno y por otra parte, los antecedentes no cognitivos, como un estado previo
a la emocion (por ejemplo, estar angustiado, con dolor, enfermedad, etc.).
Aristoteles enfatiza que a pesar de que estas emociones pueden tener aspectos

cognitivos que las preceden, en general, no son estados cognitivos en si mismos.

La primera definicion que ofrece Aristdteles sobre las emociones es que “son
cosas que hacen que, al experimentar un cambio, las personas acaben por diferir
en sus juicios y que vienen acompafnadas de dolor o placer” (Aristoteles, 1378, pp.
21-22 en Elster, 2002, p. 79). Para Elster esta definicion es engafosa, incompleta
y muy amplia, puesto que no asume que las emociones no solo tienen efectos en
la cognicion sino que también estan determinados por ella. No obstante, Elster
reconoce que desde la teoria de la emocion se rescata la linea que sent6
Aristételes sobre los antecedentes cognitivos de las emociones y sus principios
basicos (2002, p. 102).

Entre estos rasgos basicos que define Elster se pueden identificar distintos
aportes de Aristoteles: i) la excitacion, definida como las afecciones del alma
(pasiones) que afectan el cuerpo; ii) las expresiones fisioldgicas, que aunque
evidentes para Aristoteles (palidez, enrojecimiento, etc.) no tienen ningun papel en
sus explicaciones; iii) antecedentes cognitivos, que desmitifican la concepcién
habitual de que las emociones son conjuros y encantamientos sino que dependen

de creencias que permiten tratarlas, modificarlas y diferenciarlas, aunque no
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siempre son sus causas; iv) objetos intencionales, que en la obra de Aristoteles
incluye la identificacion de la persona hacia la cual se dirige una emocion; v) el
placer y el dolor, que eran categorias generales que para este autor eran lo mas
cercano al caso tipico; vi) tendencias de accidén, que segun Aristdteles constituian
rasgos propios de algunas emociones y que tendian a restituir el equilibrio natural
que ha sido interrumpido por el acontecimiento generador de la emocién (2002, p.
85).

Al revisar a este autor, Elster sefiala cdmo en la tradicidbn griega no se tenia la
nocion de que las emociones pueden ser el objeto de la cognicion, pero a la vez
que las reacciones emocionales pueden dar lugar a reacciones adicionales en el
mismo sujeto. A pesar de que muchas de las ideas aristotélicas siguen sin
desarrollarse, muchas de sus intuiciones, segun Elster, se han incorporado a las
teorias sobre la emocion en especial rescatando el valor del refinado analisis de

los antecedentes cognitivos que hace Aristoteles (2002, p. 102).

El segundo hito historico lo constituyen los moralistas franceses — Montaigne,
Pascal, La Rochefoucauld y La Bruyere - quienes aportaron la identificacion de los
efectos causales de las emociones sobre la vida mental (2002, p. 103). Por
ejemplo, en el caso de la envidia, La Rochefoucauld hace un analisis de sus
efectos psiquicos y también de la relacion entre esta emocion y otras como la

verguenza.

A pesar que estos cuatro escritores marcan la tendencia intelectual francesa,
Elster senala cdmo otros escritores estudiaron las emociones en ese periodo. Tal
es el caso de Descartes quien ofrecié un analisis sistematico de las emociones,
aunque ignora los efectos psiquicos y las implicaciones indirectas que traen las

emociones en la conducta (2002, p 105).
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Particularmente, La Rochefoucauld aport6 wuna incipiente teoria de las
motivaciones humanas; La Bruyere introdujo la distincion entre interés, razén y
pasion, y Montaigne consideré que las aspiraciones a la vida ideal debian estar

guiadas tanto por la raz6n como por el placer (2002, p. 112).

Para Elster la gran contribucion de los moralistas es sefalar que las emociones en
si mismas pueden ser el objeto de la cognicidén, superando asi el vacio que dejé
Aristételes al enfatizar, como ya se dijo, en los antecedentes cognitivos y las
consecuencias cognitivas de las mismas (2002, p. 138). Estos autores permitieron
revelar la realidad de la sociedad cortesana francesa en la cual era importante la
reafirmacion personal y en la cual las expresiones emocionales estaban

ampliamente restringidas dadas las restricciones de las normas sociales.

Adicionalmente, y tal como se referencié antes, las emociones tienen un papel
muy activo en la bibliografia, por lo cual Elster también hace un recorrido de los
novelistas y dramaturgos que se han encargado de desarrollar la relacion entre
emocion y arte. El mas representativo de ellos es Shakespeare (a través de
personajes como Macbeth, Yago, o Hamlet, entre otros) pero se suman a lo largo
de la historia autores como Racine, Madame de Lafayette, Jane Austen, Stendhal,
George Eliot, entre otros. Aunque Elster no establece un conjunto comun de
conclusiones de estas obras, si reconoce que han avanzado en identificar a las
emociones como generadoras de comportamiento y de otros estados mentales
(2002, p. 172).

Desde los estudios neurobiolégicos que retoma Elster de la obra de Damasio
(1994) y LeDoux (1996) se afirma que las emociones mejoran la toma de
decisiones en tanto ayudan a evitar la procastinacion'® y de hecho en ocasiones

contribuyen a tomar la mejor decisién. En general el autor afirma que una decisidén

'® Para revisar la postura de Elster sobre la procastinacion y su relaciéon con la racionalidad y las
emociones ver Elster (2010).
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guiada por la emocion y la razén es mejor que una decisidon conducida solo por la

deliberacion racional (1998, p. 59).

En el trabajo de Damasio (1994) basado en su investigacion con pacientes con
lesiones cerebrales el autor introduce que “reducir las emociones podria constituir
una importante fuente de comportamiento irracional” (p. 53), y al final concluye que
nuestras mentes hacen de las emociones una especie de “marcas somaticas” que
evitan aplazar indefinidamente las decisiones. Como expone Elster lo que
Damasio aporta es una comprensién de la manera en que las emociones hacen

una contribucién a la racionalidad (2006, p. 120).

A partir de los argumentos de De Sousa (1987) que identificé indeterminaciones
en la Teoria de Eleccion Racional y Simon (1955) que introdujo el término de
satisfaccion en lugar de maximizacion, Elster genera un debate en torno al papel
de las emociones en la racionalidad. En esta medida, introduce la reflexién
diciendo que “por lo general, se piensa que la racionalidad y las emociones son
cosas opuestas” (1997, p. 128), pues se asume que las emociones interfieren en
la capacidad de formar creencias racionales y por consiguiente de tomar

decisiones racionales.

Sin embargo, Elster defiende que las emociones estan sujetas a criterios de
racionalidad dado que limitan el rango de informacién y le ayudan a los individuos
a priorizar sus objetivos y escoger con mas facilidad dentro de un conjunto de
opciones (1998, p. 60). Elster define entonces a las emociones como “un
equivalente funcional a las facultades racionales”. Es asi como para este autor las
emociones facilitan la cognicidbn en vez de obstruirla, y en ultimas brindan un
sentido y rumbo a la vida, pues sin emociones no habria motivo para actuar (1997,
p. 128).
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Ante esto, la critica frontal que Elster hace a la Elecciéon Racional, y como ya se
menciono6 antes, es que el modelo de creencias y deseos es fragil (2007, p.85) en
tanto los estados mentales de los individuos no son siempre estables e incluso las
predicciones que se realizan sobre los estados del mundo obedecen a
conceptualizaciones particulares. Ademas, las personas probablemente hacen
diferentes intercambios entre los costos y beneficios de sus acciones y en este

célculo se incluyen factores emocionales (1998, p. 55).

Parece ser que para Elster el punto fundamental de la accion basada en certezas
y probabilidades no es valida y que en cambio, deberia pensarse en
aproximaciones diferentes de las creencias por ejemplo desde la nocion de
confianza. El impacto que esto tiene sobre el concepto de emociéon es que asi
como no se pueden establecer determinantes del comportamiento a partir de
creencias traducidas en probabilidades, las emociones también pueden ser

complejas, ambiguas e inestables en el tiempo.

Esto sin contar con la influencia de los estados mentales inconscientes en las
emociones, que son descritos por Elster (2007, p. 90) a partir de los postulados de
Freud, especificamente los que indican que todos los seres humanos tienen

deseos, emociones y prejuicios inconscientes.

Particularmente, las emociones inconscientes se identifican a raiz de las
expresiones fisiologicas que se observan en el comportamiento humano. Uno de
los ejemplos mas analizados por Elster en su obra es el autoengafio como una
forma de reprimir creencias. En este sentido, el autoengano inconsciente es capaz
de inducir estrategias indirectas de accién (por ejemplo, si alguien reprime la
creencia de que su esposa sale con su mejor amigo, y para no correr el riesgo de

verlos juntos, evita pasar por el barrio donde vive su amigo).
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La conclusidén de Elster sobre la mente inconsciente es que juega un rol similar al
de la mente consciente pues también es capaz de configurar proyecciones vy
representaciones del futuro, asi como de las acciones e intenciones de otras

personas.

Retomando el nivel consciente de la mente, Elster afirma que las emociones
también contribuyen a la formacion de creencias racionales en tanto las bases
cognitivas de las emociones incluyen conocimiento no consciente, por lo que
podemos usar nuestras reacciones emocionales como insinuaciones para valorar

inconscientemente una situacion (2006, p. 120).

Es asi como Elster se basa en los microfundamentos de las motivaciones para
explicar problemas de interaccion como el que ocurre cuando se contraponen el
egoismo y el altruismo. Existen muchos enfoques para entender las motivaciones
humanas que van desde un continuo hasta aproximaciones tricotbmicas o

dicotdmicas simples (2007, p. 93).

Como se dijo anteriormente, el espectro que define Elster para entender las
motivaciones humanas oscila entre los anhelos viscerales y la pasion desmedida,
y por el otro lado, la sensibilidad a las consideraciones de costos y beneficios que

permean las decisiones racionales.

En este sentido los anhelos viscerales se definen como emociones que son lo
suficientemente fuertes como para desplazar el resto de consideraciones. Ejemplo
de este tipo de emocién es el sentimiento de verglienza que mostré en 1996 un
almirante de la Marina Estadounidense al descubrirse que tenia medallas a las
que no tenia derechos, lo cual lo llevé a suicidarse; o el suicidio de seis franceses

en 1997 a quienes se les descubrié con material pedofilico (Elster, 2007, p. 94).

81



Como se dijo estos anhelos viscerales se ubican en un extremo del espectro por
su intensidad y tienen la potencialidad de bloquear la deliberacién, la busqueda de
soluciones de compromiso del individuo e incluso pueden obstaculizar la toma de

decisiones.

El otro extremo del espectro se representa por el paradigma del agente racional,
que como se menciond es sensible a los costos y beneficios de sus acciones. En
un escenario radical, este agente no es perturbado por los anhelos viscerales
incluidas todas las emociones. La accion de este tipo ideal de individuo solo se da
cuando se ha dado un cuidadoso proceso de estudio de las alternativas, las
circunstancias alrededor de las mismas y las consecuencias que cada una de ellas

tendria sobre el individuo.

El punto medio de esta tensién seria definido por un comportamiento motivado
tanto por los factores viscerales pero también por un poco de sensibilidad a los
costos y beneficios de la accion (2007, p. 95). Tal es el caso de una persona que
quiera buscar venganza, lo cual es motivado por un anhelo visceral, pero a la vez
tenga en consideracion que el momento y el lugar son fundamentales para tener la

oportunidad de encontrar desprevenido a su enemigo.

Dentro del relato histérico que emplea Elster para soportar sus argumentos, se
acude a los ya mencionados filbsofos moralistas franceses del siglo XVII,
retomando la distincion que hicieron entre interés, razdén y pasion. Asumen el
concepto de interés como la “busqueda de la ventaja personal”, la pasidbn como los
“impulsos viscerales, incluidas las emociones” y la razén como una idea mas
complicada de “motivaciones (prudenciales) de largo plazo” (Elster, 2007, p. 96).
Elster rescata de este periodo filoséfico que “la razdn es pura, la pasion es ciega y

el interés es sordido” (Ibid., p. 98).
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También retoma a Freud en las distinciones de las motivaciones que hace este
frente a los subsistemas de la mente. En general se resalta la idea de que el
principio de realidad se confronta con los impulsos del ello (principio de placer) y el

control punitivo de los impulsos del stper yo (la consciencia).

En todo caso para Elster, las emociones difieren de otros “factores viscerales”
como el dolor o el hambre pues son desencadenadas por creencias (Loewenstein,
1996). Adicionalmente, las emociones son distintas de estos factores viscerales
pues las primeras tienen una intencionalidad que esta generalmente relacionada

con los antecedentes cognitivos del sujeto.

Otras consideraciones relevantes de la mente tienen que ver con que en
ocasiones las motivaciones que derivan de los estados mentales toman la forma
de querer generar algun estado de cosas, pero este pensamiento “desiderativo” se

basa mas en deseos que en voluntades como lo reafirma Elster (2007, p. 103).

También en la mente ocurren estados que son fundamentalmente subproductos y
que no se pueden provocar intencionalmente como lo son el deseo de la salvacion
o el deseo de dormir (Ibid., p. 104). Se trata de estados que pueden suceder pero
no por haber sido provocados intencionalmente por una decision, e incluso es
probable que los intentos de realizar los deseos sean poco eficaces y terminen

empeorando el estado inicial de las cosas.

Dentro de las explicaciones de la mente, Elster ademas indica que existen
motivaciones antagobnicas en donde por lo general se impone la motivacibn mas
fuerte (Ibid., p. 107), que a su vez esta generalmente relacionada con la existencia
de un compromiso. Incluso a nivel social, existe toda una serie de jerarquia de
motivaciones (“meta-motivaciones”) que pueden influir a la larga sobre unas
motivaciones menos fuertes. Es decir que cada sociedad o cultura del mundo se

caracteriza por una jerarquia normativa de motivaciones que hacen que una
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persona actue por el motivo A y no por el motivo B si el orden social indica que A
estd en una posicion mas alta que la B. Esta misma escala y la jerarquia
normativa de las motivaciones pueden conducir a ciertas emociones, que para ser

transformadas necesitan de una reescritura cognitiva (Ibid, p. 178).

En estas situaciones, la razén no es una variable causal independiente, puesto
que solo induce una justificacién posterior a acciones ya decididas con base en los
otros fundamentos normativos mencionados. A propésito de estas motivaciones,
Elster advierte que cuando “la pasidén vence a la razdn” puede querer tener a esta
de su lado. Esto quiere decir que por la misma urgencia que impone la emocion, el
individuo no se toma el tiempo de deducir cual es realmente su interés e incluso,
esta fuerza de la emociéon puede ser de tal magnitud que el agente tal vez actue

sabiendo que lo hace en contra de su propio interés (2007, p. 111).

En conclusion, la mente es el punto de partida para entender como actuan las
personas, sus motivaciones (desde la visceralidad a la racionalidad) y sobre todo
es la base para comprender los cimientos cognitivos del modelo de accién que se
presentara a continuacion, el cual parte de las creencias y deseos de los seres
humanos, y que introduce otros factores como las emociones. A pesar que Elster
no ofrece una definicibn general de la mente, a través de sus argumentos se
puede interpretar que la entiende como un conjunto dindmico de estados que se
manifiestan a través de creencias y rasgos cognitivos estables que sirven de punto
de partida para la comprension del mundo, y como se introducird mas adelante,

son vitales para la formacion y transformacion de emociones.

2. La accion

Segun Elster, las emociones influyen sobre el comportamiento y propician ciertas
tendencias sobre la accion (2007, p. 164). En esto hay un punto clave y es que

aunque las emociones no siempre generen comportamientos efectivos, son
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formas incipientes de comportamiento y no una simple conducta potencial (2007,
p. 166).

Conceptualmente, Elster asume la definicién de Frijda (1986) que sefala que una
tendencia a la accidén es un “estado de disposicidon a llevar a cabo un determinado
tipo de accion (...) Las tendencias de accion tienen el caracter de necesidades o
impulsos” (Frijda, 1986, citado por Elster, 2002, p. 341).

Sobre este debate hay quienes afirman que las emociones no son acciones, pero
este argumento ha sido ampliamente rechazado bajo el sustento de que las
emociones son escogidas mas que meros fenébmenos involuntarias (Sartre, 1936;
Shafer, 1976; Solomon, 1980; en Elster, 2006, p. 117).

Cabe aclarar que en la obra de Elster la accién no necesariamente es sinbnimo de
comportamiento, decision y eleccion como en otras perspectivas filoséficas. En
cambio se entiende el comportamiento como una categoria mas general cuyo
origen es interno al agente, mientras que la accibn es un comportamiento

intencional causado inicialmente por deseos y creencias (lbid, p. 185).

Adicionalmente, no todas las decisiones conducen a acciones por lo cual no son
conceptos homologables. Por ejemplo, se puede decidir no hacer algo'®, como en
el caso de no salvar a una persona si esto implica un riesgo para uno mismo
(2007, p. 185).

En la base de esto esta la sencilla explicacion de la eleccion racional, en la cual
los deseos definen lo que el agente considera que “es posible”, mientras que las

oportunidades son los medios entre los que el agente “puede” elegir. Sin embargo,

"% En este sentido Bartleby el escribiente de Herman Melville y su decision: “preferiria no hacerlo”,
invitan a un analisis mas profundo.
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esto parece no ser tan simple en tanto los deseos y oportunidades no son

variables independientes (Ibid., p. 187).

Las acciones entonces no ocurren de forma espontanea sino su consecucion
depende de dos procesos de filtro. Uno, es constituido por las mismas
restricciones fisicas, econdmicas y de otra indole que enfrenta un individuo; el
otro, corresponde a determinar cuéal de las acciones de un conjunto de oportunidad
se va a llevar a cabo. Adicional a este argumento como complemento al
incompleto enfoque de deseos y oportunidades, se debe mencionar que muchas
veces en la l6gica racional no se tiene en cuenta la aptitud del agente y otra serie

de restricciones psicolégicas importantes para el analisis (Ibid., p. 189).

A pesar de esto, las oportunidades tienen mayor capacidad explicativa que los
deseos, pues en esencia todos los seres humanos tienen los mismos deseos pero
no todos las mismas oportunidades. Las oportunidades por tanto son mas faciles
de observar segun Elster y tienen mayor posibilidad de influir sobre el
comportamiento. Pareciera entonces que es mas facil buscar transformar las
oportunidades de las personas que sus propios deseos u opiniones (lbid., p. 192).
Como se ha discutido en varias de sus obras (1997, 2002) Elster asume que el
concepto de racionalidad, que comprende los anteriores elementos, es
absolutamente subjetivo pues tanto la formacién de creencias como de deseos

esta influenciada por rasgos distorsionantes y limitaciones (1997, p. 44).

Dada la explicacion de las causas de las motivaciones y su relaciébn con las
emociones, la premisa Ultima que describe Elster es que solo si la emocidn inspira
la accién se constituira un paradigma del comportamiento racional. En este sentido

Elster no considera que la emocidn visceral constituya una accion racional.

Ante esto, es relevante el papel de las consecuencias dado que aunque no

determinan completamente las motivaciones frente a la accién, si son tomadas en
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cuenta por los agentes en algunas ocasiones si estas son lo suficientemente
importantes. El comportamiento econ6mico, por ejemplo, es esencialmente
consecuencialista, pues no se atribuye un valor intrinseco a las acciones (ahorrar,
invertir, vender, etc.) sino que solo interesan los resultados que estas tienen sobre
el individuo. Un ejemplo desde la psicologia es la denominada “psicologia de la
tirania” que expone cdmo los argumentos consecuencialistas justifican medidas
severas contra individuos que se lo “han merecido”, como lo que ha ocurrido con

los terroristas (Elster, 2005).

Un caso especial de motivacion no consecuencialista segun Elster es el imperativo
categorico de Kant, dado que no se toman en cuenta las consecuencias de la
accion propia sino las consecuencias de un conjunto hipotético de acciones
propias y de los demas (Elster, 2007, p. 100). Bajo la maxima de “haz lo que seria
Optimo si todos hicieran lo mismo”, el imperativo categérico parte de un caracter
consecuencialista de la accién dado que el agente hace lo que induciria el mejor
resultado si todos hacen lo mismo. No obstante, cabe advertir que esas
consecuencias no son las de su accion propia sino las de ese conjunto hipotético

de decisiones entrelazadas entre si.

Las normas sociales son otro ejemplo de comportamiento no consecuencialista,
puesto que las normas dicen qué se debe hacer a las personas, no porque sea
posible obtener resultados deseables a partir de estos designios, sino porque la
accion es imperativa en si misma. Es decir, las acciones guiadas por normas no
pretenden provocar resultados, sino evitar la censura de no haberlas realizado
(2007, p. 101).

3. Laracionalidad y las emociones

A lo largo de toda su obra Elster se encarga de enfatizar en como la racionalidad y

las emociones no son caras opuestas. Por el contrario como se observa en el
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grafico siguiente las emociones influencian la formacion de creencias y deseos, y
por tanto son el engranaje fundamental para la accién. Asi como lo dice Elster “las
emociones tienen un papel indispensable en brindar un sentido y un rumbo a la

vida. Sin emociones, no habria ningun motivo para actuar” (1997, p. 128).

Grafico 5. Impacto de las emociones en las creencias, deseos y acciones

Accion
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EMOCIONeS  wemepp Informacion

Fuente: Elster, 2007, p. 27.

El grafico sefiala ademas las interrelaciones que se han venido explicando en
secciones anteriores, como por ejemplo que las emociones dependen de las
creencias, en tanto que existe cierto conocimiento de la situaciéon que provoca una

emocion justo antes de que surja la reaccion emocional.

En cuanto al vinculo entre emociones y racionalidad, y sobre si las primeras
pueden ser evaluadas como racionales a la luz de las creencias y deseos, Elster
rebate el argumento de Robert Solomon, quien sugiere que las emociones “sirven
a un propoésito y son racionales, pero como los propédsitos a los que sirven las
emociones suelen ser cortos de vista, parecen no ser intencionales e irracionales”
(Solomon, 1980, p. 265 en Elster, 1997, p. 132).
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Para Elster debe cambiarse el enfoque y mas bien considerar que la emocion es
irracional en tanto exista una divergencia provocada emocionalmente entre el
objeto intencional de la emocion y su causa (lbid, p. 133). Ejemplo de esto es la
culpa que siente un individuo cuando llueve cuando sus amigos estan de visita, lo

cual es aparentemente inadecuado pues nadie puede controlar el clima.

Segun el autor, este es un caso de una idea mas general, que consiste en que las
emociones son irracionales si se basan en creencias irracionales de la situacion
que las ocasiona (Ibid., p. 135). También podria decirse que una emocién ademas
de contaminarse por una creencia irracional, puede influenciarse por deseos
irracionales o como Elster lo denomina “la satisfaccion de un deseo no autbnomo”
(ejemplo de lo cual es querer que una estrella de cine advierta la presencia de un

individuo en medio de una multitud).

En su apartado sobre emociones, Elster explica que el vinculo mediador entre la
emocion y la accion es precisamente la tendencia a la accion, asumida como una
preferencia temporaria (lbid., p. 171). Esto es porque las tendencias a la accién
emocional no solo inducen un deseo de actuar sino un deseo de actuar lo antes
posible, aunque generalmente las emociones mas intensas pierden la intensidad
con el paso del tiempo. Sobre esto se concluye que las personas no pueden

prever que sus mismas emociones entraran en declive en el futuro.

En este sentido, la conclusién de esta seccion es que las emociones pueden ser
racionalizadas por los deseos, solo si estas son reacciones apropiadas ante la
frustracion o la satisfaccion del deseo. Asi mismo, el deseo puede ser
racionalizado por una emocion si este busca mantener las condiciones para la
satisfaccion del deseo que provoca la emocién o busca eliminar las condiciones
que lo frustran. Pero dado que las emociones estan causalmente involucradas en
la produccién de los deseos, no debe esperarse en general que la emocidén sea

racional en este sentido (Elster, 1997, p. 143).
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4. Normas sociales

Las emociones no solo tienen relaciéon con la accién sino con las normas morales
y sociales, mediadas por la exposicion a otros. Inicialmente, Elster sostiene que
las emociones son capaces de sobrepasar tanto el interés como las normas
sociales, pues los individuos pueden sentirse tan “cegados” por las emociones que
no tienen en cuenta las consecuencias e inclusive no pueden percibir posibles

sanciones que les puede acarrear el infringir una norma (1997, p. 94).

A pesar de esto, Elster reafirma la importancia de las nhormas sociales puesto que
muchas emociones son esencialmente sociales pues “vienen provocadas por
creencias que hacen referencia a otras personas” (2002, p. 173). Para algunos
autores como Paul Ekman las emociones vienen determinadas por “reglas de
expresion” que en términos simples se traduce en quién puede mostrar qué

emocioén, a quién y cuando (Ekman, 1980, en Elster, 1997, p. 125).

Es por el tipo de normas sociales a las que se adscriben las personas, que varia el
impacto de las emociones sobre la conducta y por esta razdn, es que resulta tan
complicado tener un conocimiento universal de las emociones pues las normas

sociales varian de una sociedad a otra.

Sin embargo, Elster argumenta que las emociones sociales pueden ser
clasificadas dependiendo de si implican una evaluaciéon del objeto de la emocion y
las que no. Por ejemplo las emociones no evaluativas corresponden al bochorno,
la envidia y la avaricia mientras que entre las evaluativas se destacan la
verguenza, el odio, la culpa y otras provocadas principalmente por creencias de

uno mismo o de uno mismo en comparacién con los otros (lbid, p. 178).
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Ademas de esta tipologia, Elster caracteriza el papel que tienen las normas
sociales en las emociones segun cuatro rasgos: i) Adoptan la forma de imperativos
(ejemplo: vestir de cierta forma) que pueden estar condicionados también a las
circunstancias o a las conductas de otros (ejemplo: ayuda a quien te ayuda); ii)
Son compartidas por otros miembros de la sociedad y estos saben que tienen que
estar sometidos a las normas; iii) Dado este conocimiento se sabe que si se
incumplen las normas se pueden generar castigos y sanciones®; iv) Finalmente
las normas en si mismas son sostenidas por la emocién de la vergienza

interiorizada (Ibid., p. 181).

Para Elster es supremamente importante el rol de la verglienza puesto que, como
se dijo en la seccidn anterior, es una de esas emociones que genera tendencias a
la accién. Ejemplo de ello es que puede inducir agresion en un momento dado,
pero en otro puede equilibrar las condiciones alteradas de otras emociones como
en el caso de confesar cuando se tiene culpa sobre un hecho (lbid., p. 190).
También la envidia es una de las emociones mas estudiadas en la obra de Elster
por generar efectos tan claros en la conducta, desde el ostracismo en Grecia
hasta los intentos de los ricos por ocultar sus riquezas en los antiguos pueblos

franceses.

Lo mas interesante de los acapites de la obra de Elster sobre este tema es que asi
como las normas regulan las emociones, son las emociones quienes a su vez
regulan las normas (lbid., p. 194) y esto se ha traducido en patrones especificos
de normas sociales que como se menciond varian de acuerdo a cada sociedad.
Para ilustrar esto basta con mencionar que las normas sociales indican qué es
apropiado sentir en ciertas situacioén (por ejemplo, sentir alegria en la boda de un

pariente) pero a la vez las emociones respaldan las normas sociales (por ejemplo

*Una anotacién sobre esto es que muchas veces no importa tanto la sancién material sino la
transmision de actitudes emocionales de quien sanciona como por ejemplo una mirada respaldada
con acciones sencillas como no invitar a alguien a una proxima cena (2006, p. 115). Un trabajo
profunda acerca de la naturaleza, fundamentos y mecanismos de las normas sociales se encuentra
en Bicchieri (2006).
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sentir indignacion en el observador y verglienza en el agente ante cierta conducta
reprochable) (1997, p. 92).

Precisamente las sociedades que se guian por normas morales han encontrado
que la regulacion por medio de la verglienza y sostenida por la culpa en el caso de

violacion de las normas, es bastante incipiente y efectiva (2006, p. 115).

Para Elster entonces las emociones y las normas sociales estan estrechamente
relacionadas y aunque tradicionalmente han parecido “hermanastras”, su relaciéon
es tan importante que llega a concluir que las emociones participan de todas las
normas sociales, bien sea porque son factores de imposicién externa o interna; y
adicionalmente, y como ya se dijo, las normas sociales regulan tanto las

expresiones de las emociones como las emociones mismas (1997, p. 124).

5. Elster y las emociones

Segun Elster toda la satisfaccibn humana ocurre en formas de experiencias
emocionales (2006, p. 109) y algunas emociones son lo bastante fuertes como
para desplazar todas las demas consideraciones frente a la accién (2007, p. 94),
tanto el interés como las normas sociales. En este sentido, Elster realiza una
aproximacién de las emociones a partir de la teoria econémica (1998) partiendo de

ubicar a las motivaciones en un espectro entre los anhelos viscerales y la razon.

El autor hace un intento por superar los obstaculos entre la psicologia y la
economia, y las formas tradicionales de abordar las emociones solo desde la
cognicién (en el caso de la psicologia) o de emociones estrictamente negativas

como la envidia o la culpa que han sido empleadas sobre todo por los

92



economistas (1998, p. 47)?'. En este punto se hace una critica a los estudios de la
psicologia pues estos no han tenido en cuenta como las emociones generan
comportamientos, es decir, se enfocan en tendencias de accibn mas que en

acciones observables.

Dado esto se observa que Elster no sigue el argumento meramente cognitivo de
los psicologos y trasciende el ambito de la mente descrito en un apartado anterior

para rastrear las explicaciones del comportamiento (1998, p. 48).

Especificamente Elster argumenta que las emociones intervienen de tres formas

en la vida humana:

a. Como ya se mencioné en el apartado sobre la mente, ejercen influencia
sobre los estados mentales especialmente sobre las creencias. Por
ejemplo, un deseo de cierto estado que cuente con el respaldo de una
emocion, la tendencia a creer es insuperable. Es el caso del amor y
cdmo este tiene efectos sobre lo que se cree.

b. En segundo lugar, en un nivel de intensidad maximo las emociones son
las fuentes mas importantes de felicidad o desdicha. Incluso en la
bibliografia se ha documentado cdmo las emociones son mas
importantes en la felicidad que los placeres hedonistas y mas
determinantes en la infelicidad que el dolor fisico.

c. Finalmente, las emociones influyen en el comportamiento humano,
como en los ejemplos que se mencionaron anteriormente sobre la
existencia de un sentimiento de verglenza y el posterior suicidio de

quienes lo sintieron.

“'Una de las principales criticas que hace Elster a la economia en este sentido es que esta
disciplina ha descuidado el aspecto mas importante de su campo de estudio que es la satisfaccion
humana y el importante papel que tienen las emociones en ella (2006, p. 110).
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Tal como se expuso en la introduccion, este texto pretende develar esa relacion

entre las emociones y las tendencias a la accion a partir de la obra de Elster.

Aunque Elster mismo aclara que no hay una definicion convenida sobre las
emociones y a pesar que las emociones no constituyen una clase natural (2007, p.
165) en su articulo de 2006 se atreve a decir que las emociones son “eventos
mentales” y que las disposiciones emocionales son “disposiciones para que

semejantes eventos mentales ocurran” (2006, p. 111).

En esta medida, las emociones pueden ser solamente un pequefio dominio bajo el
control de la voluntad mientras que las disposiciones se podrian considerar
moldeadas por la conciencia. En general, Elster destaca que un aspecto
fundamental para comprender las emociones es que pueden llegar a alterar la
apreciacion objetiva que las provoco, es decir “que el objeto de la emocidn es el

retrato emocionalmente distorsionado de su causa” (1997, p. 119; y 2009).

Adicionalmente, Elster establece ciertas caracteristicas comunes a la categoria de
emociones, que determinan sus consecuencias sobre la conducta (1997, p. 116) y

que son definidas bajo los siguientes seis rasgos comunes (2007, p. 166):

* Antecedentes cognitivos:

En primer lugar cabe decir que las emociones son diferentes de otros factores
viscerales como el dolor y el hambre (sentimientos), y en cambio pueden ser
desencadenadas frecuentemente por creencias del agente. Por ejemplo, el agente
evalla a partir de sus creencias si alguien que lo pisé en el metro lo hace porque

actu6 intencionalmente o por el contrario si fue por un accidente (2006, p.111).

Esto supone que las emociones no pueden ser estudiadas a través de
investigaciones centradas en el comportamiento animal, pues la idea de que las

creencias y los aspectos cognitivos son fundamentales para la formacién de
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emociones, limita el alcance explicativo de estudios animales debido a factores

artificiales.

A pesar de que existen indicios de que los animales pueden formar
representaciones mentales de objetos fisicos (1983, p. 132) no hay evidencia
sobre como los animales tienen estados mentales que se manifiestan a través de

creencias, emociones o motivaciones (1998, p. 49).

* Excitacion fisioldgica:

Las emociones producen cambios radicales en el sistema hormonal y en el
sistema nervioso que se traducen en signos fisicos como el pulso cardiaco, la
temperatura, respiracion, etc. Se ilustra este caso cuando el pulso cardiaco

aumenta al ver al ser amado.

Sin embargo, muchas veces se utiliza la denominacién de estos signos fisicos
para referirse a multiples estados, como en el caso de decir “temo que” que puede
implicar una simple reaccion emocional o un complejo entramado de deseos y

creencias del tipo “me temo que va a llover” (1998, p. 50).

* Expresion fisiolégica:

Asi mismo se pueden identificar caracteristicas observables en el cuerpo como
enrojecimiento, risas, cambios en la voz, etc. En el mismo caso del
enamoramiento existen caracteristicas claramente evidentes a nivel fisico como el
enrojecimiento. Muchas de estas expresiones son directamente funcionales,
mientras otras son subproductos de acciones mas que elementos funcionales de
las mismas acciones. Por ejemplo, tener un tono de voz determinado o apretar los
labios puede seguir a una movilizacion general del cuerpo en contra del peligro,

pero no ser el principal mecanismo de defensa.
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Adicionalmente, las expresiones de emociones pueden usarse para senalizar otras
emociones, por ejemplo al usar posturas corporales y expresiones faciales para
transmitir pesar, miedo o alegria, aunque esto es dificil de lograr (1998, p. 51). La
diferencia entre expresion y la excitacién es que la expresién de una emocion esta

hasta cierto punto a merced de la voluntad (2006, p. 112).

e Tendencias a la accion:

Las emociones propician impulsos a la ejecucién de acciones especificas como
por ejemplo la ira puede provocar una accion de venganza en contra de un
malhechor. Esto es lo que Frijda (1986) denomina los “estados de preparacion
para ejecutar un cierto tipo de accidén”. Estas tendencias se traducen en urgencias

0 impulsos que dan paso a una accion inmediata.

Sin embargo, Elster menciona que las normas sociales pueden inhibir las
tendencias a la accién espontaneas (1998, p. 51) o en el caso de la venganza, por

ejemplo, pueden ampliar el rango de accion de las tendencias.

* Objetos intencionales:

Las emociones se refieren a algo, y esto las diferencia de otros fenbmenos
viscerales como el hambre. Ejemplo de esto es la culpa que experimenta una

persona cuando fue injusta en el trato a otra persona.

La intencionalidad de una emocién no solo se enfoca hacia una persona sino a un
estado de cosas como, por ejemplo, la indignacion con la pobreza mundial.
Usualmente, el objeto de la emocién estd estrechamente relacionado con su

antecedente cognitivo (1998, p. 49).

¢ Valencia:
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Este término, acufiado desde la psicologia, define la dimension dolorosa o
placentera de las emociones dependiendo de codmo se experimenten, donde el

punto cero es denominado como de “indiferencia emocional”.

Aunque las emociones que tienen alto grado de excitacién, también tienden a
estar en una posicién alta en su valencia positiva 0 negativa, hay excepciones
como la nostalgia que se cataloga como alta en excitacion pero neutral en
términos de valencia. No obstante, como se dijo, la mayoria de las emociones que
tienen alta excitacion tienen alta valencia y esto contribuye a que exista una

urgencia en términos de tendencias a la accidén (1998, p. 51).

Adicional a la definicion de rasgos, Elster categoriza las emociones dentro de tres

grupos principalmente (lbid, p. 167):

i) Emociones evaluativas que implican una evaluacién positiva (valencia
positiva) o negativa (valencia negativa) del comportamiento. Asi mismo,
si el comportamiento de un individuo propicia una emocién, ese
comportamiento se puede dirigir hacia uno mismo o hacia un tercero.
Dadas estas distinciones Elster define alrededor de once emociones en
esta categoria (2007, p. 167):

* Verglienza: Se provoca por una creencia negativa sobre el caracter de uno
mismo.

* Desprecio y odio: Son provocados por creencias negativas acerca del otro.
Si el otro es percibido como inferior se produce el desprecio, mientras que
si la percepcidn es de que es malo se produce el odio.

* Culpa: Surge cuando existe la creencia negativa sobre la accién de uno
mismo.

* lra: Se genera por una creencia negativa sobre la accion de otro hacia uno

mismo.
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* Indignacién cartesiana (dado que el primero que la identifico fue Descartes):
Se provoca por una creencia negativa acerca de la accion de otro hacia una
tercera persona.

* Altivez: Se provoca por una creencia positiva sobre el caracter de uno
mismo.

* Agrado: Se genera cuando existe una creencia positiva sobre el caracter de
otra persona.

* Orgullo: Se provoca por una creencia positiva sobre la accion de uno
mismo.

* Gratitud: Es causada por una creencia positiva sobre la accién de otro hacia
uno mMismo.

* Admiraciébn: Se provoca por una creencia positiva acerca de la accion de

otro hacia una tercera persona.

ii) Emociones generadas por el merecimiento o inmerecimiento de un bien o
mal por parte de otra persona. En esta categoria lo importante no es la
accion individual como tal sino el estado de cosas en general. Se pueden
distinguir siete de ellas:

 Envidia: Se causa por el bien merecido de otra persona®.

* Indignacién aristotélica: Generada por el bien inmerecido de otra persona.

* Resentimiento: Se provoca por la inversidbn de una jerarquia de prestigio,
cuando los percibidos como inferiores alcanzan una posicion dominante.

* Simpatia: Se causa por el bien merecido de otra persona.

* Compasion: Causada por el mal inmerecido de otra persona.

* Resentimiento: En esta version es causada por el mal inmerecido de otra
persona.

* Regodeo: Generado por el mal merecido de otra persona.

2 Aqui aparece una de las emociones mas interesantes citadas por un gran numero de autores y
que se denomina Scheinefreunde o la molestia generada por los logros de otros, y que se conecta
con la indignacién aristotelica.
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iii) Emociones generadas por las cosas buenas o0 malas que nos ocurrieron

u ocurriran, tales como la alegria y la pena.

Estas emociones se inducen principalmente por las creencias aunque también se
sostienen por la probabilidad de que ocurran (como la esperanza, el miedo, los
celos o el amor) o por pensamientos contra-facticos de que podrian haber ocurrido

o lo que uno podria haber hecho (como la desilusién, la pesadumbre o el jubilo).

Aunque en la seccién anterior se mostré como las emociones se relacionaban con
la accién, las emociones también pueden afectar la formacion de creencias tanto
directa como indirectamente, es decir, pueden producir creencias sesgadas 0
creencias de baja calidad. Por ejemplo, los sentimientos de miedo visceral puede
hacer creer a los individuos que los peligros son mas grandes de lo que en
realidad son (como una rama que cae en un bosque oscuro y que conduce a

interpretar como alarmantes otros sonidos, Elster, 2007, p. 177).

Respecto a las expresiones de las emociones y retomando a Frank (1988), Elster
afirma que estas estan bajo el control parcial del individuo y que las simulaciones
de ciertas emociones pueden ser detectadas y resultar muy costosas para quien
las realiza (1998, p. 52).

Sin embargo, si es posible bloquear las emociones al principio®.
Desafortunadamente emociones como la ira tienden a tener “puntos de no retorno”
mas alla del cual no existe auto-control. Elster sustenta que por lo general el
individuo detecta esta situacion mucho después del “punto de no retorno” (ejemplo

de lo cual es darse cuenta de la ira 0 estar enamorado) (Ibid, p. 54).

% Un punto que retoma el debate sobre si las emociones pueden ser moldeadas a través de la
educacion, para una apuesta sobre educacién y emociones ver Goldie (2000) y Chaux (2012).
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Asi mismo, Elster se detiene a ver las implicaciones de las emociones sobre las
medidas de bienestar, destacando que si bien son componentes subjetivos,
contribuyen de una u otra forma al bienestar de los seres humanos®. Sin
embargo, Elster mismo advierte que no conoce muchos argumentos convincentes
sobre que todas las disposiciones emocionales existen por su conveniencia

biolégica o para la optimizacion social (2006, p. 113).

En cuanto al caracter universal de las emociones, se debe tener en cuenta que
algunas de ellas son evidentemente universales como es el caso de la felicidad, la
ira, el miedo, etc., mientras que otras dependen del contexto en el que se den
como el término “amae” en Japdn que traduce “indefension y deseo o anhelo de
ser amado”. De manera inquietante Elster sostiene que si una emocion no fuera
contextualizada explicitamente, podria tener menos manifestaciones de conducta,
ejemplo de lo cual es que tal vez algunas personas nunca se habrian enamorado

si no hubieran escuchado hablar de amor (2007, p. 180)%.

La conclusion frente a este asunto es que el debate sobre si las emociones son
universales o culturalmente especificas permanece abierto. Una posicion
intermedia podria ser que las emociones son universales en tanto tienen
expresiones comportamentales y fisiolégicas que son comunes a todas las
sociedades, pero también de alguna forma tienen la influencia de creencias

marcadas por el contexto (1998, p. 48).

Un aspecto que Elster introduce es el papel de la planeacion como medio para
inducir racionalidad en el momento en que aparecen las emociones. Esta idea
data de Seneca y Plutarco que sugieren la idea del “auto-control emocional”. La

version contemporanea de esta idea es la psicoterapia.

#a relacion entre las emociones y el bienestar se ha asumido desde dos enfoques: El primero
advierte que las emociones son fuente inmediata de felicidad o infelicidad, y el segundo, que las
disposiciones emocionales podrian dar forma al resultado de esos encuentros felices o infelices
gEI)EIster, 2006, p. 118).

Viene a la mente el personaje de ciencia ficcion: el sefior Spock.
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Para que alguna estrategia de este tipo sea racional deben cumplirse tres
condiciones: 1) que exista una tecnologia eficiente y confiable para la planeacién
de las emociones; 2) que el curso de los eventos externos sea razonablemente
predecible; 3) que el costo del uso de esa tecnologia no exceda los beneficios
(Ibid, p. 56). Sin embargo en un articulo posterior (2006) Elster advierte que el
elemento inesperado intensifica muchas de las emociones positivas y que por

tanto, no permiten mucha planificacién (2006, p. 119).

Finalmente, ademas del autocontrol en la obra de Elster se explora la posibilidad
de manipular las emociones de otros. Un ejemplo que se retoma es la retérica
(analizada inicialmente por Aristbételes) como método para moldear creencias a
través de las emociones. Elster ve muchas dificultades en su eficacia puesto que,
como ya se menciond anteriormente, es complejo simular emociones que no se

tienen (lbid, p. 57).

Elster sustenta dentro de sus conclusiones que la tarea mas urgente es entender
como las emociones interactian con otras motivaciones para producir
comportamientos (lbid., p. 73). Es enfatico en decir que el rol de las emociones no
puede ser reducido a un simple modelamiento bajo pardmetros racionales, sino
que se debe considerar el doble rol de las emociones: como modeladores de

decisiones, asi como recompensas de las mismas.

6. Las emociones y la accion

Elster ilustra en varias de sus obras (2004 y 2006), que la tendencia a la accion

dependera de la emocidon como se observa en la siguiente tabla.
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Tabla 1. Emociones y tendencias a la accion

Emocidn Tendencia a la accién

Ira Causa el deseo de que el objeto de la
ira sufra (venganza)

Odio Causa el deseo que el objeto del odio
deje de existir

Desprecio Ostracismo, anulacion

Verglienza Esconderse, desaparecer, suicidarse™

Culpa Confesar, hacer expiaciones vy
reparaciones, hacerse dano a si mismo

Envidia Destruir el objeto de su envidia o0 a su
propietario

Miedo Correr, luchar

Amor Acercarse y tocar a otro, ayudar a otro,
complacer a otro

Fuente: Traduccién no autorizada basada en Elster, 2004, p. 152 y Elster, 2006, p. 112.

Esta tendencia a la accién es una preferencia temporaria y como se observa en la
tabla las emociones como la ira, la culpa, el desprecio y la vergienza se
relacionan mas con las normas sociales y morales. Algunas de estas tendencias
incluso propenden por restablecer equilibrios, del tipo “ojo por 0jo”, lo cual se
conoce como “equilibrio moral” en donde como se dijo, la tendencia a la accién

tiene un caracter restaurativo (2007, p. 173).

?® Llama la memoria el suicidio del hijo de Bernie Madoff en el aniversario de la entrega de su
padre.
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Las tendencias a la accidbn emocional no solo inducen un deseo a actuar sino que
imponen un deseo de hacerlo lo antes posible, definido no en términos de
impaciencia (relacionada mas con la preferencia a una recompensa temprana que
una posterior) sino como una urgencia, entendida esta como la preferencia por la

accion temprana sobre la accién ulterior.

Asi las cosas, la urgencia de las emociones afecta la formacidn de creencias tanto
directa como indirectamente. Si el efecto es directo, el resultado es la formacién
de creencias sesgadas (creencia que distorsiona las implicaciones de lo que en
realidad es un fenbmeno como un paseo por el bosque) y si es indirecto, se

forman creencias de baja calidad (creencia basada en informacién poco 6ptima).

Teniendo en cuenta los argumentos expuestos a lo largo de este capitulo, para
Elster el vinculo fundamental entre emocidn y accién es la cognicion. Esta relacion
se desarrolla a partir de tres relaciones causales (2004, p. 158): i) Las emociones
tienen antecedentes cognitivos; ii) Las emociones pueden ser el objetivo de la

cognicién vy iii) Las emociones pueden dar forma o distorsionar la cognicion.

Dichas interrelaciones se pueden presentar de formas muy complejas pues
implican la transmutacion de las emociones como resultado de las amenazas a
ellas mismas. El fenbmeno de transmutacién implica el hecho de que adoptar o

modificar una motivacion requiere de una reescritura cognitiva.

Por ejemplo, la envidia es desencadenada por la cognicién en la medida en que
existe algo que un individuo quiere; sin embargo, la emocién misma puede tener
una fuerte presion cognitiva y cambiar las creencias de un agente. En este caso, la
envidia pareciera ser una emocién horrible pero puede ser transmutada a una
emocioén sustentada por una justa indignacion o una justa ira (para Elster el

antisemitismo es un ejemplo de este mecanismo) (2004, p. 158). El
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funcionamiento de un ejemplo de transmutacién se expone a través del siguiente

grafico:

Grafico 6. Transmutacion de la emocién

Evaluacion Reaccion
cognitiva original: > emocional original:
€l tiene algo que envidia

yo quiero

v
Metaemocion:

— Verglenza o culpa
cognitiva

revisada: él lo

obtuvo por

medlosl »| Reaccién emocional
Inmorales revisada: indignacion

Fuente: Elster, 2007, p. 179.

Adicionalmente, las emociones pueden afectar la accién en tanto pueden impedir
la capacidad de anticipar futuros estados emocionales, como por ejemplo, en el
caso de una persona que en “frio” quiere tratar de imaginar lo que sentiria en un
estado de excitacion (lbid., p. 159). A esto se suma, que en general las personas

son con frecuencia incapaces de prever el declive de sus emociones y pierden
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todo sentido de futuro al creer que siempre estaran acompanadas de dicha

emocion.

En conclusién, Elster sostiene que las emociones son “eventos mentales” que
tienen un importante rol en la vida humana pues influencian las creencias, son las
fuentes mas importantes de felicidad o desdicha, y finalmente, influyen
directamente en la accion. En un ejercicio de construir puentes entre diversas
disciplinas como la psicologia y la economia, Elster parte de un ejercicio de
comprensién de la mente de los individuos y de su papel en la configuracién de

motivaciones y creencias.

Precisamente, el modelo de accidn que respalda Elster parte de las creencias y
deseos de los seres humanos, pero incluye a las emociones como elementos que
generan tendencias a la accidn y por tanto se constituyen en formas incipientes de
comportamiento. Sobre el papel de las emociones en la racionalidad, Elster
defiende que las emociones son vitales para la racionalidad en la toma de

decisiones en tanto limitan el rango de informacion y la priorizacién de objetivos.

Elster concluye que el debate sobre la naturaleza universal o especifica de las
emociones esta abierto dado que las normas sociales determinan el impacto de
las emociones en el comportamiento y diferencian las respuestas observables de

una sociedad a otra.

Finalmente, en torno a la relacion entre emocion y accién, Elster asume que el
vinculo basico entre ellas es la cognicion, lo cual supone que las emociones, como
se ha dicho, tienen antecedentes cognitivos, pero a la vez pueden ser el objeto de

la cognicién, y pueden adicionalmente, moldearla o distorsionarla.
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7. Reflexiones sobre los vinculos entre emocion y accion en la propuesta

de Jon Elster.

Teniendo en cuenta el recorrido histérico y la evolucidbn del concepto de
emociones que Elster ha venido construyendo, el objetivo de este acapite es
elaborar una mirada critica hacia los postulados de Elster y en particular, a la
relacion que define sobre emocién y accién. Se advierte que este autor es uno de
los exponentes mas importantes en la teoria contemporanea de las emociones, y
su gran fortaleza se centra en recrear una mirada multidisciplinar de este
fenbmeno. En este sentido Elster, logra ofrecer un marco amplio que concibe un
lugar integral para las emociones en relacion con el comportamiento, la interaccioén

social, asi como con los contextos sociales y culturales.

Asi, la articulacion de pautas psicoloégicas y econdmicas en las que enfatiza Elster
ha definido una mirada innovadora en las ciencias sociales, no solo sobre las
emociones como conceptos abstractos sino como elementos que interactuan con

los antecedentes cognitivos del individuo y con el contexto del cual hace parte.

Esta seccion busca establecer tres grupos de reflexiones en torno a la propuesta
acerca de las emociones en la obra de Elster: i) Sobre las categorias
conceptuales; ii) Sobre el modelo de comprension de las emociones; vy, iii) Sobre

la relacion entre emocién y accion.

En primer lugar, sobre las categorias conceptuales cabe notar que, aunque las
explicaciones de Elster parten de los micro fundamentos de la accion humana, no
se hace una definicidn explicita de la mente como eje central del argumento, a
pesar que son reiteradas las menciones de este aspecto. No obstante, y a partir
de los matices de aproximaciones de Elster, esta tesis busc6 construir una
definicién tentativa de la mente entendiéndola como un conjunto dinamico de

estados que se manifiestan a través de creencias y rasgos cognitivos estables que
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sirven de punto de partida para la comprensién del mundo y que inciden en la

formacioén y transformacion de emociones.

La importancia de la mente no es solo por cuestiones semanticas, sino porque es
alrededor de los antecedentes cognitivos que Elster realiza sus principales
aportes. La reivindicacidon de los factores psicoldgicos impacta en la configuracion
de la concepcidbn misma de emocién, que como se expuso anteriormente, es
definida como un “evento mental” que afecta la vida humana al estar relacionada

con eventos de felicidad o desdicha.

En este sentido, la reflexién principal iria en via de destacar la naturaleza micro
fundamentada de la definicion de Elster, pero a la vez en llamar la atencién sobre
la falta de precision conceptual que podria permitir al lector no solo ubicar a la
mente como eje central del argumento, sino a la vez establecer sus bases
ontolbgicas, epistemoldgicas, y axiolégicas. La filosofia puede dar luces en este
ultimo aspecto, pues la discusién en torno a la mente ha generado un incesante
debate en la filosofia de las emociones, que ha trascendido sus fronteras y ha

llegado a ser fuente de insumo para otras aproximaciones en las ciencias sociales.

En segundo lugar, Elster introduce un modelo para la comprension de la accion
que amplia las tradicionales aproximaciones conceptuales monocausales y

lineales, y dota de multidimensionalidad el andlisis.

Accion

AN

Deseos Creencias

EMOCIONeS  wemmepp Informacion

107



Este esquema, presentado detalladamente en el apartado anterior, indica que las
emociones afectan y son afectadas por las creencias, y asi mismo impactan la
configuracion de los deseos. Sin embargo, no es tan claro como Elster llega a este

modelo multicausal de la accién, transversal a toda su obra.

En uno de sus libros mas recientes Elster hace una critica frontal al modelo de
creencias y deseos argumentando que es fragil (2007, p. 85) ya que como los
estados mentales de los individuos no son estables, la capacidad de generar
predicciones sobre las motivaciones, emociones y creencias seria bastante

reducida.

Sin embargo, y como se ve en el modelo, el punto de partida es el mismo, es
decir, los deseos y creencias como base de la accibn humana, y las emociones
como factores que los afectan. Es por esto, no se puede aseverar que Elster esta
en contra del modelo de eleccion racional, pues ademas de que lo invoca en su
modelo de comprensién de las emociones, es reiterado el énfasis de como la

racionalidad y las emociones no son caras opuestas.

Adicionalmente, al hablar del punto medio de la tension entre factores viscerales y
el radical calculo racional, Elster sigue promoviendo una vision neutral orientada
por los asuntos emocionales pero que a la vez sea sensible a los costos y

beneficios de la accion dada la probabilidad que implican las creencias.

La reflexion a la que se quiere llegar es que asi como no se diluye el modelo de
deseos y creencias, lo que ocurre es que el modelo se fortalece pues es el punto
de partida y llegada de la explicacién causal de Elster sobre las emociones y las

acciones.
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Finalmente, sobre la relacion entre emocion y accion, Elster es enfatico en que las
emociones influyen sobre el comportamiento y propician ciertas tendencias sobre
la accion, que dadas unas senales de urgencia, impactan en el modo de actuar de
un individuo. En este punto, vuelve a aparecer la importancia del modelo de
deseos y creencias pues la accidn, para Elster, es un comportamiento intencional

causado por estos dos elementos.

Ante esto, se extrana en el modelo de comprensidén, cdmo la accion interactla con
los deméas elementos, pues pareciera ser el punto final en el que confluyen
deseos, creencias, emociones e informacion, pero no se indica cdmo las acciones
también son potenciales moldeadoras de emociones, deseos y creencias. Desde
la misma mirada multidimensional que defiende Elster, parece estar incompleto el
flujo de retroalimentacién y a partir de esto, se sugeriria entender que la accion es
también sujeto activo de transformaciones sobre lo cognitivo y lo emocional, pues
actualiza los mecanismos tradicionales de resolucion de problemas y los adapta a
las necesidades del entorno (ver Mantzavinos, 2001). La salida a este problema al
parecer yace en los mecanismos de aprendizaje, y en los efectos mentales que

tiene la iteracion de las situaciones.

Sobre este punto de la multi-direccionalidad del modelo de comprensién de la
accion, Roger Petersen (2002, 2005, 2006) corrige y complementa la propuesta de
Elster, y destaca que las emociones inciden en los conjuntos de oportunidades de
una colectividad dotandolas de una direccion particular y creando un sentido de
accion urgente. Para ilustrar el modelo tradicional Petersen senala que el flujo
empieza por la informacién que reciben los miembros de una comunidad, los
cuales posteriormente forman una creencia que a su vez produce una accion, y

esta asi mismo activa un deseo que la impulsa.

Grafica 7. Ciclo de accidn sin referencia a la emocion
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Fuente: Petersen y Zukerman (2009) p. 155.

Sin embargo Petersen va mas alld senalando cémo el tradicional esquema de
deseos y creencias omite el papel de las emociones en la dinamica. En el modelo
del ciclo de accion ampliado, que el mismo autor propone, las emociones entran a
hacer parte del esquema al influir en las creencias, acciones, deseos y en la
informacion sobre el mundo sefialadas en el grafico X con las letras A, By C. Un
ejemplo claro de como las creencias pueden desencadenar emociones lo
constituye tener la creencia de que existen amenazas y eso puede dar paso a una

emocién como el miedo.

Asi mismo las creencias y la informacién retroalimentan a las emociones, como

también se muestra en el modelo.

Grafica 8. Ciclo de accion con referencia a la emocion

Action

Emotion
e
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Belief

Information
Fuente: Petersen y Zukerman (2009, 155)
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En la relacibn A, donde las emociones ejercen influencia sobre los deseos,
Petersen asevera que las primeras actian como una especie de “switch”, dado
que los individuos pueden valorar cosas como el dinero, la venganza, el amor,
etc., pero solo las emociones impulsan al individuo a actuar sobre algunos deseos
y no sobre otros (Petersen, p. 156). Como ya se mencioné el efecto ultimo de la
emocioén en este contexto es crear esa “urgencia de accidn” que no tiene en
cuenta futuros pagos por otras preferencias y a partir de la cual, ciertos deseos

toman tanta fuerza que parecen incluso obsesiones.

La segunda relacién es la que vincula a las emociones con la informacién (efecto
B), y en este caso, el papel de una emocidn es la busqueda de informacion que
sea congruente con ella. Por ejemplo, tener una emocion asociada al miedo
genera que un individuo trate de buscar informacion sobre el objeto de este. Sin
embargo, si solo se concentra en parte de la informacion la creencia puede ser
sesgada, como en el caso del miedo a una catastrofe en donde si una persona se
enfoca en los peligros deja pasar informacion valiosa sobre factores positivos que
disminuyen el riesgo y puede terminar consolidando una creencia sesgada de que

no hay nada que hacer frente a las catéastrofes.

En tercer lugar (efecto C), las emociones pueden influir en la formaciéon de
creencias si son vistas como “evidencia interna” y las creencias se transforman a
partir de esta evidencia. Es comun identificar como algunos individuos actuan de
manera diferente frente a la misma informacion, pues se pueden generar

creencias distintas de acuerdo a la interpretacion que se le da a la emocion.

Este modelo explicativo de Petersen comparte con el de Elster la incorporacién de
rasgos estables para la definicibn de emociones. Para este autor, estas
caracteristicas se centran en excitacidn, expresion, sentimiento, antecedente

cognitivo y tendencia hacia la accion. Asi mismo, los dos autores comparten la
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premisa de que las dos ultimas caracteristicas son las mas relevantes a la hora de

hacer un marco comprensivo de la influencia de las emociones sobre las acciones.

Otro elemento para destacar es que en Elster el vinculo fundamental entre
emocién y accidén es la cognicion. Esto parece légico en tanto la interrelacion del
modelo de comprension parte de los antecedentes de creencias y motivaciones
que tienen los individuos y que parece ser la piedra angular de los supuestos

epistemoldgicos que sostiene Elster.

Si Damasio argumenta que las emociones hacen una contribucion a la
racionalidad (2006, p. 120), la contribucion final que parece hacer Elster a los dos
elementos es la mediacidén de lo cognitivo entre la emocion y la accidén. A todas
luces este argumento es novedoso pues supone una reelaboracion de la relaciéon
estatica que se asumia entre una causa (emocién) y un efecto (accion), y ademas
abre un nuevo debate al papel del aprendizaje como mecanismo de
transformacion de creencias y potencialmente, de acciones. En resumen, si Elster
define a las emociones como “un equivalente funcional a las facultades

racionales”, la cognicion seria un equivalente funcional a la razdén y a la emocion.

8. Recapitulacion

Sin duda, los aportes de Elster han ofrecido un avance hacia la construccion de un
modelo amplio sobre el comportamiento humano que integre a las emociones
dentro un marco multidimensional, complejo, y marcado por la importancia del
contexto y del aprendizaje. En particular, junto con un puhado de autores, Elster
sembr6 la semilla de la critica del modelo clasico que concibi6é a la teoria de
eleccion racional, y desde una mirada amplia ha cosechado una comprension mas

realista sobre el comportamiento individual y social.
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Recordemos que la segunda tesis propuesta en este trabajo, yace en que la obra
de Jon Elster ofrece un primer paso hacia la integracién de la emocién en un
modelo mas amplio y convergente. Ese primer paso tiene que ver con que en su
pretension de criticar tanto al modelo de deseos y creencias, asi como a la teoria
estandar de la eleccion racional, Elster ofrece una mirada que integra las
emociones como elemento clave para ampliar y reconfigurar el modelo estrecho

de la arquitectura de la mente y de la accién humana.

En este sentido la propuesta de Elster parece buscar armonizar las divergencias
explicativas de muchas de las posturas dentro de la filosofia de las emociones,
pues ofrece una mirada similar al del consenso pro-emocion. Sin embargo, y
aunque otorga un papel a la emocion dentro de las motivaciones humanas, no
queda muy clara la ruptura con el modelo de deseos y creencias, y se centra en la

importancia de las emociones como fenédmeno cognitivo.

Pese a esto Elster logra concebir un modelo que admite la coexistencia entre el
los aspectos negativos y positivos de la emocidén para la decision y la accion, asi
como la irracionalidad. No obstante, como se ilustré arriba, para Elster la emocién
esta muy lejos de ser antagonista de la racionalidad, y de hecho coincide con
muchos otros autores que presentan evidencias conducentes a comprender el
importante papel de la emocién en la generacion y la regulacion de la accién

individual y social.

La fortaleza de la propuesta de la obra de Elster en torno a la emocién yace en la
multidimensionalidad de los aspectos involucrados, la importancia de lo cognitivo,
y el papel fundamental que las emociones tienen en la ocurrencia de una gran
variedad de fendmenos. Como vimos autores como Petersen logran retomar
algunos de los vacios de la teoria de Elster, para completar y aclarar de manera

mas precisa el rol de las emociones en la motivacion y en la accion.

113



En este punto la principal critica a la propuesta de Elster, es que pese a ampliar el
modelo, no se mueve hacia una genuina y explicita integracién de la emocién y al

parecer la mantiene aln como elemento accesorio.

De manera mas reciente, un conjunto de autores ha venido desarrollando un
concepto que al parecer da cuenta de manera mas precisa, de la mirada amplia
que persigue este trabajo. Dicha mirada implica no solo abrir la “caja negra” del
conjunto de microfundamentos de la relacibn entre emocién y accidn, sino

transformar nuestra mirada sobre la misma.
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lll. Racionalidad emocional: tres miradas

Una vez abierta la revision y discusidon de la propuesta de Elster, queda la
sensacion de que pese al importante aporte y a la diversidad de relaciones entre
emocién y accion que este autor propone, se abre la oportunidad para desarrollar
la tercera tesis que motiva este trabajo: el concepto de racionalidad emocional,
aunque reciente e incipiente, va mas alla, ya que puede ofrecer la posibilidad de

transformar nuestra comprensién de la relacibn emocion/accion.

Este concepto ha sido usado por diferentes autores para referirse a diferentes
cosas. Sin embargo, aqui se seleccionan tres autores que desde distintas
disciplinas escogen el concepto como una categoria integradora que parte en
general de la idea de que las emociones y la racionalidad son parte de un mismo

fendbmeno, uno que se expresa ante todo en su conexién positiva con la accion.

Siguiendo este proposito se presentan las propuestas desarrolladas por la filésofa
Patricia Greenspan (2004 y 2002), la politbloga Rose McDermott (2004) y el
filosofo de la economia, Pierre Livet (2009). Se acude a estos tres autores, no solo
por explicitar el concepto, sino ademas con el fin de identificar la esencia del
mismo, Sus mecanismos y las maneras en que proponen un puente entre emocion

y accion.

1. La propuesta de Patricia Greespan: la naturaleza perspectivista de las

evaluaciones emocionales

Para Greenspan (2002), la categoria de emociones abarca un territorio en disputa,
pero pese al debate conceptual, empiricamente hay ejemplos claros de estas: el
miedo, la ira, la alegria, el orgullo, la tristeza, el disgusto, la verglenza, el
desprecio y otros estados similares. Tales estados son concebidos cominmente

como la antitesis de la razén, pues desorientan y distorsionan el pensamiento
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practico. Sin embargo, también hay un sentido en el que las emociones facilitan el
razonamiento practico; entendido este ultimo, en términos generales como el
razonamiento acerca de los problemas relacionados con la accion. Hoy hay
evidencia de que las emociones pueden funcionar como "factor facilitador" de la
toma de decisiones racionales, en la medida en que: dirigen la atencion hacia
ciertos objetos del pensamiento y no a otros; contribuyen a la memoria; y al limitar
el conjunto de opciones practicas sobresalientes dentro un conjunto de opciones

manejable, sirven como mecanismo "rapido y sucio" para la toma de decisiones.

La investigacion actual en neurociencias y en otras é&reas, indica que el
razonamiento practico presupone un desarrollo y un funcionamiento emocional
normal (Damasio, 1994). Algunos estudios evolutivos sobre las emociones
(Cosmides y Tooby, 1992) subrayan su rol en el disefio racional del organismo
humano. La filosofia contemporanea de la emocién, hace una apuesta mas radical
y les da un lugar privilegiado en el razonamiento practico. En este sentido, una
mirada como la que propone Greenspan (2004) integra a las emociones, y no las
marginaliza como un elemento accesorio, ya que proveen y expresan razones
potenciales para la accidn; estando sujetas a la evaluacion y al control racional. El
enfoque descansa pues, en argumentos en contra de la vision tradicional de las

emociones como fendbmenos "pasivos" (Greenspan, 2002).

Para Greenspan (2004, p. 125), un énfasis en la naturaleza perspectivista de las
evaluaciones emocionales, permite una nocién de racionalidad emocional que no
parece tenerse en cuenta en otras explicaciones alternativas. Greenspan (lbid.)
advierte que aunque, esta mirada es expresada en términos mentalistas, no
implica dualismo. Adicionalmente, esta mirada asume un elemento de
interpretacidén normativa, necesario para darle a las emociones un papel serio en

el razonamiento practico.
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Greenspan (2004, p. 128) propone el enfoque de la racionalidad emocional, que
se diferencia de la logica de los juicios, y admite opciones racionales que integren
las respuestas emocionales conflictivas de una misma persona dentro de una

situacion dada; e incluso, la posibilidad de la supresion de la respuesta emocional.

En términos de Greenspan (2004, p. 129), concebir la racionalidad emocional
implica una distincion entre la nocion de racionalidad representacional o evidencial
(appropriateness), y la racionalidad estratégica o instrumental (adaptiveness). Sin
embargo, al aceptar esta distincion, permite validar la coexistencia de las

reacciones emocionales y del uso estratégico de las mismas.

La mirada de Greenspan retoma el elemento afectivo de la emocién como una
actitud propositiva, es decir una actitud que tiene como contenido un pensamiento
proposicional. En su opinién, el afecto esencialmente evalua algo como bueno o
malo para el organismo (en el sentido mas primitivo). Asi, Greenspan (2004, p.
130), concibe el elemento afectivo en términos crudos, como comodidad o
incomodidad; es decir, como una representacion de los aspectos positivos o
negativos de la evaluacion emocional (en el mismo sentido de los marcadores
somaticos propuestos por Damasio). Para la autora, estas sensaciones afnaden un
significado practico o de motivacidén, que le permite al agente tomar una decision
racional. Sin embargo, su perspectiva no se reduce a los aspectos positivos o
negativos de la emocién, implican también otro rasgos de la emocién (2004, p.
129).

Aunque Greenspan (2004, p. 130) se refiere al afecto y la evaluacibn como
"componentes" de la emocidén, que no son separables. Estos dos componentes
estan conectados internamente en la medida en que el efecto emocional tiene
como contenido una evaluacién. La hipbtesis de la intencionalidad en el nivel
bésico de los sentimientos involucra unidades de lenguaje y de pensamiento. De

hecho, Greenspan (2004, p. 131) asume que el relato histérico o evolutivo
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comenzaria con los sentimientos, ya que su funcion es la de asignar "significado"
por su importancia para el organismo, pues participan en la respuesta
comportamental y dependen del desarrollo cognitivo del mismo. El contenido del
pensamiento, no debe ser tampoco un elemento mental separado, pues para

Greenspan es el contenido de un sentimiento.

Para poder ofrecer una explicacién ultima de la intencionalidad emocional en
términos naturalistas, Greenspan afirma que se debe hablar en términos de
contenido proposicional con el fin de abordar las preguntas normativas acerca de
la racionalidad. Lo cual reintroduce la importancia de los contextos situacionales,
la historia causal de las emociones en el sentido de los Escenarios paradigmaticos

propuestos por Ronald de Sousa (1987).

En suma la propuesta de racionalidad emocional de Greenspan (2004, pp. 131-
132) se puede resumir de la siguiente manera: jEl afecto evalta! El efecto
emocional o el sentimiento es en si mismo una evaluacion, y su resultado se
resume en una proposicién. Para Greenspan esta mirada integra los dos sentidos
de una emocion, es decir, a las emociones como sentimientos y las emociones
como juicios. Su punto de vista surge de una modificacién de la teoria de los
juicios evaluativos, para llegar a una version de los sentimientos suficientemente

estructurada como para permitir (incluir) la evaluacion racional de las emociones.

Esta mirada no concibe las emociones como "cuasi-juicios" o pensamientos con
tono hedbnico, sino como sentimientos con contenidos de pensamiento evaluativo.
Mas bien, los contenidos de pensamiento evaluativo se definen por lo que un
sentimiento registra o transmite. Al aislarlas para su analisis en la forma de
proposiciones, Greenspan (2002, p. 133), trata de mostrar cdmo podemos

empezar a comprender el papel de las emociones en el razonamiento practico.

En suma, para Greenspan la relacién entre accion y emocion tiene como base que
estas ultimas pueden ser vistas como razones para actuar, y ser ellas mismas

razones adicionales, lo que depende de la historia causal desde el punto de vista
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de cada agente.

2. La propuesta de Rose McDermott: la emocion como componente

esencial de la racionalidad

McDermott explora las distintas definiciones sobre emocién y en particular
concluye que no hay consenso sobre un término Unico que las defina (2004, p.
692). No obstante, la autora parte de la definicibn de Gerard Clore y Andrew
Ortony que define a las emociones como “un conjunto bioldégicamente diferenciado
de condiciones complejas”. En este sentido, en los seres humanos se identifica la
presencia de cuatro componentes relacionados con las emociones: un
componente cognitivo, un componente motivacional, un componente somatico y
un componente subjetivo experiencial (Clore y Ortony, 2000, p. 24, citado en
McDermott, 2004). Esto también implica diferenciar la emocién del afecto, el

estado de animo y los sentimientos.

La autora retoma el debate sobre si las emociones tienen un fundamento cognitivo
al involucrar evaluacién sobre estados del mundo, y ante esto argumenta que las
investigaciones recientes apuntan a integrar las teorias de la cognicién y la
emocién, y mas alld de esto que se debe considerar a la emocion como razén

para el proceso de toma de decisiones (2004, p. 692).

La postura epistemoldgica de McDermott respalda los fundamentos fisiol6gicos de
las emociones y los cambios que se producen en el cuerpo producto de ellas.
Muchos de estos fundamentos contribuyen a explicar la interconexion entre la
naturaleza de la emocién y la cognicion en la toma de decisiones. Ejemplo de ello
es el procesamiento de informacion a través del cerebro, que como especie de
filtro selecciona qué tipo de informacién es necesaria para la supervivencia; dicha
funcién esta estrechamente vinculada con procesos cognitivos complejos, lo que

significa que la racionalidad requiere de un proceso emocional inicial. Por esta

119



razon, se debe considerar a los procesos emocionales como parte integral de los

procesos cognitivos (2004, p. 693).

Luego de esta introduccion de la hipétesis inicial, McDermott retoma las diferentes
perspectivas sobre teorias de la emocidén que tengan alguna relacién con la toma
de decisiones. Comenzando por Robert Zajonc (1980 y 1984 citado en McDermott,
2004), se explica que este autor argumenta que las personas pueden tener
preferencias fuertes sin ninguna inferencia cognitiva (algunas cosas aparecen

como producto de efectos subliminales).

Por otra parte, Barbara Mellers y sus colegas (1997 citado en McDermott, 2004)
destacan que las reacciones emocionales no son simplemente el resultado de una
funcion entre utilidad y probabilidad como sugieren las teorias clasicas de la
accion racional. Su teoria de la “decisién-afectacion” combina tanto las nociones
de la utilidad como elementos contra factuales dados por las reacciones

emocionales.

Asi mismo, y como se ha venido considerando a lo largo de este texto, Antonio
Damasio ha realizado algunos de los mas sofisticados trabajos neurocientificos
sobre todo en pacientes con lesiones cerebrales. Las conclusiones de sus
estudios apuntan a senalar la primacia de la emocion en el proceso de toma de
decisiones (1994 y 1996 citado en McDermott, 2004) desmitificando lo que

usualmente se consideraba de estos dos elementos.

La cuarta perspectiva citada por McDermott corresponde al modelo de Gerald
Clore y sus colegas (2001) que senala que las emociones existen para proveer
retroalimentacion a la persona sobre sus procesos inconscientes. Desde esta

perspectiva las emociones son evaluaciones.
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Finalmente, George Marcus, Russell Neuman y Michael Mackuen (2000 citado en
McDermott, 2004) desarrollaron un modelo basado en las teorias neuro-
comportamentales de Jeffrey Gray. Los supuestos de esta perspectiva son que el
sistema limbico esta dividido en diferentes sistemas relacionados con
recompensas y castigos, y que eso tiene implicaciones comportamentales por

ejemplo en la ansiedad al votar por un candidato.

Mas alla de estas areas de conexion entre emocion y cognicién, se han venido
desarrollando investigaciones sobre el impacto de las emociones en la toma de
decisiones. Gran parte de este trabajo se ha dado en la ciencia politica a través
del estudio de las expresiones faciales en los votantes, los juicios afectivos y el
comportamiento politico. En cuanto a la psicologia y la psicologia politica el trabajo
se ha concentrado en la emocién durante el proceso de toma de decisiones, las
emociones luego de dicho proceso, las emociones anticipadas y las memorias de

emociones pasadas.

Partiendo de las limitaciones que las visiones tradicionales han tenido sobre el
impacto de las emociones en los procesos de toma de decisiones, George
Loewenstein y Jennifer Lerner puntualizan que las emociones inmediatas se
sienten en el momento de tomar una decision. En este punto, la influencia de las
emociones puede ser directo (dependiendo de la intensidad de la emocién en el
momento) o indirecto (a través del impacto en el procesamiento de la informacién).
Otras teorias como la de Gordon Bower (1981 citado en McDermott, 2004) han
sefialado la importancia de los estados de animo y la memoria sobre los procesos
de toma de decisiones. La teoria de Bower sobre la congruencia de los estados de
animo senala por ejemplo que los individuos son mas propensos a recordar
eventos que son consistentes con su estado de animo actual (Bower, 1983 citado
en McDermott, 2004).
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Los estados de animo también influencian el procesamiento de informacién, pues
por ejemplo las personas felices tienden a ser amplias en sus juicios y decisiones.
Esto quiere decir que la esperanza puede generar procesos de toma de

decisiones creativos (Isen, 1993 citado en McDermott, 2004).

Desde la perspectiva de los juegos estratégicos, los hallazgos de Robert Axelrod
(1984 citado en McDermott, 2004) en relacidén a la estrategia de tit for tat sefialan
que entre mas mimeticen el comportamiento de su oponente, mas ventaja tendran
los participantes. Esta perspectiva emocional ha ofrecido una explicacién
alternativa de los recursos en este tipo de juegos y la comprension de que cierto

tipo de estrategias puede reflejar estados de animo individuales.

Otros hallazgos importantes se sintetizan en que las emociones pueden provocar
distintos tipos de respuestas en los procesos de decisiones. Un ejemplo claro se
ve en las diferencias de género, dado que los hombres tienden a ser mas
propensos a la ira que las mujeres, quienes son mas susceptibles a la empatia y la
depresion (Gault y Sabini, 2000 citado en McDermott, 2004). Evidentemente no
todas las explicaciones atafien a causas biologicas sino a procesos de aprendizaje
y culturales, pero las divergencias entre las caracteristicas observables entre
ambos sexos en relacibn a los estados de animo son claros y esto tiene

implicaciones de politica publica®’.

La particularidad de los procesos de toma de decisiones es que estos no ocurren
en el vacio sino que sus resultados proveen retroalimentacién para decisiones
futuras. Los estudios sobre la influencia de las emociones en este campo se
concentran en como el arrepentimiento y la decepcién afectan las decisiones
(Zeelenberg et. al, 1998 y Zeelenberg y Beattie, 1996 citados en McDermott,
2004).

" Los hombres son mas propensos a la ira que las mujeres, lo que les hace preferir la retribucion.
Las mujeres por el contrario demuestran mas empatia que los hombres, lo que las hace preferir
politicas mas indulgentes respecto a los castigos (Gault y Sabini, 2000).
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Las emociones anticipadas consideran cdmo nos podriamos sentir en respuesta a
acciones particular o eventos. Esto se hace partiendo de la premisa segun la cual
en la toma de decisiones queremos maximizar la posibilidad de que las decisiones
nos traigan felicidad y minimicen la posibilidad de experimentar dolor. Sin
embargo, segun Loewenstein y Schkade (1999 citado en McDermott, 2004)
afirman que entre mas se trate de predecir el futuro mas tenderemos a

equivocarnos sobre él y a sentirnos mal respecto a ello.

Las investigaciones de Daniel Kahneman, Barbara Fredrickson y su equipo
demuestra que las personas tienden a recordar mas en los picos de intensidad de
la emocion y al final de ella, que en el resto del periodo de la experiencia. Esta
corriente se ha denominado “peak-and-end” y es util pues genera lecciones de
cémo los individuos aprenden de las experiencias cuando estas terminan y cuando
tienen algo importante que aprender. En este sentido, la aproximacion mental
cuenta, pues el individuo decide cuando cerrar mentalmente un hecho y como
evaluarlo, lo cual constituye en si mismo un acto emocional (Kahnemann, 2000
citado en McDermott, 2004).

Autores como Albert Somit y Steven Peterson (1999 citado en McDermott, 2004)
han venido trabajando en el rol de las emociones en comportamiento politico,
especificamente en lo relacionado a la biopolitica®®. Estas teorias evolutivas han
encontrado fuertes bases neurocientificas, que buscan explicar nociones como el

auto-interés y por consiguiente, supuestos relacionados con la accién racional.

Los modelos particulares de emocién, especificamente la “teoria del placer

anticipado”, han afnadido valor a los existentes modelos de eleccion racional. Los

% En esta mirada nos concentramos en una corriente biopolitica basada en el estudio de la
relacion entre biologia y comportamiento politico. Un analisis de dicho enfoque y de sus
componentes se encuentra en Casas-Casas (2009). Para una distincion entre la mirada biopolitica
aqui referenciada y la tradicion continental propuesta por autores como Foucault, Negri y
Agamben, se sugiere revisar a Losada y Casas-Casas (2008).
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modelos contemporaneos de eleccién racional han asumido la maximizacién de
ganancias y minimizacion de pérdidas sin tener en cuenta el papel de las
emociones. Sin embargo, otros estudios han sentado el valor de las emociones
como en el trabajo de Daniel Bernoulli (1954 citado en McDermott, 2004), que
argumenta que las personas establecen su escala de valores con base en el dolor
y el placer que ellas les proporcionan. Por su parte, Mellers (2000 citado en
McDermott, 2004) propone que la integracion puede ser posible porque las
emociones modifican las utilidades en un proceso dinamico, y por ejemplo, los
tomadores de decisiones podrian anticipar el arrepentimiento y la decepcion en la
funcién de utilidades de cierta decision. La evidencia experimental precisamente
ha demostrado el efecto de anticipar estas dos emociones (Ritov y Baron, 1990;
Simonson, 1992; Tetlock y Boettger, 1994 citados en McDermott, 2004).

Asi mismo, Mellers ha notado que los economistas tienden a hacer énfasis en la
racionalidad procedimental, asumiendo que las utilidades existen de manera
independiente a las emociones. Por otra parte, los psicologos tienden a centrarse
en la racionalidad sustantiva, donde las decisiones son evaluadas en términos de
coémo afecta la supervivencia del organismo. Ante esto, Mellers argumenta que
anticipar el placer puede complementar las utilidades en virtud de obtener una
funcion de utilidad mas acertada desde el punto de vista empirico (Mellers, 2000
citado en McDermott, 2004). Es asi como la emocion y la eleccion racional pueden
beneficiarse de la alianza al integrar las emociones anticipadas como el
arrepentimiento en la funcién de utilidad y estudios sistematicos sobre otras
emociones como la ira y la decepcion pueden expandir nuestro entendimiento del
variado impacto de las emociones en las utilidades de una persona hacia la

accion.

El modelo de la racionalidad emocional
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Los argumentos neurocientificos sobre las emociones pueden proveer las bases
micro fundamentadas para entender los origenes de las preferencias y los efectos
de “encuadre” (framing effects). Las emociones por su parte, pueden ayudar a
entender cdmo las preferencias aparecen dependiendo del tiempo y las

situaciones particulares.

En este sentido, las preferencias no aparecen como dadas (tal como ocurre en la
eleccion racional) sino que son entendidas en un contexto dindmico en respuesta
de las emociones. La propuesta de McDermott se orienta a argumentar que la
emocién esta entrelazada con la cognicibn de modo que se tengan que analizar
interdependientemente, con lo cual también se puede decir que la emocion es un

componente esencial de la racionalidad (2004, p. 699).

Adicionalmente las emociones proveen las bases biologicas para la decision. En
términos de supervivencia las vias activadas emocionalmente presentan una
verdadera ventaja evolutiva. Es asi como experiencias y memorias que involucran
emociones producen memorias vivas que persisten y se resisten a cambiar (2004,

p. 700).

El objetivo entonces de la propuesta te6rica de McDermott es articular cognicion y
emocion en un modelo 6ptimo para la toma de decisiones, en vista de proveer
situaciones utiles que involucren tanto célculo estratégico como emociones fuertes
(2004, p. 700).

Para McDermott (2004, pp. 700-701), el modelo de racionalidad emocional se

basa en los siguientes supuestos:

a. Las emociones impulsan a un individuo hacia la acciéon con respecto a un
acontecimiento imaginado o una experiencia. Esto puede ayudar al tomador de

decisiones en escenarios de incertidumbre o ambigtedad.
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b. El estado emocional esperado de un tomador de decisiones se entiende como
parte del calculo de la utilidad esperada de una persona. Los modelos
emocionales que toman en cuenta las emociones anticipadas pueden proveer
herramientas a los tomadores de decision para entender cdmo los sentimientos
futuros pueden impactar en las decisiones actuales.

c. Las emociones inmediatas y anticipadas pueden incrementar el descuento
percibido de futuro pagos, de una manera en la que los tomadores de decision se
vuelven mas pesimistas sobre la posibilidad de éxito de sus acciones. Si una
persona es ansiosa al tomar una decision, ella sera menos sensible a identificar
las probabilidades, mas sensible a los efectos del tiempo y su respuesta
dependera mas de su percepcion de la sensacion de control sobre su entorno.

d. Las emociones pueden ayudar a los tomadores de decisiones a centrarse en
cierta informacion importante que de otra forma no puede ser accesible. La
amenaza y la novedad pueden animar a los votantes a confiar menos en los
hébitos partidistas y en buscar nueva informacion sobre un candidato. El
entusiasmo incremental puede potenciar el compromiso civico y la participacion.

e. Los estados de animo pueden afectar la seleccion de la memoria. Los estados
de animo representan un estado afectivo mas general que las emociones. Incluso
sin un objeto especifico los estados de animo pueden influir en la memoria, el
procesamiento de informacion social, el juicio y el comportamiento.

f. Los estados de animo pueden afectar la seleccion de analogias histéricas. Los
estados de animo afectan las predisposiciones de los individuos a recordar el
pasado y formar nuevos tipos de memoria.

g. Las emociones pueden afectar las percepciones de riesgo. Las propensiones al
riesgo pueden reflejar el deseo de un tomador de decisibn a maximizar los
aspectos positivos de futuros estados emocionales y las valoraciones de riesgo
dependen de como una persona se siente sobre el curso futuro de una accion.

h. Las vias emociones en el cerebro incrementan la velocidad y a menudo la

precision del juicio y la toma de decisiones. Se puede lograr mayor velocidad y
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precision de los tomadores de decisiones a partir del acceso a informacion
emocional no verbal.

i. Las emociones especificas pueden predecir sesgos particulares en los
tomadores de decisiones, o sesgos hacia ciertas decisiones especificas. En
particular, el miedo y la ira son fuertes candidatos a emociones extremas que
pueden abrumar las respuestas cognitivas. Las emociones extremas pueden
limitar la habilidad de la decisidén para actuar con precision sobre una situacion.

j. Las emociones pueden proveer la base de las “corazonadas” (hunches). Las
emociones pueden proveer los medios para expresar intuiciones respecto a la
integridad de los otros, la probabilidad de que algo malo o bueno ocurra, etc. Esas
corazonadas pueden representar conocimiento real que una persona ha adquirido,
pero puede llegar a ser imposible acceder conscientemente a el, pues esta

codificado en la memoria.

Mas alla de estas diez proposiciones, el punto clave sobre la emocion redunda en
su importancia central en asignar valores a eventos y productos del mundo social
(2004, p. 701). Este tema involucra reflexiones, por ejemplo, sobre lo que es la
riqueza, en el sentido de que no necesariamente es buen indicador de la felicidad.
Ante esto los indicadores econOmicos se centran excesivamente en la
maximizacidén del auto-interés y en los efectos del mercado, pero deja de lado

indicadores como la felicidad, la longevidad, la salud, el apoyo social, etc.

La principal implicacién de politica publica que describe McDermott, es que si la
felicidad esta derivada del apoyo social, el gobierno debera hacer menos énfasis
en los ingresos y mas en el empleo y las relaciones sociales, asi como la
educaciéon. Los tomadores de decisiones que comprendan el rol de la emocion en
sus decisiones podrian llegar a mejorar notablemente no solo sus elecciones, sino

ademas los efectos de las mismas.
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Las emociones importan pues influyen en nuestros pensamientos, creencias y
comportamientos. Ante esto, el reto principal para moverse hacia una teoria de la
racionalidad emocional es aceptar el hecho que la emocion no tiene un efecto
negativo en la o6ptima toma de decisiones. Por el contrario, el proceso emocional
es una parte inherente a la racionalidad pues las emociones facilitan la toma de
decisiones rapidas, precisas y efectivas. Adicionalmente las emociones ofrecen
informacion importante sobre las personas, uno mismo y los eventos externos.

(2004, p. 702).

Los micro fundamentos dados por los avances en la neurociencia cognitiva estan
sentando las bases de una nueva revolucidén en las ciencias sociales, por lo cual
es necesario avanzar en reconocer que la racionalidad depende tanto de la

cognicién como de las emociones.

3. La propuesta de Pierre Livet: Eleccion racional, neuroeconomia, y

emociones mezcladas

De acuerdo a los argumentos de Livet (2009) la psicologia experimental ha sido
clave para mostrar las diferencias entre las predicciones de la teoria econ6mica y
las decisiones de los agentes en la vida realidad. En los ultimos afios se han
empleado las tecnologias neurocientificas y los supuestos de la economia del
comportamiento para tratar de desentranar los diferentes factores emocionales y

racionales que subyacen a la accién.

Desde su trabajo en el area de la filosofia de la economia, Pierre Livet asume que
las emociones son estados afectivos complejos y mezclados (por ejemplo al sentir
dos 0 mas emociones al mismo tiempo). Livet saca esta conclusion a partir del
estudio de los resultados investigativos de un largo recorrido historico en el que se

ha venido comprobando la estrecha relacidén entre las emociones y la racionalidad.
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Para Livet, los investigadores que han tenido un rol central en esta tarea son
Kahneman y Tversky (1979, 2000) quienes demostraron que la toma de
decisiones bajo condiciones experimentales difiere de otras circunstancias. Asi
mismo, Bechara et al. (1994) argumentd que los pacientes afectados en las
regiones de la corteza prefrontal (que es aquella relacionada con la sensibilidad
emocional) no son capaces de tener en cuenta las previsiones a largo plazo. No
obstante, Shiv et al. (2005) han probado que en algunas circunstancias, los

pacientes emocionalmente anormales han tomado decisiones mas racionales.

Lo que sugieren estas perspectivas es que la teoria de eleccion racional tiene un
problema de falta de realismo pues ha descuidado el papel de las emociones.
Elster (1996, 1999) asi mismo ha avanzado en formular una explicaciébn de
nuestras decisiones desde la relacion entre la psicologia y las neurociencias,
demostrando que ellas pueden estar motivadas tanto por el interés egoista como

por las normas sociales y las emociones.

Algunos economistas han buscado dar una interpretacion emocional de sesgos en
la toma de decisiones como Loomes y Sugden (1982) quienes proponen una
“teoria de la pena”. Segun ellos, nuestras opciones se enmarcan por las
emociones suscitadas por la comparacion entre un posible resultado y otro posible
resultado, lo cual genera arrepentimiento (o regocijo), cuando la diferencia se debe
a nuestra eleccién, o la decepcion, si la diferencia se debe al azar. En este sentido
los seres humanos asignan un peso a cada emocion por su probabilidad y asi
mismo se calculan las diferencias ponderadas con el fin de tomar una eleccion.
Las predicciones de esta teoria se ensayaron mediante experimentos y, por

desgracia, han fracasado en algunos de ellos.

Otro punto es que las emociones sblo se atribuyen a la diferencia entre los

resultados (ganancias o pérdidas), pero la diferencia entre probabilidades también
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pueden tener implicaciones como lo vimos cuando aparece la emocion de la

decepcidn a causa del azar (Camille et al. 2004; Coricelli et al. 2005).

En este sentido, las personas sienten que van a ser incapaces de hacer frente a
posibles problemas en el futuro a pesar de que éstos son similares en dificultad a
los problemas que han superado en el pasado. Las mencionadas investigaciones
se han centrado en que las emociones son el resultado de la comparacion entre
una situacion real y una hipotética, teniendo en cuenta que de las situaciones

hipotéticas solo una es realizable en el futuro.

Estos estudios han cimentado el campo de la economia del comportamiento
(Glimcher et al. 2009). Entre los aportes especificos a este campo, Rubinstein
(2006) menciona que la motivacion de los agentes en la economia del
comportamiento no tiene que ser racional, pues existe una interpretacion confusa
de la funcion de utilidad, pues esta debe incluir a las emociones entendidas como
reacciones a los cambios de situacion que sean relevantes para la satisfaccién de

nuestros deseos.

En términos metodologicos la psicologia experimental no es suficiente para
demostrar que las decisiones implican deseos y emociones, pues sus categorias
se basan principalmente en el examen introspectivo de los sujetos y estas podrian

depender de factores culturales.

Otra forma para justificar el supuesto de que la racionalidad de la eleccién implica
emociones, es correlacionar las actividades de la eleccibn con actividades
cerebrales y en consecuencia la activacidbn de ciertas regiones del cerebro
asociadas con factores emocionales. Este tipo de aproximaciones ha sido la base

de la neuroeconomia y la economia del comportamiento.
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Precisamente en este campo, Damasio (1994), Le Doux (1996) y otros autores
han estudiado las actividades cerebrales relacionadas con las emociones, ya sea
mediante la descripcion de la anormalidad emocional en pacientes con dafios de
alguna region de su cerebro, o mediante el estudio de las hormonas secretadas en
el cerebro y en el resto del organismo cuando las personas y los animales se

supone que estan experimentando emociones.

Bajo este marco, por ejemplo Damasio et al. (2000) han mostrado que las
reacciones a las imagenes que se usan para inducir emociones podrian estar
relacionadas con una red especifica de localizaciones cerebrales activadas
(repartidos por todo el cerebro). Esta nueva neuroeconomia utiliza las imagenes
de resonancia o la tomografia por emision de positrones para tratar de encontrar

correlaciones entre las elecciones y la ubicacién de las actividades neuronales.

Adicionalmente, la neuroeconomia ha buscado la ubicacion en el cerebro de
interacciones sociales como las relacionadas con la equidad o la justicia. Desde
esta mirada, ciertos paradigmas experimentales se han puesto a prueba en juegos
en los que se busca identificar la reciprocidad y la confianza. En el juego del
Ultimatum por ejemplo un agente puede optar por dar a otra persona una parte de
su dinero y si el otro acepta, el dinero se divide en la forma propuesta, pero si se
niega, no se da dinero a ninguno. En promedio un 25% de los agentes rechaza
una cantidad pequena, a pesar de que seria "racional" para ellos aceptar cualquier
dinero ofrecido. En el juego de confianza (Fehr et al. 2005), el dinero se le da a un
actor, que elige la cantidad de dinero que le da a otro el cual a su vez tiene que
elegir la cantidad devuelta al inversor. En algunas versiones del juego, el jugador o
incluso un tercero, tienen la posibilidad de sancionar al oferente cuando sus

ofertas son evaluadas como demasiado pequefias (Fehr y Gachter, 2002).

En otro enfoque, la atencion se centra en factores hormonales principalmente la

oxitocina y la serotonina. Zak et al. (2005) han demostrado que en el juego de

131



confianza, la sangre de los oferentes con la intencién de confiar (es decir con la
intencién de transferir dinero al otro jugador) presenta un nivel mas alto de la
oxitocina que la sangre de las personas con la intencion opuesta. Sin embargo, un
mayor nivel de oxitocina en el oferente no predice una mayor cantidad de dinero

transferido.

Por su parte, Baumgartner et al. (2008) contrasta los efectos de las inyecciones de
un placebo y de oxitocina en el oferente, en dos fases: antes y después de recibir
informacion sobre la cantidad de dinero que el jugador receptor le ha devuelto.
Sorprendentemente, la oxitocina no tuvo ningun efecto (en comparacién con el
placebo) en el jugador oferente antes de recibir informacion. Asi mismo, los
sujetos que recibieron un placebo disminuyeron su intencién de confiar después
de retroalimentacion negativa en el 50% de los casos, mientras que los sujetos
que recibieron la oxitocina no cambiaron su comportamiento en esta fase posterior
a la retroalimentacién. En un juego con la computadora, los agentes no mostraron
ningun cambio en respuesta a la informacion de retroalimentacion. En este caso,
la oxitocina se correlaciona con una reduccién en el miedo de la traicién social. La
conclusién podria ser que la oxitocina tiene efectos en la reaccion a las sefiales de

los interlocutores sociales, y no en su propia disposicidén a confiar.

En estos estudios, la relacion entre la decisién y las emociones no es sencilla, y
otros investigadores trabajan, no en la difusiobn hormonal, sino mas bien en la
activacion neuronal. Sanfey et al. (2003) han demostrado que la reaccién a ofertas
muy desiguales en el juego del ultimatum se correlaciona con la activacion
cerebral en la insula bilateral anterior, usualmente relacionada con estados
emocionales negativos, y en el dorsolateral de la corteza prefrontal (cortex
prefrontal dorsolateral), en relacion con el mantenimiento de meta y el control
ejecutivo. La interpretacion podria ser que la evaluacion afectiva del agente es
negativa, por lo que tiene que decidir entre su deseo de rechazar esta mala oferta

y su deseo de conseguir algo de dinero. En apoyo de este escenario, la activacion
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en el dorsolateral de la corteza prefrontal es mayor para las personas que aceptan
la propuesta injusta, mientras que la activacion de la insula es mayor para que la

gente rechace.

De Quervain et al. (2004) introdujo la posibilidad de castigar al jugador oferente y
observaron que el castigo activa el nlcleo caudado®, asociado con el
procesamiento de recompensas. Baumgartner también observa activacion en el
caudado durante la interaccion con los moralmente neutrales y la desactivacion de
la confianza. Estas activaciones parecen dar a entender no solo el funcionamiento
de las recompensas, sino la necesidad de decidir en una situacion incierta entre

las acciones con impactos afectivos en conflicto.

Todos estos estudios experimentales se dirigen a la busqueda de una correlacidén
entre la actividad cerebral y emocional que permean las situaciones. Ante esto se
observa que en realidad, las situaciones emocionales también activan las regiones
relacionadas con el control y por eso se puede concluir que las emociones no
pueden ser pura y simplemente estados basicos de la mente, separados de otros
procesos cognitivos no afectivos. La mayor parte de las emociones son estados
afectivos que mezclan diferentes aspectos evaluativos con aspectos de control y

de integracion de la accién y la cognicion.

Kober et al. (2008) concluye que las activaciones de la region cingulada implican
tanto procesos cognitivos como afectivos. También implican regiones asociadas
con la "teoria de la mente" (representaciones de las intenciones, emociones y

representaciones de otras personas). Como se ha mencionado en este y en otros

# El nucleo caudado es uno de los componentes de los Ganglios basales. Estos se encuentran en
la profundidad de los hemisferios cerebrales. Estos nucleos, junto al cerebelo, participan en la
modulacién del movimiento, en forma indirecta, desde la corteza a los nucleos y de estos de vuelta
a la corteza motora via nucleos talamicos. Mas recientemente, se ha demostrado que el nucleo
caudado esta altamente involucrado en el aprendizaje y la memoria, en particular en materia de
tratamiento de retroalimentacion. En general, se ha demostrado que la actividad de los nervios
estara presente en el nlcleo caudado, mientras que una persona esta recibiendo una respuesta.
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estudios, la amigdala no sélo esta asociada con el miedo y el asco, sino con la

significacion afectiva y la relacion con el valor predictivo.

Esto podria implicar que la teoria de la emocion de Frijda (1986) puede significar
un "potencial de preparacion para la accion”. Estas tendencias recientes de las
investigaciones sobre las emociones y la toma de decisiones han llevado a
concluir que la emocidén no es pura y esta abriendo el camino para una variedad
de emociones para ser estudiadas (mezcla de diferentes valencias o aspectos
afectivos, como la ansiedad y la atraccibn a una ganancia), asi como
cognitivamente a emociones complejas (como las emociones anticipatorias,

provocadas por las comparaciones con situaciones hipotéticas).

Emociones duales mixtas: hacia una racionalidad emocional

Segun Livet (2009, p. 263) no podemos esperar que las emociones que
denominamos como fuertes o calientes estén en sintonia con la racionalidad
deliberativa. En el mejor de los casos la ira, el miedo, el asco y otras emociones
similares pueden ser asumidos como las mejores respuestas evolutivas en casos
extremos en que nuestra supervivencia esta en juego, y con ella, las posibilidades
de reproduccién de nuestros genes. Estas emociones estan relacionadas con una

heuristica ‘bruta’ y ‘rapida’ que esta al servicio de la toma inmediata de decisiones.

La racionalidad de la eleccion, por el contrario, esta relacionada con una fria
deliberacion, cuando tenemos tiempo para tomar una decisidbn de antemano. En
este sentido, Livet, se pregunta si hay emociones en una situacién fria de

deliberacion.

Algunos de los estudios psicoldgicos y de neuro-imagenes mencionados por Livet
asumen que sentimos las emociones por adelantado, al imaginar lo que podria ser

el resultado de una accion futura. Estas emociones se llaman emociones
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anticipatorias. Las emociones ordinarias son criadas por un acontecimiento
presente. Al igual que las emociones ordinarias, las emociones anticipatorias,
implican una emocién ocurrente, que es el actual efecto emocional de la
representacion anticipada. Para Livet (2009, p. 263), cada emocién emerge debido
a la percepcion de una diferencia entre la tendencia de una rutina anterior en la
situacion antes del evento emocional, y una caracteristica de la nueva situacién,

valorada en funcién de los deseos y preferencias del agente.

En palabras de Livet (2009, p. 263), las emociones anticipatorias implican lo que
podria llamarse una comparacién longitudinal (por lo general implicita) entre
nuestra situacion actual y los resultados futuros. En la deliberacién, las emociones
anticipatorias son generadas no soOlo por esta comparaciéon longitudinal, sino
también por una comparacion lateral adicional entre dos resultados. Para explicar
dichos resultados Livet usa el concepto de loteria, ya que en su opinion, la
mayoria de nuestros futuros estados posibles son inciertos. Se compara la
diferencia entre las ganancias (o0 pérdidas) de las dos loterias (0 estados posibles
del mundo). La diferencia (establecida entre la anticipacion de un resultado que
sirve como el estado de referencia, y el diferencial percibido entre el estado de
referencia y otro resultado posible), es una de las fuentes de una emocién

anticipatoria comparada.

Para entender el rasgo comparativo de las emociones Livet tiene en cuenta
aspectos como la incertidumbre y la ansiedad. Asi, como los resultados de una
accion futura suelen ser inciertos, la ansiedad puede ser otra fuente de las
emociones anticipatorias. Hay diferentes maneras de mezclar estas emociones,
que dan lugar a diferentes tipos de mezcla de emociones anticipatorias

comparativos.

La hipétesis que desarrolla Livet (2009, p. 264), tiene que ver con la habilidad que

los seres humanos tenemos de mezclar emociones a partir de las diferencias
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percibidas por la comparacion de los resultados posibles y de las probabilidades
de que estos ocurran. Como lo ha evidenciado en sus disefos experimentales,
para Livet existen diferente maneras de mezclar las emociones y por ende de

generar diferentes tipos de emociones mezcladas de caracter anticipatorio.

Para Livet (2009, p. 264), a fin de dar una explicacion que integre a la emocion, no
podemos centrarnos Unicamente en la utilidad esperada: en la que la
consecuencia de la eleccidén de la accion que lleva a una ganancia o una pérdida,
es ponderada por la probabilidad de los posibles estados del mundo

independientes los que la accion logra la ganancia o incurre en la pérdida.

Al menos para las ganancias, nuestra principal fuente de emocion no es la utilidad
esperada, precisamente porque se 'espera': un estado no esperado plantea
emociones mas fuertes. La principal fuente de nuestra emocion anticipada yace en
la diferencia entre una expectativa basica presente, que puede ser representada
por la utilidad esperada de una situacién, y nuestra representacion anticipada de
un estado inesperado: es decir, nos imaginamos a nosotros mismos obteniendo la
ganancia, 6 perdiendo, 6 evitando la pérdida, 6 padeciéndola. En este sentido, las
emociones al parecer se introducen en la funcion de utilidad a través de la
estimacion de probabilidad (o incertidumbre) pues las emociones ante todo nos

ayudan a comparar entre un escenario real y uno hipotético.
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IV. Recapitulacién final y conclusiones

Este trabajo busc6 construir un dialogo multidisciplinar con énfasis filoséfico en
torno a la reconfiguracion de la relacién entre emocidn y accion. Se desarroll6 una
argumentacion a través de tres tesis, que teniendo en cuenta la divergencia
explicativa de las disciplinas, enfoques y teorias interesadas en la relacién
emocién/accion; aprovecharon lo mejor de la convergencia tética para revisar los
avances y la aportes a favor del abandono del modelo dualista clasico, y de la
integracion de la emocion, no solo en la arquitectura mental, sino ademas de su

nexo con la razén y la accion.

Para lograr su propésito el texto se dividi6 en tres grandes capitulos. En el
primero, y con el fin de problematizar la relacion entre acciébn y emocion, se
introdujo al campo de la filosofia de las emociones, se argumenté a favor del
estudio de las emociones y de la accién, y se revisaron algunos de los principales
debates propuestos dentro de la filosofia de las emociones. Debido a su
importancia, y a la ausencia de una revision detenida de su propuesta, en la
segunda seccién se presentd un andlisis de la obra de Jon Elster, estableciendo
los elementos que subyacen a la relacidbn entre emociones y accion. En dicha
seccion adicionalmente, se complementd la mirada de Elster con la propuesta de
Roger Petersen, y se ofrecid una revision critica. En el tercer capitulo, se
analizaron tres propuestas en torno al concepto de racionalidad emocional como
concepto incipiente y novedoso que puede ofrecer el camino de inicio para una
reconfiguracion, reinterpretacion e incluso una transformacion de como
concebimos la relacion entre emociones y accion, en particular; y ademas, nuestra

manera de concebir al ser humano, en general.

El trabajo recogi6, a manera de motivacidon, la incdgnita propuesta por Rose

McDermott en el sentido de ;qué tal si la mayoria de las veces, la emocion tiene
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una funcion productiva, proveyendo los fundamentos para las formas en que

decidimos y actuamos?

Para explorar esa inquietud buscamos elementos a través de la revisibn de
algunos de los principales trabajos dentro y fuera de la filosofia de las emociones.
Esta revision nos llevo a plantear tres tesis que sirvieran de vehiculo narrativo para
alcanzar el objetivo del trabajo, y que a manera de conclusién se desarrollan a

continuacién.

En suma, ;Qué es y en qué consiste esa perspectiva ampliada?

La primera tesis de este trabajo se basd en la idea de que integrar la emocion
dentro de la comprensién y explicacion de la accibn humana, implica la
construccion de un modelo ampliado. Una perspectiva de este tipo se basa en el
supuesto de que la dualidad mente cuerpo ha sido cuestionada y esta llamada a

desaparecer como paradigma explicativo del comportamiento humano.

Sin embargo, un modelo ampliado entiende que las emociones no son lo mismo
que las acciones, lo cual no implica que las emociones puedan ser separadas de
nuestra comprensién de la naturaleza de la accién. Las emociones no son cosas
que le pasan a la gente, motivan y moldean la accién intencional. En este modelo,
ilas emociones importan!, si se quiere ofrecer una version realista de la accidén
humana. Asi mismo, la accion se reinterpreta y adquiere una nueva aproximacion
que adicionalmente, reta el modelo de deseos y creencias que domind la filosofia

de la accién durante el siglo XX.

Esto ha sido posible gracias a la evidencia y hallazgos de un importante nUmero
de filosofos, psicélogos, politblogos y neurocientificos, tales como Livet (2009);
Greenspan (2004); McDermott (2004); Evans (2003); Zhu y Thagard (2001); Ben-
Ze’ ev (2000); Churchland (1996); Damasio (1994); de Sousa (1987); Elster
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(1999); Frank (1988); Greenspan (1988); Lazarus y Lazarus (1994); Oatley (1992);
Solomon (1976); Turski (1994), entre otros. Hoy sabemos que como afirma de
Sousa (2010), al parecer ningun aspecto de nuestra experiencia mental tiene tanta
importancia para la calidad y el significado de nuestras vidas como lo tienen las

emociones.

Las aproximaciones recientes en torno al rol de las emociones en la accion
humana, han ofrecido evidencia acerca de que la relacion entre las emociones y la
razén puede ser integral y complementaria, mas que antagdnica y conflictiva. Pese
a que las emociones no son tipicamente producto de la deliberacién, o de calculos

intelectuales, no son necesariamente irracionales o no-racionales.

La evidencia muestra que en un sentido estricto, las emociones son patrones
evaluativos y de respuesta que emergen de la evolucién y del desarrollo de los
individuos, y se relacionan con los procesos de aprendizaje, socializacion y con la
cultura. En un sentido amplio, las emociones son un fenbmeno complejo, marcado
por la diversidad y la multidimensionalidad; abierto a la retroalimentacion y a la
actualizacion, en el que se involucran procesos, estados, episodios y mecanismos
(a veces secuenciales, a veces simultdneos) que dependen de la integracion de
fendbmenos quimicos, fisicos, psiquicos y simbdlicos (conscientes e inconscientes),
articulados a través del lenguaje y los vinculos institucionales codificados por las
culturas. Son pues producto de la naturaleza (nature) y de la domesticacidon

(nurture).

Como vimos, en el primer capitulo, en muchos casos, las emociones ofrecen a las
personas informacién confiable sobre situaciones o sobre si mismas, incluso
ayudan a definir las mejores maneras para alcanzar objetivos de manera eficiente
pues, subyacen a los procesos de razonamiento y decisidbn que anteceden a la

accion. Al estar en contacto con la sensibilidad moral, contribuyen especialmente
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cuando involucran asuntos personales y sociales complejos, y son cruciales para

la accién individual y colectiva.

La evidencia neurofisiologica muestra que las emociones pueden incidir de
manera indirecta y directa en el procesamiento de informacion, la generacion, el
control y la explicacion de la accion. En cuanto a la generacion de la accién, vimos
que las emociones pueden influenciar de dos maneras: la tendencia y la
disposicion a actuar, y la decisidbn de actuar. La emocion puede tener un impacto
también en el proceso de toma de decisiones. Desde esta perspectiva, la
capacidad de tomar decisiones es considerada como el elemento esencial de la

accion humana, y es fundamental para la concepcion de la libertad.

Una perspectiva ampliada de la relacién entre la emocién y la toma de decisiones
supera las dos confusiones tradicionales relacionadas con que la emocion sélo
desempefia un papel insignificante en el proceso de toma de decisiones
(confusion descriptiva); en la que las emociones son una fuerza perturbadora y
destructiva que socava la 6ptima toma de decisiones (confusion prescriptiva). Por
el contrario, en este trabajo se ha mostrado cémo las emociones juegan un papel
central en la orientacion y la regulacion de las decisiones. Las emociones
funcionan como “facilitadoras” de las accidén y contribuyen a su caracter racional,
en el nivel intrapersonal e interpersonal, de ahi que su importancia no incida solo

en las decisiones paramétricas sin en las situaciones de interaccion estratégica.

Dada estas conexiones, muy en contra de la creencia tradicional, la atencién hoy
parece centrarse en la racionalidad de las emociones o0 en el papel de las
emociones dentro de un sistema explicativo especifico que dé cuenta de la

relacion entre emocion y accion racional.

¢ Por qué y como contribuye la mirada de Elster a una perspectiva ampliada?
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La segunda tesis tiene que ver con que la obra de Jon Elster ofrece un primer
paso hacia la integracién de la emocién en un modelo mas amplio de la accién
humana. Sin duda, los aportes de Elster han ofrecido un avance hacia la
construccion de un modelo amplio sobre el comportamiento humano que integre a
las emociones dentro un marco multidimensional, complejo, y marcado por la
importancia del contexto y del aprendizaje. En particular, junto con un pufiado de
autores, Elster sembrd la semilla de la critica del modelo clasico que concibi6 a la
teoria de eleccién racional, y desde una mirada amplia ha cosechado una

comprensidn mas realista sobre el comportamiento individual y social.

Su propuesta ha buscado abrir la caja negra de la accion, estableciendo los
mecanismos que la subyacen. Por esta razdn sitia a la mente a la base del
proceso, y cimienta una aproximacion basada en la interaccion entre una variedad
de motivaciones (racionalidad, emociones y normas sociales). En este sentido,
Elster logra ofrecer un marco amplio que concibe un lugar integral para las
emociones en relacion con el comportamiento, la interaccion social, asi como con
los contextos sociales y culturales. Elster introduce un modelo para la
comprensidbn de la accibn que amplia las tradicionales aproximaciones

conceptuales monocausales y lineales, y dota de multidimensionalidad el analisis.

Elster amplia y propone modificaciones a la teoria estandar de la eleccidn racional,
pero no es claro en cdmo supera la influencia de Davidson en cuanto a una
verdadera salida del modelo de deseos y creencias. En general la obra de Elster
ofrece un punto de partida para quienes quieran precisar los mecanismos de
relacion, interaccion e influencia entre emocion, deseos, creencias e informacion;

asi como los mecanismos posibles de retroalimentaciones hacia las mismas.

Finalmente, ;Qué es la racionalidad emocional? y ;coémo contribuye a una

perspectiva ampliada?
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La tercera tesis que guio6 este trabajo consistié en que el concepto de “racionalidad
emocional” va mas alla, ya que podia ofrecer la posibilidad de reconfigurar la
relacion entre emocion y accion, asi como transformar el concepto mismo de ser
humano. A través del andlisis de las tres propuestas encontramos que, como
concepto, la racionalidad emocional supera la dicotomia emociones/racionalidad, y
concibe que las dos sean elementos de un fenémeno asociado con las decisiones
y la accion intencional. Cada una de estas propuestas parte de un conjunto de
perspectivas particulares, la primera mas cercana al estilo de trabajo y al debate
propio de la filosofia de la emocion, discutiendo y proponiendo ajustes a las
tradicionales miradas acerca de la emocion en particular al aspecto afectivo y
evaluativo de las misma. Las otras dos visiones, parten de los aportes de la teoria

evolutiva, y en particular de la psicologia y la economia experimental reciente.

Para Greenspan, las emociones facilitan el razonamiento practico; entendido este
ultimo, en términos generales como el razonamiento acerca de los problemas
relacionados con la accién. Basado en una mirada perspectivista, el concepto de
racionalidad emocional, integra las emociones, y no las marginaliza como un
elemento accesorio, ya que proveen y expresan razones potenciales para la
accion; estando sujetas a la evaluacién y al control racional. En este sentido la
racionalidad de contexto y la racionalidad estratégica se encuentran como caras
diferentes de una misma moneda. Y ofrece una posibilidad de integracion, al estilo
consenso pro-emocion que da un lugar a las diferentes ontologias, epistemologias
y diversidad de aspectos relativos al estudio de la emocion. Como McDermott y
Livet, Greenspan define la influencia de la emocién en la accién, su caracter
facilitador, pero no explica de manera detallada los mecanismos puntuales de

direccionalidad, o de causacion.

Desde la mirada de McDermott, la emocion es un componente esencial de la
racionalidad. A través del estudio de experimentos, la autora rastrea las maneras

en que las decisiones afectan la toma de decisiones. Pensar en la racionalidad
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emocional, significa comprender que las emociones impulsan a un individuo hacia
la accion con respecto a un acontecimiento imaginado o una experiencia; que el
estado emocional esperado de un tomador de decisiones se entiende como parte
del calculo de la utilidad esperada de una persona; que las emociones inmediatas
y anticipadas pueden incrementar el descuento percibido de futuro pagos, de una
manera en la que se vuelvan mas pesimistas sobre la posibilidad de éxito de sus
acciones; las emociones pueden ayudar a las personas a centrarse en cierta
informacion importante que de otra forma no puede ser accesible. Las emociones
afectan la seleccion de la memoria y las maneras como interpretamos la historia
de un evento; las emociones pueden afectar las percepciones de riesgo, y por
ende nuestra proclividad o aversion al mismo, con las consecuencias personales y

sociales que esto implica.

A diferencia de lo que se pensaba dentro de la teoria estandar de la racionalidad
estrecha, las emociones al parecer “calibran” las decisiones ya que las vias
emocionales en el cerebro incrementan la velocidad y a menudo la precision del
juicio y la toma de decisiones; pueden predecir sesgos particulares, 0 sesgos
hacia ciertas decisiones especificas. Asi mismo, ayudan a la teoria de la mente, ya
que las emociones pueden proveer los medios para expresar intuiciones respecto

a los demas y sus intenciones.

Hallazgos como los analizados y propuestos por las versiones de racionalidad
emocional de McDermott y Livet, socavan los rezagos de las miradas neoclésicas
sobre los agentes economicos. Las condiciones de racionalidad establecidas
desde los afos cincuenta del siglo XX, en términos de racionalidad procedimental,
deben ser ajustadas debido, no solo a que la emocién estaba fuera de la escena,
sino que la ausencia de la emocion mantenia en la penumbra aspectos tales como
la formacidén de preferencias, los mecanismos de seleccion de informacién y de
alternativas, las bases relativas al significado de la funcién de utilidad, su caracter

esperado, y el rol de la anticipacién, que gracias a miradas como las de la
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racionalidad emocional reinterpretan el significado y dinamicas de las decisiones

paramétricas.

Estos aprendizajes tienen efectos para otros territorios de las teorias sobre la
eleccion. En particular la teoria de juegos, donde la introduccion de las emociones,
explica mejor la seleccidbn de estrategias, soluciones, eleccidon de equilibrios
marcados por el compromiso o la defeccidén (incluso la salida) basada en esta
nocion de racionalidad emocional. Para la teoria de juegos bayesianos, hay claras
consecuencias en materia de actualizacién de la informacion y de la manera en
coémo se ajustan las estrategias subsecuentes. Para la teoria de eleccion social,
hay claros retos, marcados por la racionalidad emocional en contextos de decisidén

colectiva.

El abordaje de las emociones por parte de la filosofia ha sido, en opinidén de este
trabajo, uno de los puentes de encuentro mas fértiles e interesantes con las
ciencias naturales, las ciencias sociales, la literatura y las artes. Refresca y
actualiza el pensar filoséfico y renueva los vinculos de discusion y comunicacion
con las demas areas del conocimiento y la expresion. Es en la filosofia de la
emocién, donde se retoma la pregunta transversal que por la ontologia, la
epistemologia, y la axiologia del ser y el hacer humano. Es la filosofia de la
emocion el campo de encuentro con lo mas avanzado de la investigacion
cientifica, y es el terreno para la reconceptualizacién que implica la transformacién

de la comprensién de lo humano que vendra en las décadas siguientes.

Se retoma aqui la conviccién de importantes autores recientes tales como Elinor
Ostrom (2004 y 2005), Samuel Bowles y Herbert Gintis, Douglass North (2005) y
Chrysostomos Mantzavinos (2001 y 2004) que desde diversas disciplinas han
demostrado el movimiento hacia una teoria unificada de la explicacién sobre el
comportamiento humano y social. Los aportes de estos autores han mostrado que

el didlogo interdisciplinar, te6rico y metodolégico desde diferentes campos ha
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dado paso a la reconceptualizacidén de las categorias y de la idea misma sobre el

sery el quehacer humano.

Pese a los avances conceptuales, tecnoldgicos, y metodolégicos que nos separan
de quiénes se hicieron la pregunta por, € iniciaron la exploracion de la emocién en
el pasado proximo y lejano; nuestras preguntas y nuestros hallazgos estaran
también marcados por la limitacién de la informacidén que tenemos, y la penumbra
de nuestra ignorancia sobre nuestra propia naturaleza y sus productos; sobre el
mundo artificial al que hemos inaugurado y vertiginosamente desarrollado, y su
inevitable retroalimentacion sobre la esencia de lo que somos como especie. Ahi
yace la terquedad y el encanto de pensar la “nueva-vieja” pregunta por la

naturaleza humana.
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